»EFECTUL SCOALA” ASUPRA PERFORMANTELOR
EDUCATIONALE ALE ELEVILOR

GABRIELA NEAGU

16 focus-grupuri cu cadrele didactice si parintii elevilor — in
Scoala Generala cu clasele I-VIII , Spiru Haret” din
municipiul Medgidia, beneficiara a unei finantari din fonduri nerambursabile
prin proiectul ,,Un sprijin necesar elevilor de etnie roma si turca din judeful
Constanta™'. Prin acest proiect a fost derulat un program de sprijin
educational de tip , scoald dupd scoald” si in alte sapte scoli-martor din
oragele: Bacdu, Buhusi, Bucuresti, Medgidia si Pitesti. Analiza se va
concentra pe evaluarea factorilor care pot influenta nivelul performantelor
educationale ale elevilor plecind de la premisa ca impactul unui program
educational poate fi potentat sau, dimpotrivd, anulat prin o serie de
caracteristici ale scolii: relatiile dintre familie si scoald, relatiile dintre
cadrele didactice, nivelul de pregatire scolard si profesionalda al acestora,
atmosfera din gcoald etc. Rezultatele analizelor sustin rolul scolii in
determinarea nivelului performantelor elevilor.
Cuvinte-cheie: program educational de sprijin, efect scoald, efect de
compozitie, performante educationale.

lrticolul de fata prezintd rezultatele unei cercetari calitative —

Egalitatea de sanse in fata educatiei si asigurarea unui invatamant de calitate
pentru toti sunt, pentru majoritatea sistemelor de invatamant din lume, obiective
prioritare. Sistemul de invatimant din Romania nu face exceptie.

Desi distincte, cele doud obiective nu pot fi separate: un sistem de invatamant
nu poate fi considerat accesibil doar pentru ca asigurd reprezentarea la toate
nivelurile sale pentru toate categoriile de populatie, ci si daca toti elevii au acces la
acelasi tip de cunostinte si In ceea ce priveste calitatea si din punct de vedere al
cantitatii acestora si de conditii de desfasurare a procesului instructiv-educativ
asemanatoare. Nu este de mirare atunci cd tot mai multi specialisti (sociologi,
pedagogi, economisti etc.) din diferite institutii (ministere de resort, centre de
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cercetare, organizatii internationale etc.) acordd o atentie deosebitd identificarii
factorilor care influenteaza calitatea Invatamantului, aplicérii consecvente de masuri
care s-au dovedit a avea un impact major asupra Imbunatatirii calititii educatiei,
elaborarii de sisteme complexe de masurare a calitatii educatiei asigurate de catre
scoli etc.

In general, printr-un invitamant de calitate se intelege un invitamant care
aduce cat mai multi elevi in situatia de succes scolar, adica elevi cu rezultate gcolare
bune si foarte bune pe parcursul anului scolar, elevi care participd cu rezultate
pozitive la concursuri, olimpiade, teste nationale si internationale etc. O participare
scolara la toate nivelurile de invatamant cat mai ridicata, o rata de parasire timpurie a
sistemului apropiatd de zero, un procent important de absolventi ai diferitelor niveluri
de invatamant, forme de scolarizare, specializéri integrati socioprofesional etc. sunt,
de asemenea, caracteristici ale unui sistem de invatimant de calitate.

Calitatea unui sistem de Invatamant este influentata atat de factori externi
scolii (mediul sociofamilial si economic de provenientd al elevului, nivelul de
educatie si ocupatia parintilor etc.), cat si de factori care tin exclusiv de scoala
(colectiv didactic, conditii de invatare, tip de scoala frecventat etc.). Dacéd asupra
factorilor exteriori scolii capacitatea acesteia de a-i modifica in favoarea succesului
educational al elevilor este scazutd, in ceea ce priveste cea de-a doua categorie de
factori, interventia scolii poate fi maxima. Cresterea nivelului de pregitire al
corpului profesoral, modernizarea bazei tehnico-materiale a institutiilor de
invatamant, organizarea de programe educationale extracurriculare sau/si de sprijin
educational, reducerea numarului de elevi dintr-o clasd, implicarea familiei, a
comunitatii in activitatile scolii etc. sunt doar cateva dintre metodele prin care
scoala poate interveni in favoarea Imbunatatirii calitatii educatiei §i care s-au
dovedit in timp a avea efecte pozitive semnificative.

In materialul de fati ne propunem si analizim relatia dintre factorii care tin
exclusiv de scoala si susceptibili a influenta evolutia educationala a elevilor si
performantele educationale ale acestora. Premisa de la care plecam este aceea ca
scoala, intelegind prin aceasta corpul profesoral, modul de organizare a procesului
instructiv-educativ, relatiile din interiorul scolii, dar si dintre acesta si exterior
(familiile elevilor, comunitatea in care-si desfdsoarda activitatea), activitatile cu
caracter educational organizate In scoald etc., are un impact semnificativ asupra
performantelor educationale ale elevilor.

Masurarea nivelului de pregatire a elevilor este o activitate complexa ce
implica identificarea celor mai adecvate metode si tehnici de masurare a lor, dar si
a factorilor susceptibili a le influenta. Analiza notelor si/sau calificativelor acordate
elevilor in cadrul verificarilor de la clasa, a mediilor de la sfarsitul semestrului
si/sau anului scolar, a rezultatelor obtinute la examene, dar si cele de la diferite
concursuri, olimpiade, teste nationale si internationale este una dintre metodele de
masurare a nivelului de pregitire a elevilor dintr-o institutie de invatamant sau
chiar din intreg sistemul de invatamant frecvent utilizatad (PISA, TIMSS, PIRLS,
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IEA sunt cateva dintre cercetdrile care utilizeaza astfel de metode). Realizarea
acestui tip de analiza implica utilizarea unor esantioane mari de populatie scolara,
institutii, desfagurarea lor pe perioade mari de timp, testarea atit a cunostintelor
teoretice, cat si a celor practice, aplicative. Astfel de studii au meritul de a oferi o
imagine de ansamblu asupra calitatii educatiei asigurate de cétre un sistem de
invatamant prin comparatie cu alte sisteme de Invatdmant sau prin raportare la
obiectivele pe care si le-a stabilit fiecare sistem in parte. Dezavantajul consta in
faptul ca nu permit analiza impactului unor masuri, programe aplicate pe arii mai
restranse (la nivelul unei scoli sau grup de scoli) asupra performantelor
educationale ale unor clase/grupuri de elevi, a stabilirii masurii in care cresterea
nivelului de pregétire al elevilor este rezultatul factorilor care tin de scoald sau a
celor exteriori scolii. Frecvent utilizate in procesul de evaluare a calitdtii
invatamantului sunt si perceptiile populatiei, stiut fiind faptul ca o perceptie
pozitivi asupra invatamantului conduce la actiuni favorabile educatiei, la
includerea scolii in strategiile si proiectele indivizilor pe termen mediu si lung, in
timp ce o perceptie negativd mareste distanta dintre individ si sistem, accentueaza
tendinta de a supraaprecia costurile si riscurile cu educatia si de a diminua din
beneficiile pe care aceasta le aduce. Referindu-ne strict la situatia Invatimantului
romanesc, constatam ca, desi datele obiective sunt in general defavorabile
sistemului, perceptia populatiei asupra acestuia este una pozitiva. Diferentele dintre
datele obiective s§i perceptia populatiei asupra invatamantului pot fi explicate si
prin aceea ca In Romania ,educatia a fost promovatd foarte mult ca prioritate
nationald in timpul regimului comunist si incd este declaratd prin lege. Putem
spune cd acesta este un mit national in care (oamenii) pot gési cel putin céteva
elemente pozitive, mai ales ca atatea alte domenii ale vietii sunt clar negative”
(Maérginean, 2004, p. 34).

In cazul de fati, dat fiind faptul cd ne-am propus si evaluim impactul
factorilor care tin de scoald asupra performantelor educationale ale elevilor dintr-o
scoald si, in particular, impactul unui program de sprijin, program care actioneaza
doar la nivelul unei categorii de elevi (80 de elevi dezavantajati din punct de vedere
socio-economic §i familial), am optat pentru o cercetare de tip calitativ — focus-
grupuri cu parintii si cadrele didactice si interviuri semistructurate cu directorii de
scoald. Ghidurile de interviu au inclus si teme care au vizat factorii susceptibili a
influenta performantele educationale ale elevilor.

CADRUL TEORETICO-METODOLOGIC

Rolul scolii a fost vazut relativ diferit de-a lungul timpului. Un anumit pesimism
care a dominat prima jumatate a secolului al XX-lea este inlocuit la inceputul anilor *80
de optimismul initiatorilor si sustindtorilor curentului School effectiveness research
(SER). Acest curent ia nastere in jurul ideii cd scoala este in masurd sa influenteze
accesul si succesul in educatie al indivizilor. SER este o miscare ce a reusit sa
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pozitioneze scoala in centrul sistemului de invatdmant in ceea ce priveste
responsabilitatea pe care o are aceasta vizavi de calitatea educatiei pe care o
furnizeaza si, In consecintd, vizavi de evolutia educationala si, ulterior, cea
socioprofesionald a indivizilor (Dumay, 2004; Duru-Bellat, 2003). Cercetérile care
se Inscriu 1n curentul SER analizeaza o serie de caracteristici ale scolii, susceptibile
a avea un impact major asupra calitatii Tnvatdmantului pe care 1l asigura propriilor
elevi: dotarea tehnico-materiala a scolii, relatiile dintre scoala si familie, caracteristicile
corpului profesoral, relatiile dintre cadrele didactice, dintre acestea si elevi, dar si
dintre cadrele didactice si conducerea scolii, asteptarile cadrelor didactice vizavi de
elevi, gradul de securitate/sigurantd in scoala si in imediata proximitate, modul de
organizare a lectiilor, implicarea scolii in diferite activitati de la nivel local etc. De
asemenea, initierea si derularea unor programe educationale suplimentare s-au
dovedit a fi factori cu impact major asupra cresterii nivelului performantelor
educationale ale elevilor mai ales asupra celor proveniti din medii socio-familiale,
economice, culturale defavorizate (Dumay, 2004).

Studiile realizate pana in prezent din aceasta perspectiva au demonstrat ca toate
aceste caracteristici ale scolii coreleazd pozitiv cu nivelul calitatii invatdmantului
asigurat de catre scoald gi sunt In masurd sa influenteze semnificativ succesul
educational al elevilor. Altfel spus, in scolile in care cadrele didactice au asteptari
ridicate vizavi de elevi in ceea ce priveste pregatirea lor scolard, personalul didactic
colaboreaza atat cu familia si comunitatea in care-si desfagoara activitatea, cat si
intre ele, In scoald elevii si personalul didactic au sentimentul de siguranta,
securitate etc. performantele educationale ale elevilor sunt mai ridicate.

Ghidurile de interviu in baza carora s-au realizat focus-grupurile cu cadrele
didactice si périntii elevilor din cele 8 scoli incluse In cercetarea de fata au continut si
intrebari referitoare la factorii care tin de scoala, susceptibili a influenta performantele
educationale ale elevilor: ,,Cum apreciazd continutul invatamantului in raport cu
posibilitatile elevilor dar si In raport cu ceea ce este necesar unei persoane pentru a se
integra socio-profesional?”, ,,Care sunt cele mai frecvente dificultati cu care se
confrunta in procesul instructiv-educativ?”, ,,Cat timp alocd elevii pregétirii pentru
scoala?”, ,,Cum caracterizeaza relatiile dintre scoald si familie?”, ,,Care sunt
principalele caracteristici ale populatiei scolare?”, ,,Cum caracterizeaza atmosfera din
scoala dar si din cartier/zona in care-si desfasoara activitatea scoala?” etc.

Datele obtinute In urma analizei interviurilor au fost organizate pe urmatoarele
teme:

e continutul invatdmantului si modul de organizare a procesului instructiv-
educativ;

o relatiile dintre scoald si familie;

e atmosfera din scoala;

e agteptarile cadrelor didactice si ale parintilor vizavi de performantele elevilor;

e caracteristicile corpului profesoral.
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DISCUTII. ANALIZA DATELOR CERCETARII

Continutul inviatimintului si modul de organizare a procesului
instructiv-educativ

Doyle (1986, apud Martineau si altii, 1999) este de parere ca un cadru didactic
are de indeplinit doua responsabilitati foarte importante:

¢ transmiterea de cunostinte, priceperi, deprinderi citre elevi in acord cu
prevederile documentelor scolare (programe, planuri de invatdmant, planificari
scolare, manuale etc.) si

e gestionarea clasei de elevi — cadrul didactic este cel care stabileste reguli,
norme, ce anume este permis in clasa si ce este interzis, cum sunt recompensate
comportamentele pozitive $i cum sunt sanctionate cele inadecvate etc.

Cele doud responsabilitati sunt strans legate una de cealaltd pentru cd este
foarte dificil, dacd nu chiar imposibil, si se realizeze o transmitere corectd a
cunostintelor in conditii de indisciplind dupd cum este foarte greu de mentinut o
atmosfera de studiu, de concentrare cand elevii nu sunt motivati, nu sunt implicati
activ in procesul de invétare. Exista de altfel opinii potrivit carora ceea ce face
diferenta dintre un cadru didactic de succes si unul care inregistreaza esecuri in
activitatea profesionala este tocmai capacitatea de gestionare a clasei de elevi in
vederea transmiterii cunostintelor, competentelor prevazute in planurile de
invatamant (Konin si altii, 1979, apud Martineau si altii, 1999).

Cadrele didactice, indiferent de sistemul de invatimant caruia ii apartin, au
avut dintotdeauna de indeplinit aceste responsabilitdti (vor fi aceleasi si pe viitor).
Ceea ce se schimba continuu sunt conditiile in care trebuie Indeplinite: cantitatea si
tipul de cunostinte necesare a fi transmise, timpul prevazut pentru a fi realizat acest
proces, populatia catre care se realizeaza transmiterea cunostintelor.

O parte a schimbarilor — cele de la nivelul cantitatii si tipului de cunostinte —
sunt coordonate §i impuse prin legislatie, fapt care obliga cadrele didactice sa le
transpund in practicd asa cum au fost prevazute. Din acest motiv exista nu doar legi
care stabilesc cum, cat si ce anume se schimba, ci si documente scolare (planuri de
invatamant, programe scolare pe discipline, planificdri scolare etc.) elaborate pe
baza acestor prevederi si care au rolul de a sprijini personalul didactic in activitatea
pe care o desfasoara.

Schimbarile de la nivelul populatiei scolare nu pot fi dictate prin lege si nu
exista nici documente, nici solutii miracol dupa care un cadru didactic sa se ghideze
pentru a le face fatd cu succes. ,,Gestionarea clasei”, indiferent de caracteristicile
acesteia, in vederea transmiterii eficiente a cunostintelor este guvernatd doar de
capacitatile, abilitatile, experienta si tactul pedagogic al fiecarui cadru didactic.

In ultimele decenii, cantitatea de cunostinte necesar a fi transmisa elevilor si
gradul de dificultate al acestora au crescut la fel si timpul pe care-1 petrec elevii in
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scoald. Nici populatia scolard nu a stat pe loc: elevii de azi manifesta un nivel de
maturitate intelectuald mai Tnalt decat cei de acum un deceniu, un grad mai mare de
autonomie In raport cu adultii etc. Cresterea cantititii de cunostinte, prelungirea
perioadei de scolarizare si dezvoltarea psihointelectuald accelerata a elevilor raman
insd fard efect asupra performantelor educationale ale acestora daca nu sunt
valorificate Tn mod corespunzator. Reformele derulate in ultimele 2—3 decenii la
nivelul majoritatii sistemelor de invatdmant din lume au acordat o atentie deosebita
corelarii celor doua aspecte: transmiterea de cunostinte si gestionarea claselor de
elevi. In cazul primei responsabilititi, obiectivul urmdrit este acela de a selecta din
volumul foarte mare de cunostinte pe cele esentiale unui individ pentru a se integra
cu succes in viata socio-profesionald, in timp ce, in cazul celei de-a doua, atentia a
fost concentratd pe identificarea celor mai eficiente modalititi de gestionare a unor
clase de elevi tot mai eterogene din punct de vedere psihointelectual, socioeconomic,
familial, cultural etc.

Un aspect important al reformei invatdmantului din Romania il constituie si
schimbarile la nivelul continutului Tnvataméantului: aparitia de noi discipline scolare
si disparitia altora, modificarea criteriilor de evaluare, manuale alternative,
deplasarea accentului de pe memorare pe intelegerea si analiza cunostintelor
predate etc. Unele schimbari au fost asteptate si dorite de catre marea majoritate a
cadrelor didactice 1nsa altele sunt si In prezent dezaprobate, contestate de catre o
parte a acestora. Reactia personalului didactic vizavi de schimbarile de la nivelul
continutului invatamantului diferd foarte mult de la un nivel la altul de scolarizare,
de la o institutie de Invatdmant la alta, de la un cadru didactic la altul.

Grafic 1
Aprecierea informatiei/continutului programei scolare
Cum apreciati informatia, continutul programei scolare a disciplinei principale pe
care o predati?
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Sursa: Metro Media Transilvania, 2007.
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Studiile realizate la nivelul sistemului nostru de invatdmant, de catre Metro
Media Transilvania (2007), releva faptul cd majoritatea cadrelor didactice
apreciaza continutul programei scolare a disciplinei pe care o predau ca fiind foarte
incarcatd (Grafic 1). Potrivit aceluiasi studiu, informatia cuprinsa in programele
scolare este pentru majoritatea cadrelor didactice din invatdmantul preuniversitar
prost structurata (18,5%), nefolositoare (7,2%), dificil de recuperat (8,2%), greu de
inteles de catre elevi (12,6%), plictisitoare, neatractiva (7,7%). Nici in ceea ce
priveste utilitatea cunostintelor Insusite de citre elev in scoald cadrele didactice nu
sunt mai optimiste: mai mult de o treime dintre ele sunt de parere ca ceea ce se
preda elevilor in scoald mai degraba nu le foloseste n viatd (32,8%) sau nu le
foloseste deloc (4,8%).

O analiza detaliata a datelor cercetarii, realizata de catre Metro Media Transilvania,
evidentiaza faptul ca opiniile cadrelor didactice sunt diferite n functie de vechimea in
munca, mediul rezidential in care-si desfigoara activitatea sau locuieste, disciplina de
invatamant pe care o preda etc. Indiferent insa de factorii care influenteaza atitudinile,
comportamentele, perceptiile celor implicati In procesul instructiv-educativ, un lucru
este sigur: ceea ce cred cadrele didactice, dar si parintii despre continutul invatamantului
este foarte important pentru evolutia scolara a elevilor datoritd faptului cd o perceptie
pozitiva atrage dupa sine mobilizarea, implicarea, pe cand o perceptie negativa
conduce la dificultiti in desfasurarea procesului educational, la lipsa sustinerii elevului
de catre personalul didactic si familie.

Pentru a intelege mai bine perceptiile cadrelor didactice din scolile participante
la cercetarea noastra asupra continutului invatamantului, pe langa analiza datelor
din interviuri, am solicitat completarea unei fise a scolii care sa includa si o
caracterizare a corpului profesoral. Analiza datelor prezentate in cele opt fise ale
scolii relevd urmatoarele caracteristici ale personalului didactic (Tabelul nr. 1 si
Tabelul nr. 2):

Tabelul nr. 1

Caracteristici ale corpului profesoral din scolile-martor

Numiér Cadre ) Vechime Partlc1pz'1re la
. total de . . Fluctuatie o oa cursuri de
Scoli-martor didactice i medie in .
cadre R personal < perfectionare
. . titulare munca i =
didactice profesionala
Scoala nr. 136 Bucuresti 29 11 > 50% 12 ani <50%
Scoala nr. 152 Bucuresti 22 15 > 50% 15 ani > 50%
Scoala nr. 7 Medgidia 25 10 >50% 13 ani >50%
Scoala nr. 1 Buhusi 25 20 > 50% 17 ani <50%
Scoala nr. 17 Pitesti 32 30 <50% 16 ani 100%
Scoala nr. 2 Pitesti 62 59 0 20 de ani 100%
Liceul de arta Bacau 33 31 <50% 15 ani <50%

Sursa: Fisele scolii completate de cdtre directorii celor sapte scoli-martor.
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Tabelul nr. 2

Caracteristici ale corpului profesoral din scoala-pilot

Numair . Participare

Cadre . Vechime pa
. total de . . Fluctuatie A la cursuri de

Scoala-pilot didactice ’ medie in .

cadre R personal < perfectionare
. . titulare munca . -
didactice profesionala

Scoala nr. 2 Medgidia 30 27 <50% 17 ani <50%

Sursa: Fisa scolii completatd de catre directorul scolii-pilot.

Din datele furnizate de catre cele opt institutii de invatamant incluse in
cercetare observam cé din punct de vedere al caracteristicilor corpului profesoral
acestea nu difera foarte mult de situatia existentd in majoritatea scolilor din
Romania: personal didactic in marea lui majoritate calificat si titular pe post, cele
mai multe cadre didactice au o vechime medie in munca, participa la cursuri de
perfectionare profesionald. Vechimea medie in munca si implicarea in procesul de
perfectionare continud sunt elemente care sprijind procesul de adaptare a
personalului didactic la schimbarile de la nivelul sistemului de invatdmant. De
altfel aceste caracteristici sunt i singurele puncte forte ale scolilor incluse in
cercetare pentru cd, aceleasi date releva faptul ca, in cinci din cele opt scoli in
fiecare an mai mult de jumatate din totalul cadrelor didactice paraseste scoala ceea
ce conduce la dificultati si inconsecventa in stabilirea unor obiective educationale
pe termen mediu si lung, pentru coeziunea corpului profesoral dar si in relatiile
dintre familie si cadrele didactice.

De asemenea, in 4 din cele 8 scoli incluse in cercetare, mai putin de jumatate
din personal a participat la cursuri de formare si perfectionare profesionald fapt in
masurd s afecteze perceptiile si atitudinile acestora in ceea ce priveste schimbarile
de la nivelul sistemului. Observam ca scolile care se confrunta cu fluctuatii mari de
personal sunt aceleasi care au §i cea mai mica ratd de participare a personalului
didactic la cursuri de formare si perfectionare profesionald. Foarte posibil ca odata
cu imbunatitirea perceptiei asupra modificirilor de la nivelul sistemului de
invatamant prin participarea la cursuri de formare profesionald unora dintre cadrele
didactice sa li ,,se imbunatateasca” si perspectiva schimbarii scolii in care lucreaza.

Cadrele didactice care au participat la cercetarea noastrd au apreciat ca fiind
dificile si foarte dificile cunostintele predate in scoald In raport cu capacitatea
elevilor de asimilare, cu interesul si motivatia acestora pentru scoala. Timpul avut
la dispozitie pentru a transmite cunostintele prevazute de programele, planurile de
invatdmant este apreciat, de asemenea, de majoritatea cadrelor didactice ca fiind
insuficient.

Oricum programul este incarcat... s-au transferat notiunile: de la clasa a
doua s-au dus la a treia si la a patra si efectiv ajungi la situatia in clasa a treia a
patra cd nu ai timp sa predai... nu ai timp de consolidare, nu ai timp sa mai
dezvollti ceea ce... (interviu cadru didactic scoala Bacau).
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Este foarte incarcata, cere prea mult, copiii au §i un... §i creierul este limitat
si se cere exagerat de... §si nu mai realizam nimic, este foarte mult ceea ce ne cere
nouda programa (interviu cadru didactic scoala Medgidia).

Ar trebui sd se facad aceleagi manuale ca acum 20 de ani, pe care acum 20 de
ani le faceam in 6 zile lucratoare acum se fac in 5 zile si atunci automat materia
este foarte multa pentru nivelul copiilor... (interviu cadru didactic scoala pilot).

Tinand cont de specificul institutiilor de invatdmant participante la cercetarea
de fata, opiniile exprimate de catre cadrele didactice confirma rezultatele obtinute
prin cercetari desfasurate si la nivelul altor sisteme de invatamant potrivit carora ,,in
plan curricular doar o treime dintre cadrele didactice care-si desfasoara activitatea
intr-un context scolar favorizat cred ca nu este realist sd parcurgi programa scolara
intr-un an scolar, in timp ce trei sferturi dintre cei care sustin aceasta pozitie lucreaza
in context scolar defavorizat” (Thrupp, 1999, apud Dumay, 2004: 18).

Aprecierea continutului invatdmantului ca fiind dificil si convingerea ca elevii
nu fac fata solicitarilor sunt in masura sa afecteze procesul instructiv-educativ pentru
ca personalul didactic are tendinta de a-si modela practicile pedagogice in functie de
nivelul intelectual presupus al elevilor: considerarea elevilor ca avand o capacitate
limitatd de a-si Tnsusi un continut apreciat ca avand un grad ridicat de dificultate le
determina pe cadrele didactice sa ,,relaxeze” activitatea de predare—invatare.

Pesimismul cadrelor didactice, care lucreazd in institutii de invatdmant,
frecventate de elevi proveniti in marea lor majoritate din medii defavorizate asupra
continutului invatdmantului este intretinut si de faptul cd, sarcinile si responsabilitatile
lor sunt mult mai extinse — nu se rezuma doar la transmiterea cunostintelor, ci
presupun si explicarea necesitatii acestei transmiteri, nu doar la a stabili reguli, ci si
la motivarea necesitdtii respectarii unor reguli, norme etc. Unii cercetatori numesc
asta ,,gestionarea angajamentului” prin care inteleg formarea la elevi a motivatiei
de a invita, constatandu-se faptul cd, in scolile defavorizate, elevii care obtin
succes scolar sunt dintre cei care, cu ajutorul cadrelor didactice ,,reusesc sa confere
sens si valoare activitatii si continutului invatarii” (Casalfiore et de Ketel, 2002,
apud Maroy, 2005: 3).

,(Gestionarea angajamentului” este o responsabilitate pentru a carei indeplinire
este nevoie de suport si coeziune la nivelul corpului profesoral, de impartasirea
experientei personale, de interes pentru perfectionarea proprie etc.

Pe ansamblu, observam ca la nivelul sistemului nostru de invatimant nivelul de
colaborare dintre cadrele didactice este ridicat (Tabelul nr. 3). Colaborarea dintre
cadrele didactice depinde insa si de caracteristicile corpului profesoral dintr-o scoala,
dar si de tipul de scoald in care acestea isi desfasoara activitatea.

O serie de cercetari au evidentiat faptul cd personalul didactic care-si
desfagoarda activitatea in scoli dezavantajate are tendinta de a coopera, de a
identifica mijloace, metode, strategii de lucru colective Intr-o mai mare masura
decat cele din scolile cu populatie favorizatd tocmai pentru a face mai bine fata
dificultatilor de la clasd (Kherroubi et van Zanten, 2000 apud Dumay, 2004).
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Tabelul nr. 3

Colaborarea dintre cadrele didactice din punct de vedere profesional

Cat de des obisnuiti s vi consultati, colaborati cu profesorii %
care predau aceeasi disciplina?

Deloc 1,1
Foarte rar 2.4
Rar 7,6
Des 478
Foarte des 39,8
NS/NR 1,3

Sursa: Metro Media Transilvania, 2007.

Din interviurile realizate am constatat ca in unele dintre scolile-martor
aceasta teorie este valabila: cadrele didactice au identificat solutii pentru a-i motiva
pe elevi, pentru a-i atrage spre scoala si le-au preluat de la unul la altul.

La sfarsit de saptamand fac un tabel, fiecare are o emblema, si la sfarsit de
saptamadnd dacd au fost cuminti, daca au facut temele... primesc un abtibild cu un
desen animat, ceva si la mine a mers §i anul trecut a mers si la clasa Cristinei si
anul dsta. Dar anul trecut a mers, erau foarte incdntati veneau §i-gi puneau Singuri
acolo... (interviu cadru didactic, scoald din Medgidia).

Da, si eu le cer copiilor lectura suplimentara dar... le-am dat o fisa pe care
sa o completeze ei acolo si la 10 fise, 1i §i stimulez in acelasi timp, pentru 10 fise le
pun un FB la limba romdna. dar sa citeasca 10 lecturi suplimentare (interviu cadru
didactic scoald Bacau).

In urma aplicarii acestor metode, cadrele didactice sustin ci au inregistrat o
crestere a interesului elevilor pentru scoald dar §i o mai mare solidaritate la nivelul
colectivului profesoral.

In cazul celor opt scoli am constat insi si diferente din acest punct de vedere:
mobilizarea cadrelor didactice este mai mare in unele comparativ cu altele: mai
frecvente 1n scolile-martor din Medgidia, Bacau, Pitesti si mai rare sau lipsesc cu
desavarsire in celelalte. Situatia din scolile din Bucuresti si din Buhusi se apropie
mai mult de cea pe care am identificat-o In gcoala-pilot: nemultumirea cadrelor
didactice fata de atitudinea elevilor si parintilor fata de scoala, acceptarea situatiei
ca pe o stare normala, fireascad. Mai mult, interesul cadrelor didactice din cele trei
scoli-martor si scoala pilot pare a fi mai degraba orientat catre mentinerea cu orice
pret a propriilor locuri de munca, decat catre identificarea de solutii care sa le
usureze sarcinile profesionale si sd conduca si la cresterea nivelului de pregitire al
elevilor.

Abandonul mai putin ca de fapt este absenteismul elevilor problema numdarul
unu §i prezenta lor formala la cursuri pentru cd noi nu declaram abandonul gcolar
din cauza ca legile ne obliga pe noi la a ne incadra intr-un numadr minim de elevi
pentru a avea noi locurile de munca asigurate si atunci de fapt noi nu-i lasam sa
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abandoneze, tragem de ei... de fapt este o inscriere §i o reinscriere formald, an de
an §i un transfer al copiilor din o clasd in alta fard ca ei sd indeplineascad
competentele prevazute de programa gcolara (interviu cadru didactic scoala
Buhusi).

De asemenea, teama de a nu ramane fara loc de muncd, de a nu fi sanctionati
de catre autoritdtile de control (inspectori, reprezentanti ai ministerului de resort) i
determind pe multi dintre ei sd predea doar pentru a puncta realizarea unei activitati
profesionale si nu pentru a-i face pe elevi sa inteleaga, sa-si insuseasca ceea ce li se
preda. Acest lucru are un impact negativ extrem de mare asupra elevilor, mai ales
asupra celor proveniti din medii socio-familiale, culturale, economice defavorizate.
Daca elevii proveniti din medii favorizate completeaza pregitirea de la scoala cu
meditatiile particulare, cu sprijinul parintilor la realizarea temelor, cu activitati
educationale extracurriculare, elevii defavorizati raiman doar cu ceea ce se face in
clasd. La nivelul tuturor sistemelor de Invatamant s-a demonstrat faptul ca, elevii
proveniti din medii defavorizate sunt mai sensibili la ceea ce se intampla in scoala
comparativ cu elevii proveniti din medii favorizate tocmai pentru cd prima
categorie de elevi nu beneficiaza decat de suportul scolii in Tnsusirea de cunostinte,
priceperi, abilitdti etc. Eliminarea sau reducerea diferentelor in nivelul de pregatire
al elevilor indiferent de tipul de scoald frecventat depinde doar de cadrul didactic:
planurile de invatdmant si programele scolare stabilesc cadrul general de
desfasurare al procesului instructiv-educativ lasand la latitudinea acestuia alegerea
metodelor si tehnicilor pe care le considerd cele mai potrivite pentru a atinge
obiectivele prevazute prin documentele scolare.

In ceea ce priveste dificultatea continutului invatimantului, opiniile parintilor
elevilor sunt apropiate de ale cadrelor didactice: continutul invatdmantului este
dificil, greu accesibil pentru cea mai mare parte a elevilor.

Nu sunt dificile, dar, de exemplu, daca profesorul vine si predd lectia, asa, §i
este galagie in clasd, nu poate sa struneasca copiii, un elev bun nu poate sa auda,
nu poate sa mai inteleagd. Si el nu se mai intoarce. Si atunci acasd, cand ajunge:
»Mamd, pai nu ai facut in clasda, pai nu ai un exemplu in clasa? Pai, doamna
vorbeste incet, copiii tipa §i n-a inteles” (parinte scoald Bucuresti).

...nu sunt multumita pentru cd dupd parerea mea sunt foarte multe notiuni
care nu-gi au rostul, incarca foarte mult copii, niste notiuni pe care ei le invata
exact asa ca niste roboti, care nu-i ajuta absolut deloc in viata, pdarerea mea este
cd ar trebui ca jumate din materii pana-n clasa a Xll-a, jumdtate din continutul
materiilor ar trebui scos (parinte scoald Medgidia).

E materia incarcata, au foarte mult si n-au timp, de la o zi la alta, azi face cu
trei, poimdine cu patru, n-are timp sd stea sd verifice si consolideze. Invata
mecanic (parinte scoald Medgidia).

La cdt de stufoasa este...la volumul de munca care se cere copiilor si va spun
eu ca nu sunt mai pregatiti decdt erau mai altadata... §i de multe ori necazul este
ca li se cere atdt de mult incat dacd nici acasa nu existd o oarecare pregdtire a
parintilor sa-i poata ajuta multi dintre ei nu pot face fata (parinte scoala-pilot).
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Nu s-au inregistrat diferente importante intre opiniile parintilor din scolile-
martor si cei din scoala-pilot. Spre deosebire de cadrele didactice insa, opiniile
parintilor atat ale elevilor din scolile-martor, cat si ale celor din scoala-pilot sunt
asemanatoare: continutul Invatamantului este foarte dificil, greu accesibil copiilor
iar cadrele didactice nu au identificat Incd cea mai eficientd metoda de transmitere
a cunostintelor. Multi dintre pdarintii intervievati subliniaza faptul cd nu sunt in
masurd sa-i ajute pe copii in pregatirea temelor scolare datoritd fie nivelului scazut
de educatie pe care-1 au ei, fie lipsei oricarui nivel de pregatire.

Eu am avut in clasa intdi §i a doua o invatdatoare minunata si s-a ocupat, a
avut timp intr-adevar, erau 15 in clasa... Da, minunatd... a stiut sa-i atragd, cu
Jjocuri, cu ceva, cu filmulete, deci a stiut sa-i atragad si sa-i uneascd §i sd fie asa
uniti sa lucreze... foarte, foarte, mie mi-a placut stilul dansei. Stiu ca s-a axat pe tot
ce era important §i... eu am fost foarte multumitda si am indragit-o foarte mult...
(parinte scoald Medgidia).

Devine mult mai evident faptul ca singurul suport educational pe care-1
primesc acesti copii este cel din scoald, iar acest lucru — atunci cand existd — este
apreciat de parinti.

Dificultatea continutului materiilor predate in scoald asociatdi cu lipsa
suportului suplimentar sunt, in opinia parintilor, cauze ale esecului scolar —
dezinteres din partea copiilor pentru a invata, absenteism, abandon scolar etc. O
altd cauza a perceptiei negative a parintilor asupra a ceea ce se preda in scoald o
constituie si faptul cd, in foarte multe familii care apartin de comunitatea in care isi
desfasoara activitatea scolile incluse in studiu se vorbeste o alta limba decat
romana — limba turcd, limba romanes. Procesul de comunicare dintre elevi,
familiile acestora §i cadre didactice este ingreunat astfel si de neintelegerea
mesajului pe care-1 transmit unii catre ceilalti.

Indisciplina din timpul orelor de curs este o altd cauzd a nemultumirilor
parintilor vizavi de scoala in care Invatd copii lor, nsa si mai grav este faptul ca
acest repros vizeaza cadrele didactice: o parte a parintilor a semnalat absenteismul
cadrelor didactice de la orele de curs pe perioade foarte mari de timp, dezinteresul
acestora fatd de ceea ce se Intampla in clasa sau in scoala: elevii raman pe perioade
mari de timp nesupravegheati si pe timpul orelor de curs si pe timpul pauzelor fapt
care favorizeaza aparitia indisciplinei. Aceasta Inseamna ca elevii acelei scoli sunt
neglijati nu doar de familie, ci si de scoald. In aceste conditii, elevii, chiar daci si-
ar dori sa invete, nu li se oferd aceastd sansd pentru cd personalul didactic nu-si
respecta obligatiile profesionale. Esecul scolar este mult mai accentuat in aceste
scoli comparativ cu celelalte.

Cadrele didactice

In conditiile in care impactul scolii asupra performantelor educationale ale
elevilor este mai mare decat cel pe care-1 are familia, atunci trebuie avute in vedere
si caracteristicile personalului didactic: nivelul de calificare si pregatire profesionala,
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relatiile dintre cadrele didactice, dintre acestea si familie si elevi, calitatile
manageriale ale directorului de scoala, fluctuatiile de personal la nivelul scolii etc.
Wang, Heartel si Walberg (1993, apud Dumay, 2004) au realizat o analiza care a
inclus 179 de capitole de carte, 91 de sinteze de cercetare, au intervievat 61 de
cadre didactice si cercetatori din domeniul educatiei in scopul identificarii
factorilor susceptibili de a-i ajuta pe elevi sa obtina rezultate scolare cat mai bune.
Au fost identificati 28 de factori iar lista incepe cu cadrele didactice din scoala.

Si la nivelul sistemului nostru de invatamant cadrele didactice ocupi o
pozitie prioritara intre criteriile dupa care o scoala este consideratd buna atat din
perspectiva lor, cat si a elevilor lor (Tabelul nr. 4). Rezultatele cercetarii Metro
Media Transilvania pun in evidentd o mai veche problema a scolii roméanesti:
responsabilitatea pentru rezultatele scolii este pusd pe seama cadrelor didactice
atunci cand sunt chestionati elevii, dar §i parintii sau alte categorii de populatie din
afara scolii sau pe seama elevilor atunci cand sunt intrebate cadrele didactice. Cu
alte cuvinte, nimeni nu este dispus sa-si asume pe deplin aceastd responsabilitate
ori 0 responsabilitate asumatd partial ramane In cele mai multe cazuri una
neindeplinita.

Tabelul nr. 4

Principalele motive pentru care o scoala poate fi consideratid buna

Cadre didactice % Elevi %
Performantele/rezultatele bune/elevi bine | 24,7 | Profesori buni, competenti, capabili | 30,6
pregatiti
Cadre didactice calificate 21,2 | Elevii sa aiba rezultate bune 14,9
Baza materiald/dotarile 11,6 | Sa aiba conducerea buna 6,3

Sursa: Metro Media Transilvania, 2007.

Cadrele didactice intervievate de catre noi sustin, dupa cum am observat,
aceastd concluzie: continutul Invatamantului dificil si elevii demotivati sunt cauza
performantelor educationale mai mult decat modeste, in timp ce pdrintii considera
ca personalul didactic nu a gésit sau nu a cautat acele metode, mijloace de a face
atractiva scoala si pentru copiii lor.

Problemele din scolile incluse in cercetarea noastra nu se limiteaza insa doar
la opinii diferite pe anumite teme. Una dintre cele mai mari probleme din scolile
participante la cercetarea noastra, legatd de personalul didactic, o constituie
fluctuatia acestuia. Situatia de la nivelul acestor scoli sau de la nivelul sistemului
nostru de invatdmant nu este unicd: rareori scolile care functioneazd in comunitati
sdrace, cu o ratd ridicata a minoritatilor etnice reusesc sd-si pastreze fie si pe durata
unui singur an scolar aceeasi componenta a corpului profesoral. Cele mai multe
cadre didactice ajung sa lucreze in aceste scoli fie ca nu au avut o ofertd mai buna,
fie cad nu au avut de ales, iar atunci cand au ocazia de a schimba scoala o fac
inclusiv in mijlocul anului scolar. Scolile de acest tip, mai ales daca sunt situate n
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mediul urban, sunt de cele mai multe ori considerate o cale de acces, o
»trambulind” spre o institutie de Invatdmant cotatd mai bine, consideratd mai
performantd. Mobilitatea este mult mai accentuatd in cazul cadrelor didactice
cotate ca performante si in cazul scolilor neperformante. Scolile care-si desfagoara
activitatea In zone/cartiere 1n care locuieste cu preponderenta populatia favorizata
din punct de vedere socioeconomic, cultural sunt mult mai bine dotate din punct de
vedere tehnico-material, conditii de invatare mai bune, un grad mai mare de
securitate personala sunt mai atractive pentru cadrele didactice decat scolile din
mediul rural, cele in care invata elevi proveniti din medii defavorizate etc. Daca
prima categorie de scoli isi poate permite sd selecteze cele mai bune cadre
didactice, cea de-a doua categorie este uneori nevoitd sd angajeze personal
necalificat sau suplinitori calificati. Migratia cadrelor didactice performante atrage
dupd sine si migratia elevilor: parintii care au asteptdri mai inalte in privinta
educatiei copiilor lor aleg acele scoli pe care le considerd a dispune de cadre
didactice performante. Efectele ,liberalizarii pietei scolare” sunt in egala masura
pozitive si negative. Pozitive pentru cid favorizeazd competitia dintre scoli, iar o
scoald pentru a fi competitiva trebuie sd obtind performante educationale. Negative,
pentru cd cei mai afectati sunt elevii care nu au posibilitatea sd opteze pentru o
scoald performanta: elevii care locuiesc la distantd mare de scolile performante, cei
care nu au suport din partea familiei etc. Migratia cadrelor didactice de la o scoala
la alta contribuie la deteriorarea relatiilor de la nivelul corpului profesoral, la
diminuarea stimei de sine, afecteazd coeziunea colectivului de elevi si relatiile
dintre scoald si familie.

...n-au avut niciodata gand sa ramdnd la Buhusi... deci ei veneau, se bucurau
cd luau un post la oras si 1 an de zile tdaras grapis veneau §i stateau degeaba in
clasa...ca doar trebuie sa recunoastem cda nu se implicau stiind ca el la anul
pleaca...asta este cd n-au venit cu gand sa ramdnd...si asa sunt legile in tara asta
incdt unele scoli sunt folosite ca trambuline...Foarte mult, ne devalorizeaza pe noi
cei care suntem consecventi, care iei o promotie de la capat asa §i o duci si ai
responsabilitati si esti in fata parintilor §i vine una care sta un an gi... (interviu
cadru didactic scoala din Buhusi).

Cercetarile, mai ales cele psihologice, evidentiazd importanta contextului
psihosocial in care munceste individul: cu cat acest context este mai favorabil,
ofera un mai larg suport social, o0 mai mare apreciere, Incredere §i autonomie
individului cu atat nivelul de satisfactie si motivatie pentru munca este mai mare.
Cu atat mai important se dovedeste contextul in care-si desfasoard activitatea un
cadru didactic: acesta trebuie nu numai sa transmita anumite cunostinte, valori,
norme, principii etc., ci si sa stabileasca relatii de colaborare, cooperare cu elevii
bazate pe Incredere si respect reciproc Pentru a creste eficienta activititii de
invatare cadrul didactic trebuie sd manifeste intelegere, sensibilitate fatd de
diferentele socioeconomice, familiale, culturale etc. care-i caracterizeaza pe elevi si
sa aleagd acele metode, tehnici, mijloace de Invatare care favorizeaza invitarea
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tuturor fara a leza, jigni, umili elevii (Neagu, 2010). Relatiile dintre cadre didactice
intervievate de noi fiind predominant tensionate, nivelul coeziunii la nivelul
corpului profesoral se deterioreaza, iar sansele de identificare a unor strategii de
actiune pe termen mediu si lung la nivelul institutiei in vederea cresterii calitatii
educatiei, aplicarea consecventa a acestora si urmdrirea rezultatelor sunt reduse.

Starea de insatisfactie a cadrelor didactice este legata si de modul in care sunt
evaluate de citre autoritati, de catre familii atat profesional, cat si social.

...imbundtatirea imaginii scolii incepe de la minister si sa fie pana la
inspectorat, nu mergi si tot dai §i mediatizezi cazuri proaste de oameni care beau...
o fi unul, doi dintr-o suta care bea, problema lui... Acum asta ne face foarte mare
rau... neica nimeni care Isi dau cu parerea despre invatamdnt (interviu cadru
didactic scoala din Buhusi).

Noi nu punem totul pe declinul societdtii din punct de vedere economic dar i
invatamantul aratd §i este cum este societatea, este oglindd, atdta vreme cdt
societatea promoveaza nonvalorile §i cdtd vreme nu suntem platiti dupa munca
noastrd, nu suntem respectati dupa munca noastra asta se oglindeste si in sistemul
de invatamant si rezultatele muncii noastre (interviu cadru didactic scoala din
Buhusi).

Opiniile cadrelor didactice din toate cele 8 scoli sustin deteriorarea pozitiei
lor profesionale si sociale, cu efecte negative asupra calitatii educatiei. Si parintii
sustin in mare parte aceeasi idee: cadrele didactice dintr-o scoala sunt foarte
importante pentru pregétirea elevilor, pentru prestigiul scolii. Parintii admit faptul
ca uneori sunt depdsiti de problemele cu care se confrunta in relatiile cu proprii
copiii si se astepta sa fie sprijiniti In rezolvarea lor de catre cadrele didactice, de
aceea comportamentele negative manifestate de citre unele dinte ele sunt si mai
aspru sanctionate.

Populatia scolara

Una dintre concluziile studiului coordonat de sociologul american Coleman
(1966) este si aceea ca orice institutie de Tnvatamant este in masurd sd obtina
rezultate mai bune dacd este atentd la ,,compozitia sociald” a colectivelor de elevi.
Altfel spus, Coleman considera cd o concentrare prea ridicatd de populatie
defavorizata intr-o scoala afecteaza performantele scolare pe ansamblu ale elevilor
sai. Studiul lui a reprezentat un punct de plecare pentru dezvoltarea unor noi teorii
asupra caracteristicilor populatiei scolare si a efectelor acestora asupra performantelor
educationale. In literatura de specialitate a aparut, astfel, un nou concept — , efectul
de compozitie” — care a devenit si unul dintre factorii considerati de cétre adeptii
curentului SER ca avand impact semnificativ asupra performantelor scolare ale
elevilor. Prin ,,efectul de compozitie” se intelege, de reguld, efectul pe care il au
asupra performantelor scolare ale elevilor caracteristicile socio-economice, familiale,
culturale, etnice etc. ale acestora: un elev sau grup de elevi are sanse sd obtind
performante educationale mult mai ridicate daca frecventeaza o scoald in care
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predomina elevi proveniti din medii favorizate din punct de vedere socioeconomic,
familial, cultural etc. decat daca ar frecventa o scoald cu populatie majoritar
defavorizatd. De asemenea, cercetdrile au pus in evidentd faptul cad ,efectul de
compozitie” nu actioneaza direct, ci mediat prin modul in care este condusa scoala,
cantitatea si calitatea educatiei furnizate elevilor scolii, reprezentirilor pe care
elevii le au despre ei Insgisi, dar si perceptia pe care o au altii (familie, grup de
prieteni, cadre didactice etc.) asupra lor si, din acest motiv, este mult mai dificil de
identificat (Thrupp, 1999, apud Dumay 2004).

In Romania se manifestd inca diferente socioeconomice semnificative intre
diferite categorii de populatie, intre mediile de rezidenta, Intre populatia majoritara
si minoritdtile etnice etc. Aceste diferente se regdsesc si la nivelul populatiei
scolare dintr-o institutie de invatamant: scolile care-si desfdasoara activitatea in
mediul rural, In comunitati/zone/cartiere cu populatie majoritard sdraca sau de alta
etnie se caracterizeaza prin performante educationale mai scazute, comparativ cu
scolile din mediul urban, frecventate de elevi proveniti din medii favorizate si
apartinand majoritatii. Ca si in alte state si In Romania ,.efectul de compozitie”
actioneazd mediat: in scolile cu elevi majoritari defavorizati fluctuatia de personal
este mai ridicata, nivelul de dotare tehnico-materiala a scolii este mai redus, cadrele
didactice aloca mai mult timp asigurarii ordinii si disciplinei in scoala si in clasa
decat transmiterii de cunostinte, relatiile dintre scoala si familie sunt mai reduse ca
intensitate sau nu exista etc.

Scolile selectate pentru aceasta cercetare sunt institutii de invatdmant in care
»efectul de compozitie” isi face simtitd prezenta: populatie scolard predominant
defavorizata din punct de vedere socioeconomic, cultural, familial, apartindnd intr-o
proportie semnificativd minoritatilor etnice, institutii de invatamant cu nivel de
dotare tehnico-materiald modest, coeziune redusda la nivelul corpului profesoral,
situatii frecvente de indisciplina in scoala etc. Analiza opiniilor cadrelor didactice si
ale parintilor confirma nu doar faptul ca populatia pe care o deservesc scolile apartin
unor comunitati defavorizate, ci si ca acest aspect afecteaza calitatea educatiei.

Toti care nu sunt acceptati in alte colective, gcoli 1i muta aici (parinte scoala
Pitesti).

Sardcia, v-am spus majoritatea copiilor, parintii copiilor care sunt in aceasta
scoala traiesc din ajutorul social pe care-l da primaria... Si vin la scoala cum pot,
1i da cornul cu lapte el mandnca... copii care trdaiesc in sardcie, dar efectiv sardacie
sa stiti. Nu sa zic plutesc, nu, sunt sub pragul sardciei (parinte scoald Buhusi).

...copii, majoritate sunt din familii care au probleme financiare ..Da sunt mai
multi, cred ca majoritatea... Aproape toti, 5—10% care sunt cu situatie materiald
cdt de cat mai buna (parinte scoald Medgidia).

...de exemplu sunt copii care se duc si muncesc, vin §i la scoala si se duc si
muncesc sd-si ajute familia... In piatd sd vedeti cand vin maginile cu cartofi, cu
varza sa vedeti cum sunt copii de clasa a IV-a... 9-10 ani ajutd la descarcat...
(parinte scoald Medgidia).
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Eu am vazut in cimitir deci sunt sarbatori, se duc in cimitir §i asteapta sa li
se dea ceva ca sa... (parinte scoalda Medgidia).

Saracia este doar una dintre bariercle dintre elevi i scoald. Limba vorbita
acasd — de cele mai multe ori alta decat cea vorbitd in scoald — nivelul de educatie
scazut al parintilor, relatiile tensionate dintre membrii familiei, dar si dintre
membrii comunitatii caruia 1i apartin, lipsa suportului afectiv etc. sunt factori care
afecteaza traseul educational al elevilor acestor scoli. Pentru elevii acestor scoli si
familiile lor, gasirea unor surse de supravietuire reprezintd preocuparea majora si
nu educatia. De foarte mult ori, participarea scolara este rezultatul aplicarii unor
masuri sau programe de suport — conditionarea acordarii alocatiei pentru copii de
frecventarea scolii, programul ,,Laptele si Cornul”, acordarea unui sprijin financiar
pentru achizitionarea de rechizite scolare etc.

In clasd la mine, sunt care nu au nici masd, nu au nimic, copiii mandncd pe
jos si pe jos e glod... Copilul vine la scoald pentru ca ii place §i cu ce am invatat
noi pdna la 12 cu asta ramadne, acasd nu... Ii place la scoald ca are corn, are lapte,
are caldura ceea ce acasa nu au... e frumos la scoald... pentru ca nu ma ceartd
nimeni (interviu cadru didactic scoala Buhusi).

Participarea scolard nu inseamna neaparat si interes si motivatie pentru
invatare. Scolile cu populatie defavorizata pot inregistra pe ansamblu o reducere a
absenteismului, a abandonului scolar datoritd acestor masuri insd obtinerea de
performante educationale raimane in continuare la stadiul de obiectiv.

In majoritatea scolilor incluse in cercetare, rezultatele obtinute de citre elevi
la clasa, dar si la diferite teste nationale sunt foarte scazute. Datoritd nivelului
scazut al interesului elevilor si parintilor pentru scoald, asociat §i cu pasivitatea
corpului profesoral marea majoritate a acestor scoli rareori participa la concursuri
interscolare la nivel local sau/si national. Elevii acestor scoli repeta de fapt traseul
educational si cel socioprofesional al parintilor lor in cazul cel mai fericit insa, de
multe ori, nu reusesc sa-l atinga nici pe acesta.

In general cei care vin din medii defavorizate normal....vin cu un bagaj mai
mic de cunostinte, nu sunt ajutati pe masurd ce cresc §i cunostintele sunt din ce in
ce mai complicate §i atunci ei saracii nu reusesc sd tina pasul cu ceilalti nefiind
sprijiniti §i acasd, raman doar cu ce ramdn din clasa (interviu cadru didactic
scoald Pitesti).

De asemenea, o pondere redusd dintre absolventii de 8 clase 1si continua
scoala 1n invatamantul secundar. Marea majoritate a baietilor desfasoara inca de la
12—-14 ani diferite activititi prin care contribuie la veniturile familiei, iar cele mai
multe dintre fete sunt deja casatorita la aceste varste.

La V-VIII sunt cdteva cazuri de copii din neamul spoitorilor care si-au
deschis niste magazine. In conditiile in care mama este analfabetd, tatdl este
analfabet, copilul isi asuma el responsabilitatea de a tine contabilitatea (interviu
cadru didactic scoald Bucuresti).
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Eu am la clasa o fetita pe care mama o ea cu ea la cersit si de aici rezultd
absenteismul (interviu cadru didactic Bucuresti).

Caracteristicile populatiei scolare sunt si rezultatul optiunilor familiei in
ceea ce priveste scoala. Posibilitatea parintilor de a alege pentru copiii lor scoala
pe care o considerd cea mai potrivitd este o masura democratica, eficienta,
adoptatd in toate sistemele de nvatamant moderne din lume, insé, ca orice altd
masurd, nu este perfecta: in societatile in care inegalitatile dintre diferite categorii
de populatie sunt mari aceastd masurd conduce la segregare: familiile favorizate
din punct de vedere socioeconomic, cultural aleg sad-si trimitd copiii la scoli
favorizate din punct de vedere al elevilor care o frecventeazd chiar daca acest
lucru inseamna a parcurge o distantd mare dintre domiciliu si scoald, in timp ce
familiile defavorizate, care nu au posibilitati material-financiare, dar nici nu
dispun de informatii privind functionarea sistemului de invatimant, aleg scoala
cea mai apropiata de casa.

Este un fapt demonstrat acela cé elevii proveniti din medii defavorizate au
mult mai mult de castigat din punct de vedere educational atunci cand
frecventeazd o scoald in care predominanti sunt elevii proveniti din medii
favorizate din punct de vedere socioeconomic, familial, cultural, decat au de
»pierdut” elevii favorizati care invata in medii scolare defavorizate. O parte a
institutiilor de Invatdmant care functioneaza in comunitati defavorizate au initiat
programe educationale de suport — asa cum a ficut-o si scoala-pilot din
cercetarea de fatd — In speranta ca vor atrage elevi si din alte categorii sociale
decat cele defavorizate si pentru a-si mentine elevii in scoala. Rezultatul nu a fost
insa intotdeauna cel asteptat. Potrivit opiniilor exprimate de catre cadrele
didactice din scoala-pilot derularea unor programe de suport pentru populatia
defavorizatd a insemnat o publicitate negativa pentru scoald: o parte a populatiei
din comunitatea in care-si desfdsoara activitatea scoala (populatia cu un nivel
socioeconomic, familial, cultural mai ridicat) a ajuns la concluzia cd aceasta
scoala este total nepotrivitd pentru copiii lor orientdndu-se spre alte scoli din
municipiu. Aceasta decizie este rezultatul faptului ca o parte a populatiei asociaza
astfel de programe de sprijin cu deteriorarea ,,compozitiei” colectivelor de elevi
dintr-o scoala si, in consecintd §i cu deteriorarea calitatii educatiei furnizata de
catre institutia de Invatdimant. Si nu sunt foarte departe de adevar. Perceptiile
negative ale parintilor despre scolile care desfasoard programe educationale de
suport au fost confirmate de diferite studii si cercetari in domeniu care au ajuns la
concluzia ca institutiile de invatdmant care asigura un nivel nalt al eficientei
educationale nu organizeaza activitati de suport educational special pentru
pregatirea elevilor sai. ,,Cele care practica (astfel de programe, n.a.) prezinta
caracteristici Indoielnice asupra eficientei educationale, de exemplu, pierderea
timpului cu acte de indisciplind. Nu exista nici o corelatie Intre prezenta unui
puternic suport educational (prin organizarea de astfel de programe, n.a.) si un
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invatamant eficient” (Meuret, 2004: 6). Totusi, sociologul francez sustine ca
pentru scolile ineficiente si in care Invatd elevi in marea lor majoritate proveniti
din medii devaforizate acesta poate fi o solutie a cresterii participarii scolare.

Relatiile scoala — familie

»ocolile care <reugesc> sunt cele care nu doar tolereaza prezenta parintilor, ci
mai ales incurajeazd implicarea lor in diferite aspecte ale vietii scolare si ale
comunitatii” (Pearson, 1990, apud Claes si Comeau, 1996). Odata demonstrat acest
fapt, in ultimele decenii legislatia privind educatia din majoritatea statelor a inclus si
referiri la situatiile si conditiile in care scoala poate colabora cu familia. Gradul de
implicare al familiei in activitatea scolii variaza foarte mult de la un stat la altul, de la
un sistem de invatamant la altul: de la participarea familiei la deciziile de recrutare si
selectie a personalului didactic, la stabilirea structurii cheltuielilor la nivel de
institutie scolard sau doar participarea la sedintele cu parintii. In Roménia, atat
scoala, cat si familia sunt la Inceputul acestui tip de colaborare, sunt in etapa in care
si una si cealaltd invata cum si-si armonizeze metodele, atitudinile, comportamentul
in beneficiul copiilor. Initierea si stabilirea unor relatii de colaborare eficiente depind
atat de cadrele didactice, cat si de parinti.

Grafic 2

Aprecierea cadrelor didactice vizavi de colaborarea cu familiile elevilor in vederea rezolvirii
problemelor scolare (%)
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Sursa: Metro Media Transilvania, 2007.

Studiile asupra sistemului nostru de invatimant releva faptul ca pe ansamblu
intre scoald si familie existd o relatie de colaborare, Tnsd modalitatile prin care
comunica acestea sunt foarte limitate: traditionalele sedinte cu parintii si intalnirile
directe cu parintii unui elev. Daca la aceste sedinte ar participa toti parintii sau
majoritatea dintre ei, atunci am putea spune cd metoda este una eficientd. Din
pacate insd nu toti parintii vin la aceste intalniri si cei care absenteazd cel mai
frecvent sau nu participa niciodatd sunt tocmai parintii elevilor care intdmpina
dificultati la scoala.
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Grafic 3

Principalele modalititi de comunicare cu familiile elevilor utilizate de cadrele didactice (%)
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Sursa: Metro Media Transilvania, 2007.

Si cadrele didactice si parintii intervievati de noi au mentionat aceleasi
metode de comunicare. Analiza detaliatd a datelor cercetdrii noastre ne conduc insa
spre concluzia ca familia si scoala sunt doud lumi paralele: parintii si cadrele
didactice au perceptii total diferite asupra responsabilitdtii fiecaruia dintre ele in
raport cu educatia copiilor, au asteptari diferite si de multe ori nerealiste una fata de
cealalta, rare sunt situatiile in care familia vine spre scoala, dar nici personalul
didactic nu se dovedeste mai deschis acestui tip de relatie. Aceasta situatie nu este
deloc in avantajul elevilor si nici al scolii sau familiei. Cauzele distantei care s-a
instalat Intre cele doua institutii — familie si scoald — sunt multiple.

Analiza datelor obtinute prin focus-grup cu cadrele didactice din cele 8 scoli
ne aratd ca perceptia pe care o au acestia atat asupra competentelor lor, cat si
asupra a tot ceea ce reprezinta scoala si activitatea lor didactica este una negativa:
scoala in care predau este una fard performante, parintii si elevii i desconsidera,
reprezentantii inspectoratelor scolare, dar si ale altor autoritati nu sunt interesati de
activitatea lor, de problemele cu care se confruntd etc. Aceste aspecte au impact
major asupra relatiilor dintre cadrele didactice si familiile elevilor pentru ca
»deschiderea cadrelor didactice catre parinti pare a fi legatd de perceptia pe care o
au acestia asupra propriilor competente, contactele fiind mult mai rare atunci cand
perceptia este negativa” (Hoover-Dempsey et al., 1987, citat de Montandon, 1996,
p. 64).

Au impresia ca in momentul cdnd au trimis copilul la scoala nu mai e
responsabilitatea lor, deci l-au trimis la scoald, noi suntem cei care... sd-i §i
spalam aici, sa-i... asa gandesc, nu mai e responsabilitatea lor, ei nu verifica un
caiet, sa stiti (interviu cadru didactic scoala Medgidia).

...De reguld nu vin parintii copiilor problema... Acestia stiti cum vin...numai
fortati de imprejurari de exemplu daca i se da ceva gratuit si normal ca trebuie sd
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depund nu stiu ce hdrtie la secretariat sau au nevoie de ceva de la noi... De o
adeverinta ceva... Sau de exemplu ii sun §i cand vede numarul meu nu rdaspunde ca
stie cd i sun cdnd sunt probleme cd... dacd au nevoie in schimb sund... (interviu
cadru didactic scoala-pilot).

Nici familiile nu usureaza sarcina personalului didactic: dupd cum elevii
raspund cu dificultate cerintelor impuse de scoald si parintii lor au aceeasi
problema. Una dintre cauze constd 1n caracteristicile socio-economice, profesionale
si culturale: marea majoritate a parintilor au un nivel de educatie foarte scazut, nu
au loc de munca, tridiesc sub sau la limita saraciei. Saraci fiind In marea lor
majoritate si fie pentru ca nu-i intereseaza situatia scolara a copiilor lor, fie pentru
ca i deranjeazd o discutie publica despre situatia lor material-financiara, parintii
evitd sd ia legdtura cu scoala. Cadrele didactice sunt intotdeauna dezamagite de
lipsa de reactie a parintilor insa rareori incearca sa afle ce se ascunde de fapt in
refuzul parintilor de a veni la scoala si sd caute astfel alte metode de a stabili o
legdturd cu familia. Persoanele care se confruntd cu astfel de probleme — séracie,
lipsa de educatie — au tendinta de a se izola, educatia lor si a copiilor lor nu
reprezintd o prioritate pentru ei motiv pentru care nu vad importanta stabilirii unor
relatii cu scoala.

Exista, de asemenea, studii care sustin ca nu atat caracteristicile socio-
economice, familiale sunt cauzele pentru care parintii evitd sa initieze si s mentina
relatii cu institutiile de Invatamant, cat propria lor experientd educationald: o
experientd negativa conduce la perceptii negative asupra scolii si, implicit, la
evitarea relatiilor cu acesta (Kellerhals si Montandon, 1991, apud Montandon,
1996). Ori, majoritatea pdrintilor elevilor din scolile in care am desfagurat
cercetarea au avut experiente scolare negative: nivel foarte scdzut de educatie,
abandon scolar, dificultati in integrarea profesionald datorita lipsei de pregitire
scolard etc. Situatie confirmata si de catre cadrele didactice intervievate:

Nu se implica pentru ca nu stiu parintii, sunt unii care nu pot sa-i ajute, ar
vrea sa-i ajute dar nu stiu nici ei... (interviu cadru didactic scoala Pitesti).

Si cred ca se implica acel parinte care atunci cand a fost elev a simtit ceva
pentru scoald, cred ca acel parinte se implica. ...si-a respectat invatatorul si a
simfit acei fiori cand a pasit pe pragul scolii, cred cd aceia sunt singurii parinti
care se mai implica in ziua de astazi dar sunt foarte putini (interviu cadru didactic
scoald Bacdu).

O altd cauzd a frecventei scazute a relatiilor dintre scoald si familie o
reprezintd si migratia parintilor in alte state In cautarea unui loc de munca. Copiii
raman fara supraveghere, in grija unei rude sau chiar singuri lipsind astfel cadrul
didactic de un interlocutor. Pe langa lipsa suportului afectiv acesti copii sunt mult
mai expusi riscului esecului scolar.

...dar sunt cazuri cand noi...spre exemplu la clasa sunt destul de multi care
au ramas in grija bunicilor, a matugii iar bunica si matusa... deci in general
problema cum se pune nu numai a sardciei, ci §i a celor care au plecat in
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straindtate, au lasat copiii Dumnezeu cu mila, cu cine i-a ldasat iar cei care ii au in
grija nu vin ca sa-i... Cand vin din strdindtate... Au venit dar... le-am spus situatia
scolard, ei au plecat dupa aceea.... ... si pleaca iaragi... (interviu cadru didactic
scoald Bacau).

Nu, ei ii parasesc, ei cred ca daca trimit 100 de euro pe luna si-au facut
datoria de parinte... pentru unii... suportul afectiv macar il au din partea bunicilor
dar pentru noi ca §i parteneri nu exista o bunica care are 74 de ani si care a facut
2 clase la vremea ei... nu este un suport... (interviu cadru didactic scoald Buhusgi).

Nu am identificat diferente importante intre opiniile exprimate de cadrele
didactice din scolile-martor si cele ale cadrelor didactice din scoala-pilot: parintii
nu participa la activitatea scolara si nici nu acorda vreo atentie deosebita educatiei
copiilor lor insa nici cadrele didactice nu fac des referiri la solicitarile adresate
parintilor. Mai mult, confirma faptul ca relatiile dintre ei si familiile elevilor sunt
activate doar atunci cand sunt probleme.

Parintii sunt de acord ca intre scoald si familie relatia ar trebui sa fie mai
stransd, dar in scolile in care Invata copiii lor acest lucru nu se Intdmpla.

Sa vina toti parintii. O data pe semestru ar trebui sa se stranga toti parintii,
la clasa a doua A la doamna... ar trebui sa se stranga in semestrul care este o
singurda data toti parintii, sunt 22 de copii dintre care doamna invatdtoare si-a
facut meseria, ne-a chemat in fiecare saptamdnd parintii, s-a strans cam jumate
din clasa (parinte scoala Pitesti).

La noi doamna invatatoare insistd, avem caiet de corespondentd in care
noteaza absolut tot ce se intdmpla in fiecare zi... sunt parinti... nu deschide nici
mdcar caietul (parinte scoala Pitesti).

Sedintele cu parintii sunt foarte rare. Dar noi daca suntem vecini
aici...Depinde si de clasa (parinte scoald Bucuresti).

Relatia parintilor cu scoala nu existd, asta e o scoalda rau famata (parinte
scoala Bucuresti).

...noi ca §i parinti ar trebui sa fim uniti. Clasa daca e unitd §i copii si
parintii, parintele daca afla ce a facut copilul la scoald, acasa isi face datoria de
parinte, daca se intampla lucrul dsta in continuare acea clasa va fi exemplu. Daca
clasele sunt fiecare in patrdtica ei cum trebuie, deci scoala e cum trebuie... (parinte
scoala Bacau).

Asa cum ne-am agteptat, parintii care au raspuns solicitérilor noastre si ale
cadrelor didactice de a participa la focus-grup sunt cel mai adesea dintre cei care se
implicd 1n activitatea gcolii si din discutiile cu ei reiese clar convingerea ca nu ar
trebui sa fie singurii. Problema o reprezintd insa cei care se limiteaza doar la a-si
inscrie copilul la scoala 1n clasa I. Pentru a avea succes in relatia cu acestia cadrele
didactice trebuie sa desfasoare o activitate mai intensa in a-i atrage catre scoald, sa
ofere solutii clare, simple, concrete. Discutiile, si aga foarte rare, la modul general
sau explicatiile foarte complexe din punct de vedere al limbajului utilizat, le
aminteste incd odatd parintilor faptul ca ei si cadrele didactice provin din ,Jumi”
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diferite din punct de vedere socioprofesional si intelectual, cd nu au nimic in comun
unii cu altii.

Atmosfera din scoala

Asigurarea sigurantei, securitatii in gcoli atat pentru cadrele didactice, cat si
pentru elevi a devenit si pentru Romania o problema actuala. In ultimii ani tot mai
multe scoli au fost confruntate cu acte de violenta intre elevi, intre elevi, personal
didactic si persoane din afara scolii, consum de droguri, posesie de arme, dar si alte
acte de delincventa sunt situatii cdrora institutiile de Invatdmant de la noi trebuie sa
le faca fata sau sa fie pregétite pentru a le face fata.

Tabelul nr. 5

Disciplina in scolile din Roménia

Este nevoie de mai multi disciplina in scolile din Roménia? (%)

Cadre didactice Elevi
Acord total 73,6 55,7
Mai degraba de acord 19,5 26,0
Mai degraba nu sunt de acord 4,2 8,9
Dezacord total 1,1 4,6

Sursa: Metro Media Transilvania, 2007.

Desi in proportii diferite §i cadrele didactice si elevii din Tnvatamantul
preuniversitar din Roméania sunt de parere ca in scoli este nevoie de mai multa
disciplina. De asemenea, elevii considerd ca siguranta scazutd in scoald este o
problema cu care scoala lor se confrunta in mare si foarte mare masura (27,4%), iar
cadrele didactice sunt de aceeasi parere intr-o proportie de 15,4%. Mediul in care
functioneazd o scoald poate creste sau diminua riscul aparitiei unor astfel de
probleme. Scolile care-si desfasoard activitatea in comunitati/cartiere defavorizate
din punct de vedere socioeconomic, cultural, asa cum sunt scolile participante la
aceasta cercetare, sunt mult mai expuse insecuritdtii. Data fiind sdracia cu care se
confrunta atat institutiile de Tnvatamant, cat si autoritdtile locale, posibilitatea de a
asigura o paza profesionistd a scolilor (monitorizare video, agenti de pazi) este
aproape imposibila.

Nu o sa fie niciodata o zona linistitd... In toate strazile astea, in toatd zona
asta, niciodatd nu o sd fie liniste... e zona rau famata... (parinte scoald Bucuresti).

A gasit droguri acolo in spate...Si problema gardului, nu avem gard. Si nu
avem bodyguard... Si personalul din scoald nu se implica (parinte scoald Bucuresti).

Cred ca in fiecare dimineata se aude: il mut! il mut, cd nu mai pot (parinte
scoala Bucuresti).

Saracia, pai da in cap cd vede cd are suculet sau vede ca are un corn sau are
ceva in plus fata de care nu a vazut copilul... Si asta in fata scolii (parinte scoala
Buhusi).
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Mai nou intra peste noi in clasa fara sa ceard acordul nimdnui, eu... mi s-a
intdmplat... Apropo de ce va spuneam cu... impotriva lor, ei au tot dreptul... Ei se
bat in afara scolii sau au diferite incidente §i vin si... in scoald poate pana ajungem
noi in clasa sau stiu eu §i atunci intram aga nevinovati in conflictele dintre ei si
normal daca iei apararea unuia , stai doamnd cad eu...raspundem in clasa asta dar
n-ai voie sd... ei cred ca isi fac singuri dreptate (interviu cadru didactic scoala-
pilot).

Majoritatea cadrelor didactice si a parintilor intervievati fie din scolile-
martor, fie din scoala-pilot s-au declarat nemultumiti de atmosfera din scoala si din
afara acesteia in ceea ce priveste siguranta copiilor si a lor personala.

Motivele insatisfactiei vizavi de securitatea, siguranta in scoald difera insd de
la o institutie de Invatdmant la alta: in timp ce parintii elevilor din scoala din Bacau
se declarau nemultumiti de modul in care unele cadre didactice se adreseaza sau se
comportd cu copiii lor, cadrele didactice din scolile din Medgidia, Buhusi si
Bucuresti erau preocupate de accesul mult prea facil al unor persoane cu
antecedente penale 1n interiorul scolii, de actele de violentd fizicd si verbala
manifestate atat in interiorul scolii, cat si in cartier etc. O parte a cadrelor didactice
au manifestat teamd pentru siguranta lor fizicd in scoald, in timpul orelor de curs.
In aceste scoli o parte importanti a timpului de la clasa este alocat de citre cadrele
didactice realizarii ordinii si disciplinei si nu procesului de predare-invatare fapt
care are un impact negativ major asupra performantelor educationale ale elevilor.
Agresiunile verbale, actele de indisciplind manifestate de catre elevi au capacitatea
de a diminua din autoritatea cadrelor didactice in clasa si din interesul lor de a se
implica profesional. Meseria de cadru didactic presupune nu doar transmitere de
cunostinte, ci si atribuirea de recompense sau sanctiuni. In conditiile in care un
cadru didactic se teme pentru siguranta sa, obiectivitatea cu care distribuie
recompensele si sanctiunile are de suferit. Acelasi lucru este valabil si pentru elevi
si parinti: elevii care sunt agresati dar si parintii acestora preferd si treacd sub
tacere actele de delincventa pentru a nu avea i mai mult de suferit pe de urma
agresorilor. In conditii de insecuritate, nesigurantd, capacitatea de a invita a
elevilor si cea de implicare a personalului didactic Tn activitatea educationala sunt
mult mai scazute decat in conditii de ordine si disciplina.

Un mediu eficient de invitare se deruleaza fara intreruperi de activitate, in
baza unui plan/proiect pe care-1 respectd atat elevii cat si personalul didactic. Si
unii si ceilalti atat la nivelul fiecdrei clase, cat si la nivelul intregii scoli respectd o
anumitd rutind care are ca efect si crearea unei atmosfere de siguranta, securitate.
Cénd aceastd ,rutind educationald” este Intreruptd brusc prin atitudinile,
comportamentele elevilor sau/si parintii acestora, scoala isi pierde din autoritate si
din Tncrederea comunitétii.

Normele si regulile sunt mult mai permisive In mediile scolare defavorizate
decat 1n cele favorizate. Cadrele didactice si parintii care apartin de scoli in care
populatia scolara are un nivel mai ridicat atat din punct de vedere socio-economic,
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cat si educational, ocupational sunt mai putin sau deloc tolerante cu comportamentele
si atitudinile deviante indiferent cui apartin acestea. Avantajul acestor scoli este
acela ca atmosfera de ordine, disciplind, respect este prezentd si in familiile
elevilor, situatie greu de regasit in familiile defavorizate.

Asteptari vizavi de elevi

Studiile asupra calitatii Tnvatimantului acordd o atentie deosebitd analizei
asteptarilor cadrelor didactice vizavi de performantele educationale datoritd
impactului pe care-l pot avea acestea asupra evolutiei scolare a elevilor. Astfel, o
la nivelul unui elev/grup de elevi fenomenul cunoscut sub denumirea de ,,predictia
care se autoimplineste” — asteptarile vizavi de o persoand sau de un eveniment au
tendinta de a se realiza, desi contextul, persoanele implicate nu favorizau acest
lucru. Pe parcursul procesului instructiv-educativ cadrele didactice au tendinta de a
acorda mai putina atentie unui elev/grup de elevi — de reguld celor proveniti din
medii sociofamiliale, economice, culturale defavorizate — de a le solicita rezolvarea
unor sarcini scolare cu un grad mai scazut de dificultate, de a-i implica mai putin in
activitatea de predare-invatare etc. Adoptarea acestui tip de asteptari conduce in
cazul elevilor la scaderea increderii in sine, la accentuarea timiditatii, la teama de
a-si asuma responsabilitati considerate cu grad mai mare de dificultate si, in cele
din urma, la performante educationale mai scazute. Din pacate, elevii proveniti din
medii defavorizate nu numai ca nu beneficiaza de incurajari din partea familiei, ci
mai mult, familiei i se pare fireasca atitudinea adoptata de cadrele didactice vizavi
de copilul lor. Dezinteresul unor parinti fata de educatie, incapacitatea de a aprecia
corect potentialul propriilor lor copii, lipsa informatiilor privind functionarea
procesului educational ajuta la indeplinirea unor predictii bazate pe stereotipuri.
Existd numeroase cercetdri, studii care au demonstrat ca elevi diferiti din punct de
vedere al originii sociale, sex, etnie etc., dar care beneficiazd de aceleasi conditii de
invatare si fatd de care se au aceleasi asteptari, obtin rezultate scolare identice
(Bloom, 1984, apud Meuret, 2000). In activitatea de transmitere de cunostinte,
cadrele didactice trebuie sa tind cont doar de obiectivele educationale prevazute in
documentele scolare pentru atingerea carora au libertatea de a opta pentru cele mai
potrivite metode si tehnici de predare-invitare-evaluare. In realitate, o parte
importantd a personalului didactic are tendinta de a subordona continutul
documentelor scolare propriilor perceptii, stereotipuri privind diferentele dintre fete
si baieti, dintre elevii apartindnd majoritatii §i cei ai minoritatilor, dintre elevii
proveniti din medii favorizate si cei cu origine socioeconomica, familiald, culturala
defavorizata etc.

Asteptarile cadrelor didactice si ale parintilor elevilor care Invata in scolile
incluse in cercetare sunt pe ansamblu foarte scazute. Absenteismul, lipsa suportului
din partea familiei, inexistenta unui obiectiv socio-profesional etc. sunt principalele
cauze care le determina pe cadrele didactice sa ajunga la concluzia ca foarte putini
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dintre elevii lor vor fi in masura sa finalizeze fie si numai nivelul obligatoriu de
invatamant.

Sunt copii care au un potential extraordinar dar daca acasa nu e nimeni ca
sa stimuleze un pic, mama...dar daca nimeni nu stimuleaza copilul ala se vede si
mai tarziu nu mai face nimic (interviu cadru didactic scoald Medgidia).

Noi nu avem copii de romdni sau de romi, ci avem copii ai caror parinti nu
au avut nici un fel de tintd in viata care s-au multumit ca au lucrat o data...cd iesit
in somaj §i de atunci o tdrdie lele brau... (interviu cadru didactic scoald Buhusi).

Vizavi de abandon si de repetentie, deci noi suntem acuzati ca nu aplicam
toate metodele, ca nu ne implicam si ca n-am fi cadre bune din cauza ca am lasat
noi, pdi nu suntem noi de vind ca au abandonat nu stiu cadti elevi dintr-o clasa
scoala, realitatea de pe teren este alta, au chiar motive sa abandoneze pentru ca
sunt neimbrdcati, sunt saraci i... (interviu cadru didactic scoala-pilot).

Existd si situatii — marea majoritate frecvente in scoala din Bacau — unde
aspiratiile parintilor nu au nimic de-a face cu potentialul copiilor, iar presiunea
exercitatd asupra acestora din urma 1i indeparteazd pe copii de scoald afectand
performantele educationale.

...un parinte care se implica in scoala este in primul rand un pdrinte care
trebuie sa facd un echilibru, sd-si cunoasca in primul rand copilul ca aicea e
problema la multi, nu-gi cunosc copiii, deci cer de la el ca trebuie sa aiba numai 10,
rezultate deosebite dar ea nu-l vede ca el nu are destule inclinatii pentru a se duce la
nu stiu ce nivel la matematicd (interviu cadru didactic scoald Bacau).

De altfel, scoala din Bacau este si singura in care cadrele didactice manifesta
o mare incredere nu doar in potentialul elevilor lor, ci si in ei Insisi, In scoala pe
care o reprezinta.

In general parintii opteazd pentru scoala noastrd pentru cd mai vor §i
altceva, spun cd la alte scoli invatd matematicd, invatd... si atunci parintii preferd
sa mai faca §i altceva in afara de obiectele acestea, pian, vioard, arte plastice...
este si foarte multa muncd, unii nu se realizeaza din pdcate §i de aceea sunt
reorientati dar daca sunt seriosi §i inteleg obiectul de studiu atunci e o situatie
extraordinarad... (interviu cadru didactic scoala Bacau).

Desi este o scoald cu profil de muzica unde selectia se face tindnd cont de
aptitudinile muzicale ale elevilor, cadrele didactice si parintii din aceasta scoald au
fost singurele care au afirmat ca si alte aspecte legate de scoald o pozitioneaza pe
aceasta intre scolile preferate din oras: procent ridicat de elevi care obtin rezultate
bune la examenele de capacitate, multi elevi absolventi ai acestei gcoli se regasesc
printre studentii sau absolventii facultatilor cu profil artistic etc.

Asteptarile scazute ale parintilor vizavi de performantele educationale ale
propriilor copii au la bazd acelasi motive: lipsa de perspective socioprofesionale,
saracia, dezinteresul.

Toti parintii banuiesc cd vrea sd faca ceva, sa aiba o meserie domnule, nu
ajung toti ingineri sau medici dar sd faca o meserie, o meserie care stie sigur cd
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dupa terminarea scoli are loc de munca. Eu tin, cu eforturi, fara eforturi cum pot il
tin sd faca o meserie dar dupa ce termind acolo bate bulevardul, ce-a facut. Efortul
a fost in zadar (parinte scoala Buhusi).

Copii agstia sunt debusolati, nu inteleg de ce trebuie sa vina la scoala sa
invete (parinte scoald Pitesti).

Sunt alti parinti care zic: ,, A, iar mai dau banii pe caietele acelea, §i agsa nu
esti in stare de nimic” ... (parinte scoald Bucuresti).

Desi mai dispusi sa-si asume o parte a esecului educational al copiilor, nici
parintii nu reusesc si-si depaseasca stereotipurile. In consecinti, elevii se conformeazi
acestor asteptari obtinand performante educationale modeste, multumindu-se cu simpla
trecere prin scoald pentru a obtine un certificat de absolvire a opt clase.

Pe ansamblu, observdm ca efectele unui program educational de sprijin
asupra performantelor educationale ale elevilor sunt reduse daca celelalte elemente
care tin de scoald (colectivul didactic, relatiile dintre scoald si familie, atmosfera
din scoala, asteptarile cadrelor didactice si ale parintilor etc.) nu converg catre
acelasi obiectiv. Perceptia pe care o au cadrele didactice intervievate asupra
continutului invatdmantului si asupra modului de organizare a procesului instructiv
educativ sustine concluziile obtinute si in alte cercetdri pe aceasta tema. Astfel,
Thrupp (1999, apud Dumay, 2004) ajunge la concluzia ca ,.efectul scoalda” nu
actioneaza direct asupra performantelor elevilor, ci indirect fiind un efect mediat de
modul in care cadrele didactice 1si organizeaza activitatea de la clasa, de procesele
pedagogice si psihologice pe care le antreneaza in aceastd activitate. Cercetarea
derulatd de Thrupp a evidentiat faptul ca personalul didactic din scolile
defavorizate din punct de vedere al populatiei care o frecventeaza se implicd mai
putin in activitati extracurriculare, sunt mai putin motivate, au un nivel de pregétire
mai scazut, asteptari mai modeste vizavi de elevii lor etc.
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groups with teachers and parents from the Elementary School

with classes I-VIII “Spiru Haret” from the Medgidia city
(which is the beneficiary of a non-reimbursable financing through the project
“A necessary support for the Roma and Turkish ethnicities from the Constanta
County”) and from other seven schools in the cities: of Bacdu, Buhusi,
Bucuresti, Medgidia and Pitesti. Within this project, an educational support
program “school after school” was run in the first school.

The analysis will focus on the evaluation of the factors that may
influence the level of educational performances of the pupils, starting with the
fact that the impact of an educational program might be enforced or, by the
contrary, stopped through some caracteristics of the school: the relations
among families and school, the relations among teachers, and their level of
qualification, the atmosphere from the school and so on. The results of the
analysis enhance the role of the school regarding the pupils’ educational
performances.

Keywords: educational support program, school effect, composition
effect, educational performances.

This article presents the results of qualitative research: 16 focus-
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