ABORDARI CONCEPTUALE SI METODOLOGII
DE MASURARE A CALITATII VIETIL
O ANALIZA DESCRIPTIVA

BIANCA BULIGESCU
SEBASTIAN TOC

rincipalele obiective ale acestei lucrari sunt de a descrie logica
abordarilor conceptuale privind calitatea vietii si de a
identifica  principalele dimensiuni, respectiv indicatori
masurabili  ai  calitatii  vietii.  Analiza  principalelor
conceptualizari ale calitatii vietii reprezintd un pas esential, in
contextul in care utilizarea conceptului de calitatea vietii este adesea ambigud
sau cel putin cu sensuri multiple. Desi utilizat adesea ca un termen-umbreld
care inglobeazd mai multe aspecte ale vietii umane, ne propunem sa descriem
logica abordarilor integrative privind calitatea vietii. ldentificarea
principalelor dimensiuni §i indicatorii mdsurabili ai calitatii vietii, CU 0
descriere pe scurt a acestora, va servi la operationalizarea unei liste de
dimensiuni a calitatii vietii.
Cuvinte-cheie: cercetarea calitatii vietii; masurarea calitatii viefii,
teoria calitatii vietii; indicatori sociali; indicatori economici.

INTRODUCERE

La nivel international si european, cercetarea calitatii vietii reprezintd o
tematica care are o relevantd aparte, insusi proiectul european avand la baza ideea
oferirii unei vieti de calitate pentru toti cetitenii. In articolul 2 al Tratatului de la
Roma (1957) este specificat ca printre obiectivele Uniunii se numard cresterea
nivelului de trai si a calitatii vietii. Totodata, in cadrul ultimului Summit Social de
la Porto (7 mai 2021, accesibil la https://mwww.consilium.europa.eu/en/ meetings/
european-council/2021/05/07/social-summit/) statele membre si-au luat angajamentul
pentru constructia unei Europe mai drepte si mai incluzive, prin implementarea
celor 20 de principii prevazute in Pilonul European al Drepturilor Sociale, care se afla
in directa legatura cu domeniul calitatii vietii (detalii la: https://ec.europa.eu/info/
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strategy/priorities-2019-2024/economy-works-people/ jobs-growth-and-investment/
european-pillar-social-rights/european-pillar-social-rights-20-principles_en).

De altfel, in ultimii 20 de ani, Agentia Uniunii Europene, care are ca scop
imbunatatirea conditiilor de viata si de muncd (Eurofound), realizeaza sondaje pe
tema calitatii vietii, colectand date din tarile membre o data la cinci ani. In general,
aceste date sunt prezentate intr-o logicd comparativa, avand ca scop descrierea
diferentelor intre statele membre, precum si in rapoarte tematice pe anumite
dimensiuni ale calitatii vietii, sau pe analiza unor grupuri sociale specifice. Astfel,
incepand cu 1997, Eurofound a publicat 151 de materiale pe tema calitatii vietii si
calitatii societatii. Datele Eurofound au fost analizate si specific pentru situatia din
Romania incepand cu raportul coordonat de I. Marginean (2006), cel mai recent
exemplu fiind raportul tematic coordonat de I. Precupetu (2018).

Obiectivul acestui articol este de a descrie principalele abordari teoretice si
metodologice ale calitatii vietii si a relevantei pentru politicile publice. Acest
demers este important intrucat calitatea vietii este un concept multidimensional ce
isi propune sa ilustreze conditiile In care trdiesc indivizii, in diverse contexte
sociale. Conceptul este folosit in sens larg pentru a discuta despre totalitatea
conditiilor ce influenteaza vietile indivizilor si este deseori folosit intersanjabil cu
alte concepte precum: satisfactia cu viata, fericire, bunastare, prosperitate (sau
depasirea starii de saracie), nivel de trai (McGillivray 2007, 3—4). Analiza are ca
scop, pe de-o parte, clarificarea teoretica a sensurilor conceptului de calitate a vietii
si pe de alta parte de a descrie cele mai cunoscute modalitati de masurare a calitatii
vietii. Vom face o analiza sistematica a felului in care s-a dezvoltat domeniul de
cercetare, pe baza literaturii de specialitate existente. Premisa acestui articol este ca
desi domeniul calitatii vietii este deja consolidat in Romania, fiind publicate
numeroase carti si articole stiintifice, este necesard o problematizare a felului in
care s-a dezvoltat acest domeniu multidisciplinar in contextul unei diversitati de
abordari teoretice si metodologice. Din punct de vedere metodologic, articolul
utilizeaza publicatii academice existente si informatii de pe site-urile oficiale ale
institutiilor care colecteaza date pe tema calitatii vietii.

Din punct de vedere istoric, pentru a masura bunistarea indivizilor sau a
tarilor, Intr-o prima faza au fost dezvoltati indicatori economici si ulterior sociali.
Cei mai cunoscuti sunt: PIB/cap de locuitor, venitul, rata inflatiei, datoria publica
externd, speranta de viatd la nastere, mortalitatea infantila, nivelul de saricie,
accesul la servicii de sdnatate, accesul la apa, nivelul de alfabetizare si ratele de
inscriere in Invatdmant, nivelul de scolaritate, libertati civile, drepturi muncitoresti,
poluarea aerului, apei si solului etc. (McGillivray 2007).

Indicatorii sociali s-au dezvoltat in anii 1960—1970, ca alternativa la
masurdtorile economice care erau luate ca referintd pentru progresul social.
Cercetitorii in domeniul social din tarile occidentale au inceput s se indoiasca de
argumentul conform caruia cresterea economicd reprezintd o masurd unicd a
progresului social, fiind aduse in discutie costurile sociale (Land et al. 2011, 10). In
anul 1964, Presedintele Johnson al Statelor Unite ale Americii, intr-un discurs
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renumit, a sustinut ideea unei societati bune, care reprezintd un loc unde ,,0amenii
sunt mai ingrijorati de calitatea obiectivelor lor decat de cantitatea de bunuri”
(Bache 2013, 24).

In general, atit indicatorii economici cit si cei sociali (ambii masurati
obiectiv) au inceput sa fie asociati statistic cu bundstarea subiectiva (folosit uneori
intersanjabil cu nivelul de fericire), sau cu autoevaludri ale indivizilor privind
satisfactia fatd de viatd in general, starea de sanatate, locul de munca, resursele
financiare, siguranta locativa (Bache 2013). Incepand cu 1970, domeniul a intrat in
atentia celor care elaborau politici publice, ca urmare a rafinarii metodologice a
indicatorilor subiectivi. Concluzia cu cel mai mare impact a fost legata de faptul ca,
dupd depasirea unui anumit nivel de baza al veniturilor, cresterea veniturilor nu
implica in mod necesar cresterea satisfactiei cu viata sau fericirii, rezultat cunoscut
ca Paradoxul Easterlin (Easterlin 1973).

Un pas important in dezvoltarea metodologiilor de masurare a indicatorilor
socioeconomici a fost aparitia Eurobarometrului de opinie publica, cu intentia de a
masura si monitoriza conditiile sociale (Land et al. 2011, 11). Anchetele care sunt
considerate precursoare ale Eurobarometrului sunt ,,Ancheta asupra atitudinilor
despre Europa” in 1962 si ,,Studiile Comunitatii Europene” in intervalul 1970-1973
(detalii la: https://dbk.gesis.org/dbksearch/sdesc2.asp?no=0628&db=e). Eurobarometrul
are doud versiuni: standard si cele speciale care investigheaza teme de actualitate
punctual pentru Uniunea Europeand (GESIS). Anchetele din Eurobarometrul
standard se desfasoara in fiecare primavara si toamna de 40 de ani. Tot 1n anii *70,
la nivel international, s-au dezvoltat proiectele de masurare a calitatii vietii n tari
precum Germania, Suedia, SUA si ulterior de catre OECD (Noll 2018, 953).

in contextul sciderii finantdrii guvernamentale a cercetdrii dupa 1980,
motivatd de necesitatea scaderii deficitelor economice, are loc o reducere a
eforturilor de monitorizare a indicatorilor sociali si de analiza a diferitelor
problematici sociale (Land et al. 2012, 8). Au existat o serie de aspecte care au
cauzat acest regres: faptul ca au primat problemele economice in fata celor sociale;
schimbarea opiniilor populatiei Inspre conservatorism; lipsa de incredere in
guverne; lipsa unui cadru teoretic dezvoltat, in sociologie, similar cu cele
dezvoltate in stiinta economicd; lipsa unui consens in privinta metodei normative
care sa fie agreatd pentru decizii de politici publice; absenta unei unitati de masura
care sd permitd agregarea, comparabild cu cele existe in economie; declinul
increderii in modelele din econometrie, care nu au prezis cresterea inflatiei sau
somajului (Bache 2013, 25). In ciuda acestui lucru, Studiul European al Valorilor a
inceput in 1981 si a crescut ca amploare, totodata rafinandu-se din punct de vedere
metodologic. Spre deosebire de Eurobarometru, acesta nu s-a desfasurat constant,
fiind finantat de catre universitati si institute de cercetare care au acoperit costurile.

Anii 1990-2000 au dus la o re-emergenta a domeniului de studiu si la o
expansiune a acestuia. La mijlocul anilor 90 mai precis in 1997, sub coordonarea
lui Michalos apare primul volum dintr-o serie a Cercetarii Indicatorilor Sociali
(Land et al. 2012, 10). Pana in prezent au fost publicate 64 de volume, fiind o sursa
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suplimentara si complementara de diseminare a rezultatelor stiintifice la articolele
publicate in jurnalul Social Indicators Research (informatii referitoare la ultimele
volume sunt accesibile in seria Cercetarii indicatorilor sociali, disponibild aici:
https://www.springer.com/series/6548?detailsPage=titles).

Totodatid conceptul de calitatea vietii apare din nou pe agenda publica. in
1994 s-a pus bazele Anchetei Panel a Gospodariilor Europene (European
Community Household Panel), care a durat vreme de 8 ani pana in 2001, fiind
inlocuit cu Studiul Uniunii Europene asupra Veniturilor si Conditiilor de Viata
(European Union Study on Income and Living Conditions), panel rotativ care se
desfasoara anual, inclusiv in prezent, fiind realizat de catre institutele nationale de
statistica. In 2003 s-a organizat primul studiu al Anchetei Calitatii Vietii la nivel
European, desfasuratd sub egida Eurofound, al doilea val s-a desfasurat in
20072008, al treilea in 2011-2012, al patrulea val in 2016 (detalii aici:
https://www.eurofound.europa.eu/surveys/european-quality-of-life-surveys).

Cercetarea se desfasoara la fiecare patru ani si include variabile care sunt mai
incluzive cu privire la aspecte legate de mediul inconjurator si al progresului social,
luate in considerare la nivel decizional si dezbatute in mod public la nivelul
Uniunii Europene si national. Ancheta Calitatii Vietii surprinde atdt indicatori
obiectivi ai calitatii vietii, precum ocuparea, veniturile, educatia, locuirea, familia,
sanatatea si echilibrul dintre munca si viata, cat si indicatori subiectivi ai calitatii
vietii, precum nivelul fericirii oamenilor, cat de satisfacuti sunt ei cu viata, felul in
care percep calitatea societatilor lor. In 2009, Raportul lui Joseph Stiglitz, Amartya
Sen, si Jean-Paul Fitoussi a investigat, la cererea guvernului francez, cum avutia si
bundstarea unei natiuni poate fi masuratd fara a face apel la indicatorul
unidimensional Produsul Intern Brut. Raportul Stiglitz-Sen-Fitoussi este structurat
pe trei capitole: 1) PIB-ul si problemele clasice ale sale, 2) Calitatea vietii,
3) Dezvoltare durabilda si mediul inconjuritor. In ceea ce priveste PIB-ul,
principalele recomandari au vizat luarea in considerare a veniturilor si consumului,
precum si avutia, mai mult decat productia, in evaluarea bundstarii materiale; o
atentie mai mare acordata distributiei bunastirii; analize la nivel de gospodarie. in
ceea ce priveste masurarea calitatii vietii, se recomanda luarea in considerare atat a
conditiilor de viatd cat si a capabilitatilor indivizilor, precum si a inegalitatilor,
includerea 1n sondaje a intrebarilor care masoard evaludrile subiective ale
indivizilor. In privinta dezvoltarii durabile, recomandarile vizeaza identificarea
indicatorilor necesari evaludrii sustenabilitatii si a celor care masoara aspectele de
mediu (Noll, 2011, 112-113).

Printre criticile aduse raportului Stiglitz-Sen-Fitoussi se numara faptul ca
sectiunea referitoare la calitatea vietii ignord importante publicatii aparute in
ultimii 50 de ani pe tematica indicatorilor sociali (Noll, 2011, 114-115). Cu toate
acestea, raportul este considerat important, intrucat a contribuit la imbunatatirea
masurarii bunastarii si progresului societal. Totodata, subcapitolele legate de
»problemele clasice ale PIB” si ,dezvoltare sustenabila” au avut un impact
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important asupra viitoarelor cercetari in domeniu. In acelasi timp, a fost stimulata
dezbaterea pe tematica masurdrii bunastarii in cercetarea academica, dar si in afara ei
(ex.: institute de statistica, decidenti politici, public larg) (Noll 2011, 115).

Un alt raport important este cel al Comisiei Europene (2009 in Bache 2013, 27)
in care se argumenteaza faptul ca PIB-ul este un indicator insuficient pentru a putea
produce rezultate concludente in dezbaterile referitoare la problemele sociale.
Principalele argumente sunt legate de faptul ca PIB-ul nu tine cont de conservarea
mediului inconjurdtor si de fenomenul incluziunii sociale, fiind necesara
recunoasterea limitelor discutiilor despre crestere economica atunci cand se discuta
despre politici publice. Acelasi raport discuta despre cinci puncte-cheie care trebuie
implementate: ,suplimentarea datelor PIB-ului cu informatii referitoare la
indicatori sociali si de mediu; informatii aproape in timp real pentru luarea
deciziilor; raportarea mai corectd asupra distributiei bunurilor si inegalitatilor;
dezvoltarea unui tablou de bord european al dezvoltarii durabile; extinderea
statisticilor nationale la problemele sociale si de mediu” (Bache 2013, 27).

In urma acestor doud rapoarte a existat un consens din ce in mai ridicat,
potrivit céruia societatile trebuie sd giseascd surse noi de informare pentru a
suplimenta informatia produsda de datele PIB. Eurostat a infiintat Grupul
Sponsorizat pentru Masurarea Progresului, Bunastarii, si Dezvoltarii Durabile, care
a produs un raport in Noiembrie 2011, in care se sublinia importanta ca Eurostat sa
foloseascd o abordare multidimensionald atunci cand defineste si masoara calitatea
vietii, sa se elaboreze indicatori pentru masurarea sustenabilitatii si sa se foloseasca
indicatori complementari PIB-ului, proveniti din conturile nationale, care sa
reflecte mai bine situatia gospodariilor. Pe baza acestor recomandari, S-a infiintat
un grup de experti coordonat de citre Eurostat, care includea experti din 10 institute
nationale de statisticd, experti cercetdtori si reprezentanti din partea organizatiilor
internationale OECD si Eurofound, cu mandatul de a produce un tablou de bord al
Indicatorilor de Calitatea Vietii. Acest grup de experti s-a intdlnit bianual, intre
2012 si 2016, si a prezentat ,,Raportul Final al Grupului de experti privind
indicatorii calititii vietii” in 2017. In urma acestui raport apare cadrul de méisurare
Eurostat a calitatii vietii, cu lista de opt dimensiuni de indicatori obiectivi si o
dimensiune  subiectiva  (detalii la:  https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-
explained/index.php?title=Quality_of life_indicators_-
_measuring_quality_of_life#Framework_for_measuring_quality_of_life).

In Romania s-au dezvoltat, de asemenea, teorii, metodologii si indicatori ai
calitatii vietii incd din anii 70 (Zamfir 1984) si s-au colectat date din esantioane
reprezentative la nivel national, in intervalul 1990—2010, in cadrul programului de
cercetare Diagnoza Calitatii Vietii. Pentru o analizd in profunzime a istoricului
cercetarii calitdtii vietii In Romania pot fi consultate lucrari precum cele ale lui
Zamfir (2005) si Marginean (2005).
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CONCEPTUL DE CALITATEA VIETII

Nu exista o abordare unica asupra a ce inseamna sau ce reprezinta calitatea
vietii Tn societatea contemporana. Sunt multe piese de puzzle care trebuie puse
impreuna pentru a construi o imagine globala a calitatii vietii, mai ales cd inca nu s-a
ajuns la vreun consens Intre cercetdtori cu privire la conceptualizare,
operationalizare si misurare. In general, discutim despre trei componente ale
bunastarii/ calitatii vietii (Glatzer et al. 2015):

— bunastarea pozitiva — ne concentram pe aspectele pozitive ale vietii;

— bunastarea negativda — nu poate fi ignorata, a fost introdusa in cercetarea
traditionald din sdnatate: moarte, boala, dizabilitate;

— asteptarile cu privire la viitor — sperante, frici, optimism, pesimism. O
situatie negativd in care existd, totusi, sperantd de Tmbunatatire e diferitd de o
situatie negativa, fara nicio sperantd de remediere.

Daca cercetarea sociald e consideratd mai degraba neutra axiologic, domeniul
calitatii vietii se bazeazad pe judecdti evaluative. Cu toate acestea, asumptiile
valorice au 1n spate un consens intre cercetdtori cu privire la ce inseamna bine si
rau. Anumiti cercetdtori sunt mai degraba interesati de caracteristicile negative ale
societatii, precum sdracie, boalda, opresiune. Altii S-au concentrat pe aspecte
pozitive: sadndtate, progres, democratie, bunastare. Practic, in spatele acestor
abordari se afld premisa cad societatea ar trebui sa fie ,,bund” (good society)
(Glatzer et al. 2015). Exista, de asemenea, distinctia intre abordarile subiective si
obiective asupra bunastarii. Bunastarea subiectiva se referd la evaluarile pe care
indivizii le fac asupra vietii lor. Ele includ atit evaludri cognitive reflexive —
satisfactia cu viata sau cu munca; precum si reactii afective referitoare la viata lor,
precum bucurie si tristete (Glatzer et al. 2015). Diener si Suh (1997) argumenteaza
insa cd, 1n ciuda asumptiilor diferite din spatele indicatorilor obiectivi si subiectivi,
poate exista o abordare comuna, care sa incorporeze ambele perspective. Ceea ce
au 1n comun este faptul cd abordarile recunosc importanta celor trei perspective
privind calitatea vietii: conditiile de viatd masurate obiectiv prin raportare la
diverse praguri; satisfactia cu conditiile de viata, care pleacd de la presupozitia ca
aprecierea subiectivd joacd, de asemenea, un rol important pentru intelegerea
calitatii vietii; o combinatie intre cele doud (Felce si Perry 1995). Totodata, exista
un consens minimal intre cercetatori cu privire la domeniile relevante pentru
calitatea vietii (Felce si Perry 1995, Felce 1997).

Cea mai importantd dezvoltare a domeniului calitatii vietii a venit in urma
consolidérii indicatorilor compoziti sau individuali, care erau utilizati pentru a
furniza informatii sistematice pentru dezvoltarea de politici ce au ca scop cresterea
nivelului de dezvoltare si imbunatatirea calitatii vietii (Bache 2013, 25-27).
Incepand cu anii *90, au fost dezvoltati indicatori compoziti, precum Indexul
Dezvoltarii Umane, de catre Programul Natiunilor Unite pentru Dezvoltare
(UNDP), fiind rafinat si utilizat inclusiv in prezent. Scopul central este de a
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informa politicile publice si de a aduce perspectiva calitatii vietii pe agenda
politica, la nivel international dar si national. Alti indicatori compoziti au fost
propusi de Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare Economicd (OECD), care
si-a propus sd masoare calitatea vietii si sd monitorizeze progresul Inregistrat in
diverse tdri. Indexul OECD al vietii mai bune (detalii aici:
https://www.oecdbetterlifeindex.org/#/11111111111)  permite  realizarea de
comparatii intre state pe 11 dimensiuni relevante pentru calitatea vietii. Eurostat
propune o altd monitorizare a calitatii vietii, fiind urmarite noud dimensiuni. Alte
institutii, precum Organizatia Internationala a Muncii, au dezvoltat indicatori
pentru a masura si monitoriza calitatea conditiilor de munca.

ABORDARI TEORETICE PRIVIND CALITATEA VIETII

In literatura de specialitate publicatd in limba roména, analiza realizata de
Precupetu (2011) face o inventariere a celor mai cunoscute abordari teoretice
recente referitoare la calitatea vietii, pundnd accentul pe teoria capabilitatilor
propusa de Amartya Sen si ulterior dezvoltata de Marta Nussbaum, pe conceptia
lui Veenhoven despre calitatea societatilor (livability) si pe teoria formulata de
Beck et al. privind calitatea sociald (Precupetu 2011)

Aceasta porneste de la clasificarea propusd de Berger-Schmidt si Noll (2000)
care separa intre abordari care conceptualizeaza calitatea vietii la nivel individual si
abordari care o fac la nivel societal (calitatea societitii). In continuare, in prima
parte descriem pe scurt aceste aborddrile axate pe bundstarea individuald si cea
societald, urmand ca 1n a doua parte sd analizdm pe larg cele mai cunoscute trei
conceptii despre bundstare: teoria capabilitatilor, capacitatea de a vietui si calitatea
societatii, extinzand discutia despre acestea inceputa anterior de Precupetu (2011).

Asadar, potrivit lui Berger-Schmidt si Noll (2000), abordarile axate pe
bundstarea indivizilor sunt: abordarea scandinava privind resursele de trai (accent
pe bunastare obiectiva) (1) — aflatd in opozitie cu abordarea americand (accent pe
bunastare subiectivd) (2), abordarea capabilitatilor (3); abordarea nevoilor de baza (4);
abordarea germana a calitatii vietii (5).

Modelul scandinav ia in considerare resurse obiective precum venit, bunuri,
educatie si abilitati, retele si relatii sociale. Potrivit Iui Erikson (1993 in Berger-
Schmidt si Noll 2000, 9), este importanta posibilitatea individului de a controla si
utiliza resurse pentru nivelul de trai si calitatea vietii sale. De asemenea, sunt
importante si circumstantele externe ale vietii indivizilor.

Abordarea capabilitatilor este similara modelului scandinav. Capabilitatile
sunt reflectate de functionalitétile pe care fiecare individ le poate atinge, ,,doings
and beings” ,.feluri de a face si a fi” in viata unei persoane, precum: a citi o carte, a
merge la un film, a avea o stare de sandtate buna, a fi integrat social (Sen 1993 in
Berger-Schmidt si Noll 2000, 9). O viata de calitate este o viatd in care
capabilitatile unei persoane sunt suficiente pentru a lua decizii individuale libere


https://www.oecdbetterlifeindex.org/#/11111111111
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(in sensul absentei constrangerilor) in privinta lucrurilor la care aspira. Capabilitatile
sunt mijloace pentru atingerea diverselor actiuni dorite. Aceste idei sunt utilizate si
in cadrul abordarii Societale referitoare la conceptul dezvoltarii umane.

Abordarea americana argumenteaza ca dezvoltarea societald tine de definirea
subiectiva a calitatii vietii In termeni de satisfactie si fericire, de unde rezulta ca si
operationalizarea se bazeaza pe indicatori subiectivi. Aceasta ia in considerare doua
dimensiuni: cea cognitiva, care masoara satisfactia si cea afectiva, care masoara
fericirea.

Cele trei acceptiuni prezentate anterior nu se exclud reciproc, de altfel, exista
acceptiunea conform careia pot fi inclusi In masurarea calitdtii vietii indicatori
subiectivi si obiectivi, precum abordarea nevoilor de baza si abordarea germana.

Abordarea nevoilor de baza include indicatori obiectivi si subiectivi
(,,having, loving and being”). De exemplu, sunt inclusi indicatori obiectivi, precum
participarea politicd, oportunitatile de a avea un loc de munca cu sens, de a te
bucura de natura etc. Indicatori subiectivi ar fi sentimentele de alienare.

Abordarea germand reprezinta, de asemenea, o combinatie intre conditiile
obiective de existentd/ bundstare si cele subiective. Primele se referd Ia
circumstantele in care traiesc indivizii, precum aspecte materiale, conditii de
munca, starea de sanatate, relatiile sociale. Cele subiective se refera la evaluarile
conditiilor de viata, fiind incluse atat aspectele cognitive cat si cele afective.

In ceea ce priveste componenta societali, potrivit lui Berger-Schmidt si Noll
(2000), ideea de bunastare (,,welfare”) a societdtii se referd la aspecte precum
egalitate, libertate, securitate, solidaritate, care pot reprezenta aspecte ale unei
societati de calitate. Este o abordare mai recentd decat prima, devenind populara
incepand cu anii ’80—’90. Teoriile care se incadreazd in componenta societala
urméresc aspecte precum distributia bunastarii si inegalititii sociale. Cele mai
cunoscute sunt: viabilitatea mediului inconjurator pentru viata sociala (,,livability”)
si calitatea natiunilor (1); coeziunea sociald, excluziunea sociala si capitalul social (2);
dezvoltarea sustenabila (3) dezvoltarea umana (4), calitatea sociala (5), dezvoltarea
sociala (6).

Viabilitatea mediului inconjurdtor pentru viata sociala (,livability”) si
calitatea natiunilor (Veenhoven 1996 in Berger-Schmidt si Noll 2000, 12) ia in
considerare patru criterii: stabilitatea sistemului, posibilitatea de a avea libertate,
productivitate, dreptate si egalitate care definesc o societate bund.Viabilitatea se
referd la (1) modalitatea in care conditiile de viatd dintr-o societate adreseaza
nevoile si capacitatile oamenilor, precum resurse materiale, libertate politica, acces
la educatie si la (2) indicatori de rezultat care i-ar face pe oameni sa reuseasca in
societate precum, sanatate fizica, mentala, satisfactie, fericire.

Coeziunea sociald, excluziunea sociala si capitalul social se afla in legatura
directd cu concepte precum incluziune sociald, integrare sociald, participare sociald —
societate civild. Este o acceptiune functionalistd despre societate: capacitatea
societatilor de a asigura integrarea sociald, solidaritatea si stabilitatea. Operational,
perspectiva analizeaza relatiile dintre indivizi, grupuri, asociatii, institutii.
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Dezvoltarea sustenabild este un model dominant al societatii dezvoltate
incepand cu anii *90, fiind necesar ca dezvoltarea sa indeplineasca nevoile din
prezent fara sa compromitd posibilitatea viitoarelor generatii de a-si 1ndeplini
propriile nevoi. Pe scurt, isi propune reconcilierea dintre componentele economice,
sociale si de mediu.

Dezvoltarea umand este un proces prin care poate fi oferitd o libertate mai
mare de alegere. Dimensiunile luate in considerare sunt: libertate individuala,
dezvoltare sustenabild, imputernicire (,,empowerment” — termenul utilizat in limba
englezd), securitate sociald, crestere economica.

Calitatea sociala este definitd prin masura in care diversi indivizi pot
participa in mod real la viata sociala si economicad in propriile comunitati astfel
incat sa le fie asiguratd bunastarea si potentialul individual. Operational, modelul ia
in considerare dimensiuni precum securitate socioeconomica, incluziune sociala,
coeziune sociald, solidaritate intre generatii si in cadrul aceleiasi generatii, nivelul
de autonomie si imputernicire al cetatenilor.

In continuare descriem trei dintre cele mai importante abordiri teoretice
relevante pentru tema calitdtii vietii: teoria capabilitatilor, teoria lui Veenhoven
privind calitatea vietii si teoria calitatii sociale.

Teoria capabilititilor are la baza trei concepte: capabilitati, functionalitati si
resurse (Binder si Coad 2014 in Michalos 2014, 524). Nussbaum si Sen (1993, 3)
argumenteaza cd viata unei persoane este o combinatie a realizarilor si activitatilor
care generic sunt numite functionalititi.Capabilitatea persoanei se referd la
variantele alternative de combindri ale functionalitatilor. In acest sens, capabilitatea
persoanei corespunde libertatii pe care o persoand o are de a duce un fel de viata
sau altul (p. 3). Pentru Sen (1993, 30) capabilititile sunt alternativele pe care o
persoand poate si le faci sau sa fie. In aceasta abordare, calitatea vietii este
evaluatd in functie de capabilitatea de a realiza functionalitati valoroase si propune
0 viziune a vietii ca o combinatie a diverselor lucrari si stéri de a fi. Sen (1993, 31)
da exemple de functionalititi de baza, precum: a fi sanatos sau hranit bine, nevoia
de a avea un adapost bun, capabilitatea de a scidpa de morbiditatea care poate fi
evitatd si de mortalitatea prematurd si functionalitdti mai complexe, precum:
atingerea starii de respect de sine, sau a fi integrat social.

Analiza lui Binder si Coad (2014, 524—-525) este relevanta pentru intelegerea
modelului propus de Sen. Potrivit acestora, factorii individuali, precum atributele
individului, factori sociali cum ar fi legislatia si factorii de mediu, precum clima
sau poluarea reprezinta restrictii non-monetare pe care un individ le poate avea.
Autorii critica teoria capabilitatilor pentru dificultatea masurarii empirice, pentru
circularitatea conceptului si lipsa dinamicii In timp a conceptului. Totodata,
functionalitatile considerate valoroase intr-o societate se pot schimba in timp, dar
este lasat la latitudinea cercetatorului cum exact acestea se schimba. Circularitatea
conceptului constd in endogeneitatea notiunilor de functionalitati, resurse si
constrangeri. De exemplu a fi sanatos depinde de resursele materiale, insa pe de
alta parte, daca esti bolnav nu poti avea un loc de munca si deci resurse materiale.
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Conceptia lui Veenhoven privind calitatea vietii (2014, 5266) face
distinctia intre doud criterii: OpOrtunitdtile pentru o viata bund si rezultatele unei
vieti bune. In functie de aceste doua criterii si de distinctia intre calitdfi exterioare
individului, ce tin de mediul in care triieste, si calitdti interioare individului, ce tin
de individ, deosebeste patru dimensiuni ale calitatii vietii: 1) viabilitatea mediului
inconjurator, 2) utilitatea vietii 3) capacitatea de a trai armonios a persoanei 4)
bucuria vietii (a se vedea Tabelul nr. 1).

Tabelul nr. 1
Conceptia lui Veenhoven privind calitatea vietii
Calitati Exterioare Calititi Interioare
Oportunitatile pentru o viatd buna | Viabilitatea mediului Capacitatea de a trai armonios
inconjurator
Rezultatele unei vieti bune Utilitatea vietii Bucuria vietii

Sursa: Veenhoven (2014, 5266).

Viabilitatea mediului inconjurdator se refera la calitatea societatii in general si
esential in acest sens. In opozitie, fragmentarea sociald are ca efecte saracia si
excluziunea sociala (Veenhoven 2014, 5266). Veenhoven (1996, 6) distinge intre
calitatea natiunilor si calitatea vietii in natiuni. Prima se bazeaza pe patru criterii:
stabilitatea sistemului si sub-sistemelor; productivitatea; gradul in care o natiune
realizeazd anumite valori precum libertatea politica, respectarea drepturilor civile,
egalitatea sociala; calitatea vietii in natiuni.

Veenhoven (1996, 22) afirma ca incepand cu anii 1970 fericirea este o
variabild de baza pentru anchetele calitatii vietii in multe din tarile dezvoltate si ca
ea este prezentata ca un indicator al viabilitatii: cu cat locuitorii sunt mai fericiti in
medie, cu atat natiunea respectiva este considerata a fi mai locuibila. El propune un
index format din speranta de viatd multiplicata cu fericirea si pe care il denumeste
speranta de viata fericita.

Capacitatea de a trai armonios denota oportunitatile de viata intrinseci, sau
cu alte cuvinte, cat de bine suntem echipati pentru a face fatd problemelor reale ale
vietii (Veenhoven 2014, 5266). Printre caracteristici se numara absenta dizabilitatii,
autonomia individuald, controlul realitatii si creativitatea.

Utilitatea vietii se afla 1n strinsd legaturd cu notiunea ca viata este utila
pentru mai mult decat persoana care traieste. Atunci cand sunt evaluate efectele
externe ale unei vieti Veenhoven (2014, 5266) se refera la functionalitatea ei pentru
mediu, cu alte cuvinte la impactul social, istoric, moral, ecologic pe care viata unui
individ poate sa o aiba.

Bucuria vietii se refera la rezultatele interioare ale vietii: bundstarea
subiectiva, satisfactia cu viata, fericirea. Fericirea poate fi definita ,,ca gradul in



11 ABORDARI CONCEPTUALE SI METODOLOGII DE MASURARE A CALITATII VIETII 229

care o persoana evalueaza calitatea generala a vietii sale apreciind viata sa in
ansamblu, pozitiv’ (Veenhoven 2014, 5267).

Modelul calitatii sociale face legatura intre structura sociald si potentialul
actional al individului (individual agency in limba englezd). Societatea in acest
model este conceptualizatd drept ,,articulare a sistemelor sociale de integrare si
context pentru spiritul individual Intreprinzator” (Abott si Wallace 2012, 155). Este
urmaritd masurarea contextului vietii cotidiene, fiind evaluatd masura in care
cetdtenii sunt capabili sa participe la viata economica si sociala (Beck et al. 1998 in
Walker si Maesen 2004, 4). Calitatea sociald depinde de patru conditii care trebuie
indeplinite si care se regdsesc la intersectia proceselor (globale sau biografice) cu
nivelul de organizare sociald (sisteme, organizatii, institutii comunitati) (Abott si
Wallace 2012, 155-156) (a se vedea Tabelul nr. 2). O prima conditie se refera la
securitatea economica de-a lungul vietii, fiind necesar un loc de munca stabil bine
platit, precum si servicii de protectie sociala adecvata. O a doua conditie se refera
la faptul ca oamenii trebuie sa se simta inclusi social prin institutii sociale si
economice cheie, precum piata fortei de munca, organizatii si sisteme sociale,
relatii intime cu prieteni sau cunostinte, precum si a fi membru al unor retele
sociale mai laxe. O a treia conditie se refera la faptul ca indivizii trebuie sa traiasca
in comunitati si societdti caracterizate de coeziune sociald. Coeziunea sociala
constd in acel liant care sudeazd comunitatile si societdtile, creeaza incredere
sociald si presupuneexistenta statului de drept, care este esential pentru participare
si continuitate. A patra conditie se referd la nivelul de autonomie si imputernicire al
indivizilor, astfel incat sa faca fata schimbarilor rapide din societate.

Tabelul nr. 2
Modelul calitatii sociale
Procese globale
Sisteme, organizatii, | Securitatea economica Coeziunea sociald Comunititi,
institutii Incluziune socialda Imputernicire sociali grupuri, indivizi
Procese biografice

Sursa: Abott si Wallace (2012, 156).

MASURAREA CALITATII VIETII

In aceastd sectiune prezentam principalele modalititi de masurare a calitatii
vietii. Fiind un domeniu considerat relevant pentru fundamentarea de politici
publice, monitorizarea este extrem de importantd, intrucat scopul central/cel mai
important al cercetarilor din domeniu e Tmbunatatirea societatii, schimbarea sociala
pozitiva, fiind colectate sistematic date pe o perioada mai lungé de timp (Glatzer 2015).
Inclusiv in Romania, in perioada 1990—2010, au fost colectate date pe tema calitatii
vietii, unul dintre scopuri fiind acela de a furniza informatii despre societatea
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romaneascd elitelor politice care decideau noua constructie institutionald in
Roménia.

Vizibilitatea cea mai mare a temei calitatii vietii a fost datd de dezvoltarea de
indexuri compozite ale calitatii vietii, fiind utilizate drept criterii pentru a face
comparatii intre tari si pentru a informa decidentii politicilor publice. Printre cele
mai cunoscute se numard Indexul Dezvoltarii Umane si Indexul OECD al vietii
mai bune, care s-au bazat pe conceptualizirile descrise in sectiunea anterioara. In
afard de indexuri, este relevanta si dezvoltarea de domenii relevante pentru tema
calitatii vietii, precum cele monitorizate de Eurostat anual. In continuare, descriem
cele mai utilizate modalitati de masurare a calitatii vietii.

Indexul OECD al vietii mai bune

Modelul utilizat de OECD se bazeaza pe teoria capabilitatilor, cu multe
dimensiuni, care tin sa extinda deciziile si oportunitatile oamenilor de a trai o viata
pe care o pretuiesc (Durand 2015). Perspectiva OECD (2011) porneste de la
premisa ca indivizii ar trebui sa fie in centrul deciziilor de politicd economica si se
axeazd pe evaludri obiective si subiective. Totodatd, distributia bunastarii este o
caracteristicd la fel de importanta, precum si variatia pe grupe de varstd, gen,
educatie si nivel de venit. Perspectiva ia in considerare atdt nivelul actual al
bunastarii, cat si nivelul care poate fi atins in viitor, care se sprijind pe resurse
precum capitalul natural, capitalul economic, capitalul uman si capitalul social.

Durand (2015, 5-6) prezinta cei doi piloni pe care se intemeiaza cadrul
teoretic al OECD: bundstarea prezenta si bundstarea viitoare. Prima masoara
rezultatele pe doud dimensiuni: conditii materiale de viatd (venituri si avere, locuri
de munca si castiguri salariale, locuire) si calitatea vietii (situatia sanatatii,
echilibrul viatd de familie — viata profesionald, educatia si competentele aferente,
conexiunile sociale, participara civica si guvernanta, calitatea mediului, securitatea
personald, bundstarea subiectivd). Cea de-a doua este masuratd prin cele patru
resurse de capital care stau la baza bunastarii. Totodatd, actiunile indivizilor din
prezent care afecteaza aceste resurse influenteaza bunastarea generatiilor viitoare.
(Durand 2015, 5).

Pe langa Indexul vietii mai bune, OECD are si un index regional al vietii mai
bune, care ia in considerare 11 dimensiuni si este implementat in 34 de tari si
362 de regiuni (a se vedea Tabelul nr. 3). Setul de indicatori care ia in considerare
si inegalitdtile sociale este disponibil in raportul OECD (2016). Cele 11 dimensiuni
derivd din caracteristici atdt ale indivizilor cat si ale teritoriului. Tarile cu
disparitati regionale mai mari in privinta locurilor de munca, educatiei, accesului la
servicii inregistreaza un nivel al bunastirii mai scazut la nivel de tard. Intelegerea
disparitatilor regionale este importantd pentru a asigura coeziunea regionald si o
distributie mai egald a beneficiilor cresterii economice. Regiunile cu inegalitati mai
mici de venituri au resimtit cresteri economice mai mari ale PIB-ului per capita, in
ultimii zece ani.
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Tabelul nr. 3
Indexul OECD al calititii vietii mai bune regionale
Dimensiuni Indicatori
‘. = | Venituri Veniturile disponibile ale gospodariei per capita (real USD PPP)
g = T o
§ £ | Locuri de munca Rata ocup ant (A’U)
O £ Rata somajului (%)
Locuire Numarul de camere pe persoana (ratie)
< o Speranta de viata la nastere 1n ani (ani)
Sanatate : NS
Mortalitatea ajustata in ani (per 1000 persoane)
— . Ponderea in forta de munca a indivizilor cu un nivel de educatie
= Educatie < o ’
g ’ secundara (%)
B Mediu Expunerea la poluarea aerului estimatd in PM2.5 (ug/m?®) bazat pe
I imagini din satelit
= Securitate Rata omuciderilor (per 100 000 locuitori)
© Participare civica | Prezenta la vot (%)
Accesibilitatea < . o
serviciilor Procentul gospodariilor cu acces la internet (%)
Sos . Procentul rsoane car r rieteni r z
&2 | comunitate ocentu de persoane care au rude sau prieteni pe care se pot baza
23 la nevoie
’§ 5 | Satisfactia fatd de | Media evaludrii personale a satisfactiei cu viata pe o scald de la 1 la
@ 7 | viata 10

Sursa: OECD Regional Well-Being Database (Accesibil la: detalii la: https://www.oecd.org/regional/
regionaldevelopment/website-topics-indicators-overview.pdf).

Cadrul Eurostat al calitatii vietii

Eurostat a construit, de asemenea, o serie de indicatori ai calitatii vietii.
Comisia Stiglitz-Sen-Fitoussi a afirmat ca bunastarea si calitatea vietii sunt
concepte multidimensionale. Construind pe aceastd viziune, grupul expert pe
indicatori de calitatea vietii a propus masurarea progresului pe noud dimensiuni,
care variazd de la conditiile materiale, educatie si sanatate la perspectiva globala
privind calitatea vietii (a se vedea Tabelul nr. 4):

O 010 NP W —

. Conditiile materiale ale nivelului de trai.

. O activitate productiva sau In scopuri similare.
. Sdnadtatea.
. Educatia.
. Timpul liber si interactiunile sociale.

. Securitatea economica si siguranta personala.
. Guvernanta si drepturile de baza.

. Mediul natural si mediul de viata.

. Perspectiva globala despre calitatea vietii.


https://www.oecd.org/regional/regionaldevelopment/website-topics-indicators-overview.pdf
https://www.oecd.org/regional/regionaldevelopment/website-topics-indicators-overview.pdf
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Tabelul nr. 4
Indicatorii Eurostat de calitatea vietii
Dimensiune Sub-dimensiune Indicatori

Standardul de viata

Venituri

Consum

Consum scazut constrans

Consum (inclusiv consum non-piata si

servicii produse de guvern)

Conditii materiale

Deprivare materiala

Conditii de locuire

Activitati productive sau
alte activitati principale

Cantitatea slujbelor

Ocupare si somaj

Sub-ocupare (cantitatea)

Sub-ocupare (calitatea)

Calitatea slujbelor

Venituri si beneficii din ocupare

Sanatate si siguranta la lucru

Echilibrul munca/viata

Munca temporara

Evaluarea calitatii ocuparii

Alte activitati principale

Speranta de viata

Séndtate Rezu“‘ate Morl).idite}te&.statusul sanatatii
Factori: comportamente sdndtoase si mai putin sanatoase
Acces la servicii de sanatate
Nivelul de studii
Competente si aptitudini Aptitudini auto-raportate
Educatie Aptitudini evaluate

Invatarea pe parcursul vietii

Oportunitdti educationale

Timp liber si interactiuni
sociale

Timp liber

Cantitatea timpului liber

Calitatea timpului liber

Acces la timpului liber

Interactiuni sociale

Activitati cu oameni

Activitati pentru oameni

Relatii de sustinere

Coeziunea sociala

Averea (active)

Securitate economica si | Datorii
Securitate economicd si | Vulnerabilitate Nesiguranta  venitului  (inclusiv a
siguranta fizica locului de munca)

Siguranta fizica si | Crime

securitate personalad Perceptia sigurantei fizice

Increderea si/sau satisfactia fati de
Guvernanta si drepturi T . institutii
P Institutii si servicii publice = - - - -

fundamentale Increderea si/sau satisfactia fata de

serviciile publice



http://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/Quality_of_life_indicators_-_health
http://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/Quality_of_life_indicators_-_education
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Quality_of_life_indicators_-_leisure
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Dimensiune Sub-dimensiune Indicatori

Discriminare si oportunititi egale

Cetatenie participativa

Poluare (inclusiv fonica)

Mediul natural si mediul

e Acces la spatii verzi si de recreere
de viata

Peisaje si mediul construit

Satisfactia fata de viatd

Satisfactia fatd de viata | Afecte

Intelegere si scop (nu se mai colecteazi)

Sursa: Eurostat database (detalii la: https://ec.europa.eu/eurostat/web/quality-of-life/data).

Indexul calitatii vietii la nivel teritorial

Calitatea vietii la nivel teritorial este definita drept ,,capabilitatea fiintelor de
a supravietui si prospera intr-un anumit context teritorial (ESPON 2020, 1). Sunt
luate in considerare trei sfere: viata personald; mediul socioeconomic si mediul
inconjurdtor, care se intrepatrund cu trei dimensiuni masurabile ale calitatii vietii:
factori facilitatori ai vietii bune; supravietuirea (sau mentinerea vietii) si
prosperitatea. Astfel, a rezultat un tabel 3/3 cu 9 dimensiuni si 22 de indicatori ai

calitatii vietii.

1. Domenii ale sferei personale + factori facilitatori ai vietii bune: locuinta si

utilitatile de baza, sistemul sanitar, educatia.

2. Domenii ale sferei personale + mentinerea vietii (supravietuire): indicatori

de sanatate personald, indicatori de securitate personala.

3. Domenii ale sferei personale + prosperitate: stima de sine, actualizarea de

sine.

4. Domenii ale sferei socioeconomice + factori facilitatori ai vietii bune:
transport, conectivitate digitald, munca, consum, spatii publice, bunuri

culturale.

5. Domenii ale sferei socioeconomice + mentinerea vietii (supravietuire):

indicatori ai economiei incluzive, indicatori ai sanatatii societatii.

6. Domenii ale sferei socioeconomice + prosperitate: increderea interpersonala

(apartenenta sociald), Increderea institutionala (buna guvernanti).

7.Domenii ale sferei ecologice + actori facilitatori ai vietii bune:

infrastructura verde, zone protejate.

8. Domenii ale sferei ecologice + mentinerea vietii (supravietuire): indicatori

ai mediului sdnatos, indicatori ai schimbarii climatice.

9. Domenii ale sferei ecologice + prosperitate: servicii ecosistemice si bogatia

biodiversitatii.

Potrivit raportului ESPON (2020), analizele indica mentinerea sistemului
global de tip centru versus periferie, insd acest rezultat este influentat atat de
indicatorii economici ai regiunilor cat si de calitatea buna a datelor in regiunile mai
afluente. In general,mai multe regiuni periferice si sudice au un scor bun pe


https://ec.europa.eu/eurostat/web/quality-of-life/data
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componenta de mediu si la indicatorii subiectivi ai mentinerii vietii si prosperitatii
(incredere interpersonald, stima de sine). Metodologic, este important faptul ca
regiunile mai afluente au o calitate mai ridicatd a datelor in ceea ce priveste
indicatorii socioeconomici de sanatate, educatie si forta de munca.

Sondajul European al calitatii vietii

Sondajul european al calitatii vietii (detalii la:
https://www.eurofound.europa.eu/surveys/european-quality-of-life-surveys)
include atat indicatori obiectivi cat si indicatori subiectivi: atitudini si preferinte
raportate cat si resurse si experiente. Calitatea vietii este un concept considerat
general, care include atdt masurarea bunastdrii individuale cat si calitatea
serviciilor publice si calitatea societatii. Sondajul european al calitatii vietii
(EQLS) propune conceptualizarea bunastarii subiective sub trei aspecte: bunastare
hedonica, bunastare evaluativa, bunastare eudaimonica (Eurofound 2013). Cele trei
sunt descrise in raportul Eurofound (2013), prima referindu-se la afecte,
sentimente, stari ale oamenilor; a doua isi propune sa surprinda evaluarile pe care
le fac oamenilor aspectelor din viata lor (e.g., satisfactia fata de viata de zi cu zi);
cea de-a treia isi propune sd intrebe oamenii aspecte care ilustreaza chestiuni
precum: sentimentul de autonomie, relatii, intelesuri, stima de sine, fiind mai rar
intalnite in anchete cantitative. Totodata, in cadrul EQLS sunt incluse intrebari
necesare pentru analize multivariate, precum: date sociodemografice; conditii
materiale de viatd; locuintd; conditii de munca si timp de lucru; guvernul si
serviciile publice; interactiunile sociale; activittile si utilizarea timpului liber;
mediul local.

Indexul dezvoltarii umane

Indexul dezvoltarii umane a fost propus ca alternativa de dezvoltare la
modelul bazat pe crestere economica. Acest index este utilizat pentru a evalua
aranjamentele institutionale si politicile din diferite state, ludnd in considerare
aspecte precum speranta de viatd (inclusiv sandtoasa), competente de baza, nivel de
trai decent (detalii aici: http://hdr.undp.org/en/content/human-development-index-
hdi).

Indicatori ai dezvoltarii durabile

Obiectivele Mileniului stabilite de Natiunile Unite incepand cu anul 2000
pentru a pune capat saraciei extreme (masurate prin 60 de indicatori) au fost urmate
de Obiectivele dezvoltarii durabile, stabilite de Natiunile Unite, care si-au propus
un nou cadru de a rezolva toate formele de sardcie, luptdnd impotriva inegalitatilor
si rezolvand problema schimbadrilor climatice. Cele 17 obiective ale dezvoltarii
durabile sunt urmatoarele: 1) Fara saracie, 2) Fara foamete 3) Stare buna a sanatatii
si stare de bine, 4) Educatie de calitate, 5) Egalitate de gen, 6) Apa potabila si


https://www.eurofound.europa.eu/surveys/european-quality-of-life-surveys
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curatenie, 7) Sa iti poti permite energie curatd, 8) Locuri de munca decente si crestere
economica 9) Industrie, inovare si infrastructurd, 10) Inegalitati reduse, 11) Orase
durabile si comunitati. 12) Productie si consum responsabil, 13) Actiuni climatice,
14) Viata sub apa, 15) Viata pe uscat, 16) Pace, justitie si institutii puternice,
17) Parteneriat pentru obiectivele de realizat (detalii aici: https://sdgs.un.org/goals)

Indicatori ai ICCV pentru Romania

Relevant la nivel national este si sistemul de indicatori propusi de Institutul
de Cercetare a Calitatii Vietii. Preocuparea fata de domeniu a inceput inca din anii
>70—’80, cea mai cunoscutd lucrare fiind cea a lui Catalin Zamfir (1984) care pus
bazele dezvoltarii indicatorilor. Imediat dupa revolutia din 1989, dezvoltarea
indicatorilor si colectarea de date necesare calcularii indicatorilor a fost realizata
institutional, in cadrul ICCV (Zamfir 1990, Marginean si Vranceanu 1991).

In prezent, se discuti despre indicatori relevanti pe domenii (Zamfir 2005,
Marginean si Precupetu 2011, Zamfir si Precupetu 2018, Marginean si Precupetu
2019): 1) nivel individual 2) nivel de gospodarii, 3) populatie, 4) mediu natural,
5) asezari umane, 6) locuire, 7) ocupatie, 8) calitatea slujbei, 9) resurse
macroeconomice pentru standardul de viata, 10) venituri ale populatiei, 11) consum
de bunuri si servicii, 12) consum de bunuri durabile pe termen lung, 13) educatie,
14) sistem sanitar, 15) asigurari sociale, 16) asistentd sociald, 17) mediu social,
18) calitatea societatii, 19) cultura, 20) timp liber, 21) stiluri de viata, 22) mediu
politic, 23) justitie si ordine publicd, 24) institutii ale statului. In prezent, desi
exista instrumente care masoara calitatea vietii, precum cel dezvoltat de ICCV
pentru sondajele desfasurate in 1990—1999, 2003, 2006 si 2010, in Romania nu se
finanteazd demersuri de colectare de date suplimentare fatd de EQLS despre
calitatea vietii.

CoNcLruzil

Principalele obiective ale acestei lucrari au fost sd descriem logica
abordarilor integrative privind calitatea vietii si sd identificam principale
dimensiuni si indicatorii masurabili ai calititii vietii. Identificarea principalelor
conceptualizari ale calitdtii vietii reprezintd un pas esential, in contextul in care
utilizarea conceptului de calitatea vietii este adesea ambigud sau cel putin are
sensuri multiple. In aceastd lucrare am descris istoricul abordarilor privind
indicatorii sociali si economici relevanti pentru calitatea vietii, am analizat pe scurt
principalele teorii si pe larg cele mai cunoscute trei abordari (teoria capabilitatilor a
lui Amartya Sen, teoria viabilitatii a lui Veenhoven, teoria calitatii sociale a lui
Beck, van der Maesen si Walker). In ultima parte am descris, pe scurt, principalele
modalitati de masurare a calitatii vietii: indexul OECD, abordarea Eurostat, indexul
calitatii vietii la nivel teritorial, Sondajul European al Calitatii vietii, indexul
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Dezvoltarii Umane, indicatorii dezvoltarii Durabile, indicatorii ICCV. Identificarea
principalelor dimensiuni si indicatorii masurabili ai calitatii vietii cu o descriere a
acestora serveste la o mai bund intelegere a indicatorilor care masoara calitatea
vietii si a felului in care se conecteaza cu diverse abordari conceptuale.
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conceptual approaches regarding the quality of life, and to
identify the main dimensions and measurable indicators of
quality of life. The identification of the main conceptualizations of quality of
life is an essential step, in the context in which quality of life is often
ambiguous or has multiple meanings. Although often used as an umbrella
term which encompasses many aspects of human life, we aim to describe the
logic of the integrative approaches regarding well-being/ quality of life. The
identification of the main dimensions and measurable indicators of quality of
life with a brief description of those, will serve to operationalize a list of life
quality dimensions.
Keywords: quality of life research; quality of life measurement; quality
of life theory; social indicators; economic indicators.

T he main objective of this paper is to describe the logic of the
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