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incluziunii sociale, din doud perspective: (1) a conceptelor in

sine, ca termeni in politicile sociale si (2) ca domeniu distinct
de politica publica. Cu alte cuvinte, abordam atdt componenta teoreticd, de
definire si interpretare a termenilor, indeosebi in mediul academic, cdt si pe
cea institutionald, de evolutie si acoperire in planul politicilor sociale.

Perspectiva teoretica porneste de la faptul ca termenii de excluziune si
incluziune socialda provin mai degraba din mediul institutional, fiind ulterior
si subiect al dezbaterilor din mediul academic. In primul rdnd, vom prezenta
o parte dintre punctele de vedere teoretice asupra celor doud concepte. In al
doilea rdand, ne propunem o discutie asupra incluziunii sociale ca exemplu de
relatie dintre cunoasterea institutionald, reflectata intr-o linie de politica
publica, si cunoasterea stiintifica.

Din punct de vedere institutional, ca domeniu de politica publica, vom
urmari evolutia politicilor de incluziune sociala la nivelul Uniunii Europene si
in Romdnia. Pentru inceput, vom cauta principalele momente de constructie ale
politicii sociale in plan european si pozitia politicilor de incluziune sociald in
cadrul acestora. In ceea ce priveste Romdnia, ne propunem sd prezentim
reperele procesului de comstructie institutionala privind incluziunea sociald,
precum §i identificarea locului si rolului acesteia in cadrul politicilor publice, in
perioada de preaderare §i post-aderare la Uniunea Europeand.

Cuvinte-cheie: incluziune sociald, excluziune sociald, politici de
incluziune, politici sociale.

lrticolul de fata isi propune o analiza asupra excluziunii si
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PERSPECTIVE TEORETICE PRIVIND INCLUZIUNEA SI EXCLUZIUNEA SOCIALA

In ultimii ani abordarile din campul politicilor sociale din Romania privind
grupurile vulnerabile sau dezavantajate din societate au fost extinse prin adaugarea
termenilor de excluziune si incluziune sociald. In deceniul precedent astfel de
probleme sociale faceau parte, mai degraba, din tematica saraciei sau a dezvoltarii
umane.

In plan teoretic, cu privire la termenul de excluziune sociald existi o larga
diversitate de puncte de vedere. Dupa cum vom vedea, acestea variazd de la
contestarea sa ca fiind prea vag sau chiar recesiv, pand la sublinierea unui rol
pozitiv de extindere multidimensionald a analizei si intelegerii asupra unor aspecte
ale calitatii vietii care nu tin doar de considerente materiale, de venit. Incluziunea
sociald 1nsd nu se confruntd cu probleme de definire semnificative, fiind perceputa
in principal drept actiune de raspuns in planul politicilor sociale la situatiile de
excluziune sociald. Dupd prezentarea originii §i contextului aparitiei termenilor,
vom explora cateva puncte de discutie, anume: (1) raportul excluziunii sociale cu
alti termeni din politicile sociale, cum ar fi sardcia, marginalizarea sau underclass,
(2) problematica definirii excluziunii sociale, (3) relatia cu valori sociale cum sunt
egalitatea sau dreptatea sociala si (4) teorii explicative privind cauzele si conditiile
excluziunii sociale.

Originea termenilor

Originea termenului de excluziune sociala se regaseste in Franta deceniului al
saptelea al secolului trecut prin referinte vagi in discursurile publice despre ,,cei
exclusi”. In 1974, René Lenoir, secretar de stat cu afaceri sociale in guvernul
gaullist condus de Jacques Chirac, a publicat cartea Les Exclus. Dupa Lenoir,
exclusii reprezentau toate categoriile sociale care nu erau incluse in sistemele de
asigurari sociale specifice statului social (welfare state): persoane cu handicap fizic
si psihic, persoane cu tendinte de suicid, veteranii invalizi, copii abuzati, familii cu
parintii divortati, consumatori de droguri, persoanele neadaptate social si alte
categorii de persoane care nu isi gasesc un loc in societate (Lenoir, 1974).

In anii 80, in Franta a debutat o perioadd caracterizati de o rata persistent
ridicatd a somajului, fapt care a afectat indeosebi tinerii. Totodatd, s-au facut
simtite si alte probleme sociale, legate si de alte aspecte, nu numai de cele
materiale, cum ar fi degradarea cartierelor marginase, destrdmarea stabilitatii
relatiilor de familie, izolarea sociald, probleme de integrare ale comunitatilor de
imigranti, mai ales in randul celor aflati la a doua generatie. Pentru a acoperi toate
grupurile afectate de aceste probleme sociale, guvernele socialiste din perioada
presedintiei lui Francois Mitterand (1981-1994) au extins aria de acoperire a
termenului. Excluziunea sociald a devenit parte curentd a documentelor de politici
redactate la nivelul Commissariat General du Plan, insotita de viziunea unui stat
social participativ si principii noi, cum ar fi: coeziunea sociala, insertia i integrarea
sociala (Silver, 1995).
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La nivel european, termenul de excluziune sociald a aparut la sfarsitul anilor
’80 si Inceputul anilor *90, in cursul mandatelor Comisiei Delors. inca din 1975 au
fost initiate §i derulate de catre institutiile comunitare (Consiliul, Comisia) o serie
de programe privind saricia. Al treilea program, derulat intre anii 1989-1994 si
cunoscut informal drept Sardcie III (Poverty III), a finantat constituirea
Observatorului asupra politicilor nationale de combatere a excluziunii sociale. In
prima parte a anilor ’90, excluziunea si incluziunea sociald au fost integrate
(mainstreaming) in toate politicile Uniunii Europene, incepand cu Tratatul de la
Maastricht §i protocoalele sale anexe, reforma obiectivelor Fondului Social
European, documente ale Parlamentului European si Programele de Actiune
Sociala ale Comisiei (Estivil, 2003).

Unii autori au sustinut cd unul dintre motivele pentru care excluziunea
sociald a fost adoptata atdt de rapid la nivelul institutional european a fost refuzul
guvernelor conservatoare de la acea vreme din Europa, mai precis guvernul
Thatcher din Marea Britanie (Berghman, 1995, Nolan, 1996) si guvernul Kohl din
Germania (Hills, 2002) de a recunoaste existenta siraciei, preferandu-se termenul
de excluziune sociala, perceput, mai degraba, ca vag. Pe de alta parte, UE insési ar
prefera utilizarea excluziunii sociale, deoarece face trimitere la nevoia de
acompaniere a integririi economice cu masuri care promoveaza §i integrarea
sociala si nu implica posibilitatea ca integrarea economicd sia cauzeze saracie
pentru anumite grupuri sau zone vulnerabile (Nolan, 1996).

Incluziunea sociald este un termen de datd mai recentd. Spre deosebire de
excluziune, nu are un moment de referintd, precum cartea lui R. Lenoir din 1974,
avand originea in special in mediul institutional. La inceputul anilor 90, documentele
de politici ale institutiilor comunitare, precum Cartea Verde asupra Politicii Sociale
Europene: Optiuni pentru Uniune din 1993, mentioneazd combaterea excluziunii
sociale ca linie de politica publica. In mediul academic din acei ani incluziunea inc nu
aparea, fiind utilizati termeni precum integrare sau insertie in cadrul analizei politicilor
de combatere a excluziunii sociale (Rodgers, 1995). Momentul de referintd pentru
introducerea termenului de incluziune sociala este Consiliul European de la Lisabona
din anul 2000, prilej cu care a si fost lansatd o strategie a Uniunii Europene, avand
drept orizont anul 2010, cunoscutd ca Procesul sau Strategia Lisabona, insa asupra
prezentei conceptului de incluziune sociald in documentele de politici vom reveni in a
doua sectiune, cea privind politicile In domeniu.

Excluziune sociala, sariacie, marginalizare si underclass

Inainte de a intra in problematica definirii excluziunii sociale, este relevant si
vedem relatia cu alti termeni din aceeasi arie de referintd, respectiv saricia,
marginalizarea i underclass.

Relatia dintre excluziunea sociala si sdrdcie a atras puncte de vedere contrare,
care pot fi sistematizate pe doud coordonate: (a) in ce masura difera conceptual
excluziune sociald fatd de saracie si (b) in ce masurd excluziunea sociala este un
termen progresiv sau recesiv fata de saracie.



342 D. ARPINTE, A. BABOL, S. CACE, C. TOMESCU (DOBOS), I. STANESCU 4

Asupra distinctiei dintre saracie si excluziune sociald se remarcd doua puncte
de vedere. Conform primului, sardcia se referd la lipsa de resurse materiale, de
venituri financiare, in timp ce excluziunea sociald acoperd o arie mai largd de
grupuri dezavantajate. Definirea precisa a grupurilor dezavantajate diferd in functie
de specificul fiecarei societati, dar se poate vorbi de un consens asupra faptului ca
excluziunea este un concept care acopera mai multe probleme sociale. Cuvantul-
cheie in acest sens este participare. Excluziunea reprezintd negarea participarii la
diferite aspecte ale vietii sociale, cum ar fi activarea pe piata muncii, accesul la
servicii publice, la viata politica, precum si forme diverse de discriminare, izolarea
fizica fatd de semeni (Haralambos, 2008). Al doilea punct de vedere considera ca
excluziunea sociald nu este altceva decat un termen la moda prin care se discuta
despre sardcie (Levitas, 1996). Dupd preluarea, la nivelul UE, a politicilor
nationale de excluziune si incluziune sociala ale statelor membre, primul punct de
vedere cunoaste o mult mai larga raspandire.

Discutia dacd excluziunea este recesiva sau progresiva fatd de saracie se
referd la masura in care excluziunea fie escamoteaza problema saraciei sau, din
contrd, largeste cAmpul dezbaterii sociale privind inegalitatea si lipsa de dreptate
sociald. Avand in vedere consecintele 1n planul politicilor si tendinta institutionala
din ultimii ani de a se vorbi mai mult despre excluziune decat despre saracie,
problema nu este lipsita de interes.

In sprijinul caracterului recesiv au fost aduse o serie de argumente. Primul
argument, dupd cum am vazut §i mai sus in cazul adoptarii la nivel european a
excluziunii sociale, tine de opozitia guvernelor conservatoare fatd de recunoasterea
existentei unei probleme legati de saricie. In aceasta situatie, guvernele nu mai au
obligatia asumadrii §i ajung sa evite luarea de masuri antisaracie. Mai mult, avand
drept obiectiv combaterea excluziunii sociale, se poate justifica reducerea
beneficiilor sociale pentru a incuraja pe cei exclusi (someri pe termen lung, parinti
din familii monoparentale, de exemplu) sd iasd din starea de excluziune prin
cautarea mai asidua a unei surse de venit, deci a unui loc de munca (Nolan, 1996).
Jordi Estivil (2003) a sistematizat si alte argumente in sensul restrangerii folosirii
termenului de siracie in Europa occidentala si preferinta pentru excluziune:

— saricia reprezintd o problema din trecut, presupus rezolvata, iar persistenta
acesteia este problematica si dificil de recunoscut;

— opusul saraciei este avutia (wealth), de unde intrebari asupra distributiei
acesteia in societate;

— vizibilitatea cotidiana a saraciei este contrara imaginii societatii oferitd de
mass-media, unor principii de drept constitutional si asteptarilor optimiste legate de
efectele dezvoltarii economice;

— excluziunea este dificil de cuantificat si operationalizat, deci poate fi
asumata fara prea multe obligatii in planul politicilor, fiind deci acceptabila pentru
un larg spectru politic.

Caracterul progresiv al excluziunii sociale consta n aducerea in discutie si a altor
forme si cauze ale problemelor sociale specifice grupurilor dezavantajate, nu doar a
inegalitatii veniturilor. Principalele argumente in acest sens ar fi ca excluziunea:
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—1Incurajeazd o analizd dinamicd, pe mai multe dimensiuni, a factorilor
structurali in ceea ce priveste grupurile dezavantajate;

— ofera o capacitate explicativa superioard pentru probleme sociale aparute in
anii saptezeci, respectiv privind situatia persoanelor aflate la periferia societatii,
izolate, stigmatizate;

— subliniaza ideea de drepturi sociale, cum ar fi cele la educatie sau locuire si
include probleme cum ar fi rasismul, discriminarea, egalitatea de gen;

—este mai acceptabild pentru opinia publicd, cidci nu poartd stigmatul
suferintei sdraciei si multi se pot identifica mai usor cu situatiile de excluziune
sociala (Estivil, 2003, Lister, 2004).

Cu toate acestea, Jordi Estivil (2003) si Ruth Lister (2004) recomanda
utilizarea complementara a saraciei si excluziunii sociale. Dupa Estivil, este nevoie
de ,,0 utilizare riguroasa si combinatd, pentru a evita riscul de a opta exclusiv
pentru unul si de a renunta la celélalt, care ar rezulta intr-o capacitate redusa de
descriere, analiza si interventie” (Estivil, 2003: 20).

Aparitia termenului de marginalizare are la origine problemele
socioeconomice aparute in anii *70. In perioada anilor 1972—-1973, marginalii erau
grupuri de tineri, fard o relevantd a apartenentei de clasd, semiboemi, care
respingeau acceptarea sociald si participau In tulburari sociale de tip Mai 1968
(Vincent, 1979). Cu timpul, marginalizarea a fost folositd in state vest-europene
pentru a descrie un proces prin care anumite grupuri sunt indepartate temporar sau
drastic de centrul vietii sociale. In Romania, termenul a inceput sa fie folosit in anii
’90. Adoptarea excluziunii si incluziunii sociale in documentele UE si apoi in
politicile sociale ale Statelor Membre a suplinit marginalizarea sociala.

Underclass este un concept de origine americana a carui introducere 1n spatiul
european a fost facuta la sfarsitul anilor 1980 de catre Charles Murray, cercetator la
American Enterprise Institute. Termenul se referd la persoane care se autoexclud
social, prin faptul cd nu iIncearcd sa participe deplin in societate. Sunt persoane
sdrace, al caror element definitoriu este angajarea in asa-numite comportamente
deplorabile, cum ar fi refuzul de a se angaja, recursul la infractiuni pentru castigarea
existentei sau nasterea de copii in afara unei casatorii legal recunoscute (Murray,
1989). David Byrne contestd aceastd viziune asupra grupurilor dezavantajate prin
faptul ca, n opozitie cu underclass, excluziunea sociala atrage atentia tocmai asupra
relatiei dintre cei exclusi si grupurile care promoveaza excluderea. Situatia de
excluziune sociala fiind cauzatd de unii oameni asupra altor oameni, exclusii sociali
nu pot fi underclass, adica in situatie de auto-excludere (Byrne, 1999).

Problematica definirii excluziunii sociale

Dupad cum am vazut, excluziunea sociald este un termen care a intrat in
limbajul curent al politicilor sociale, atdt In plan institutional, cat si in studiul
acestora, la nivel academic. Cu toate acestea, nu se poate vorbi despre un consens
asupra intelesului exact sau despre o definire precisa. Tony Atkinson evidentia ca
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tocmai acest fapt a contribuit la raspandirea atat de largd a termenului (Atkinson,
1998). in cele ce urmeazi, vom prezenta citeva dintre dimensiunile cele mai
importante in definirea excluziunii sociale, precum si clasificarea definitiilor
propusa de David Byrne.

Gerry Roggers a identificat categorii sau modele de excluziune socialad
prezente in diversele definitii, cu mentiunea interesantd ca utilizarea acestora
variazd 1n functie de specificul regional, respectiv dupa continentul unde este
elaborata definitia. Primele cinci categorii reprezinta excluziune de la: (1) bunuri si
servicii, (2) piata muncii, (3) proprietatea funciara, (4) securitate (fizica sau privind
contingentele) si (5) drepturile omului. A sasea categorie este mai vag formulata,
respectiv (6) relatia excluziune — strategii de dezvoltare economico-sociald si se
referd, 1n fapt, la costurile sociale ale programelor de ajustare structurala (Rodgers,
1995). Estivil (2003) propune o schemd mult mai simpla de clasificare, cu trei
dimensiuni: (1) politica, (2) sociala, (3) economica.

Tony Atkinson (1998) a remarcat trei aspecte esentiale in multiplele definitii
ale excluziunii: (1) relativitatea, (2) actul excluziunii si (3) dinamica.
(1) Relativitatea se referd la conditiile particulare de timp si spatiu ale excluziunii,
la specificul grupurilor sociale din spatiul fizic de referintd al definirii. Asadar,
grupurile afectate de excluziune nu sunt aceleasi In America Latina si in Europa de
nord. (2) Actul excluziunii face trimitere la incapacitatea persoanei de a depasi prin
forte proprii situatia de excluziune. De exemplu, exista o diferenta intre optiunea de
a nu activa pe piata muncii §i incapacitatea de a obtine un loc de munca, indiferent
de vointa individului. (3) Dinamica excluziunii sociale vizeazd perspectiva de
viitor a persoanei, cu posibilitatea extinderii i asupra generatiei urmatoare.

David Bryne (1999) a propus o clasificare a definitiilor excluziunii sociale in
doud categorii, ,,slabe” si ,tari”. Criteriile operate In aceastd clasificare se plaseaza
intrucatva 1n continuarea dezbaterii privind potentialul progresiv sau regresiv al
excluziunii sociale. Pentru Bryne, diferenta specifica consta in evidentierea importantei
inegalitatilor materiale si de putere. In acest sens, se poate distinge intre o asumare
reald a incluziunii sociale si 0 escamotare 1n spatele unor considerente vagi.

Un exemplu de definitie ,,slabd” este cea formulatd de cercetatorii din cadrul
Centrului de Cercetare pentru Analiza Excluziunii Sociale (CASE) al London School
of Economics. Potrivit definitiei, ,,un individ este exclus social daca (a) el sau ea este
rezident/a geografic intr-o societate, dar (b) pentru motive dincolo de controlul lui
sau ei, el sau ea nu poate participa la activittile normale ale unui cetitean in acea
societate si (c) el sau ea ar dori sa participe” (Burchardt, 1999): 226).

O definitie ,,tare” a fost propusa de Jordi Estivil. Astfel, excluziunea sociala
»poate fi inteleasd ca o acumulare de procese confluente cu rupturi succesive din
centrul economiei, vietii politice §i al societatii, care distanteaza gradual si plaseaza
persoane, grupuri, comunitati si teritorii intr-o pozitie de inferioritate in relatia cu
centri de putere, resurse si valori predominante” (Estivil, 2003):19).

Asupra varietatii definitiilor date excluziunii sociale, Haralambos si Holborn
concluzioneaza ca ,.tind sa reflecte preferintele teoretice si politice” (2008: 228) ale
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celor care le emit. Acest fapt nu trebuie Tnsa sd micsoreze rolul util al excluziunii
sociale in largirea dezbaterii asupra problemelor sociale.

In spatiul academic roménesc, definitia propusd in Dictionarul de politici
sociale se regaseste sub o forma usor extinsa in articolul tematic din Enciclopedia
Dezvoltarii Sociale. Potrivit autorilor, excluziunea sociala ,,se referd cu precadere la
o situatie de esec privind realizarea deplina a drepturilor cetatenesti, atat datoritd unor
cauze structurale de natura socioeconomica, cat si unor cauze de natura individuala”
(Zamfir, Preda, Dan, 2007: 241). Aceasta definitie are o dubld ascendentd, respectiv
(a) cele patru dimensiuni ale integrarii sociale (civica, economicd, sociala si
interpersonald), conform raportului programului Poverty Il al UE de la inceputul
anilor noudzeci si (b) conceptul de cetitenie a lui T.H. Marshall din 1950 (Preda,
2002). Conform criteriilor de clasificare a definitiilor excluziunii ale lui David Bryne,
aceasta definitie s-ar Incadra, mai degraba, in categoria celor ,,slabe”.

Relatia excluziune/incluziune sociala — valori sociale

Excluziunea si incluziunea sociald nu sunt termeni neutri valoric, deoarece
implica o relatie cu o serie de valori sociale. Aceste valori pot imbraca forma unor
trasaturi culturale ale spatiului vest-european in care au aparut respectivii termeni.
De asemenea, pot fi valori sociale contemporane, fara a caror asumare dezideratele
de ,,combatere a excluziunii sociale” si ,promovare a incluziunii sociale” din
documentele de politici publice raman simple declaratii de intentii. Asumarea
respectivelor valori se reflectd in planul politicilor Tn obiective si actiuni care dau
continut incluziunii sociale. In anumite situatii, incluziunea sociala poate detine un
rol de element valorizant in agenda grupurilor de presiune antidiscriminare sau
feministe.

Hilary Silver (1995) si-a propus sa clarifice valorile si intelesurile asociate
excluziunii sociale prin trei paradigme — solidaritate, specializare si monopol. in
tarile occidentale, tematica excluziunii este puternic influentatd de cultura politica
nationala. Astfel, in Franta dezbaterea se desfdsoard intre republicanism si social-
democratie, respectiv intre solidaritate si monopol, in Marea Britanie, intre social-
democratie si liberalism, acesta din urma reprezentat de paradigma specializarii, in
timp ce Tn SUA discursul tinde sa apartina 1n intregime ideologiei liberale. Toate
cele trei paradigme sunt tipuri ideale, care Tnsumeaza traditii politice si ideologice.
In cazul solidarititii este vorba de valori specifice traditiei republicane franceze —
un stat puternic, centralizat, unitar, secular, egalitarist si universalist. Excluziunea
este, astfel, explicata ca o ruptura a liantului social dintre individ si societate, adica
a solidaritatii sociale. Liberalismul anglo-american porneste de la presupozitia ca
indivizii diferd, iar prin specializare, ei vor face parte din grupuri si sfere sociale
diferite. Situatia de excluziune se creeazd in masura in care se impiedicd libera
participare a individului prin bariere de grup si discriminare. Paradigma
monopolului vede ordinea sociala ca fiind de tip coercitiv, impusa printr-un set de
relatii de putere. Excluziunea este explicatd prin intermediul conceptului de
inchidere sociala (social closure) al lui Max Weber, descriind un proces de
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subordonare prin care un grup 1si monopolizeaza avantajele prin inchiderea
oportunitatilor altora, pe care 1i definesc inferiori sau ineligibili.

Brian Barry (2002) considerd cid in societatile contemporane, caracterizate
prin economie de piata si democratie liberala, existd o excluziune sociald cu dubla
stratificare cuprinzand pe cei mai dezavantajati §i, respectiv, pe cei din straturile
sociale superioare. Dupa Barry, excluziunea sociald este strans legatad de modul in
care doud valori, dreptatea sociala (social justice) si solidaritatea sociald, sunt
prezente in institutiile sociale. Prin dreptate sociala, Barry se referd la egalitatea de
sanse. in viata reald, aceasta Insemna, in primul rand, accesul la educatie si la un
loc de munca. Spre exemplu, fara servicii publice educationale la standarde sensibil
egale pentru totii copiii si tinerii, apare polarizarea sociala: cei cu resurse isi trimit
copiii la scoli private sau de stat de varf, in timp ce exclusii fara resurse nu
beneficiaza de aceleasi oportunitati. Solidaritatea sociald este operationalizata ca un
sentiment de apropiere, de relationare fatd de semeni cu care nu existd contact
personal. In acest fel, solidaritatea sociald este intarita prin participarea la institutii
sociale comune. Réazboiul, de pilda, creeaza in cel mai inalt grad solidaritate intre
membrii unei societdti. Excluziunea sociald este favorizata in masura in care se
reduce participarea la institutii cu un inalt grad de comunalitate a experientei, cum
sunt sistemele publice de educatie si sanatate. Oferirea de alternative private, de
acces pe baza de venit, conduce tot la dubla excludere (Barry, 2002).

Dupa cum remarca autoarea feministd Meg Luxton, excluziunea sociala a fost
folositd de diferite grupuri cu obiective declarat egalitare pentru a-si promova
punctul de vedere pe agenda publica. Exemple de grupuri de presiune de acest tip
sunt cele antirasiste si feministe (Luxton, 2002).

Observatia lui Haralambos si a lui Holborn (2008) cu privire la relatia dintre
definirea excluziunii sociale si preferintele celui care emite definitia respectiva pare
a fi valabild si In cazul relatiei excluziune — valori sociale. Asadar, promovarea
excluziunii sociale poate fi alaturata unei agende valorice proprii.

Teorii privind cauzele si conditiile excluziunii sociale

Teoriile explicative cu privire la excluziunea sociald sunt incadrate in
structura tematicd mai largd a celor referitoare la saracie, respectiv (1) teorii
individualiste si culturale si (2) teorii de tip conflictualist. Haralambos si Holborn
(2008) considera ca doar a doua categorie contine §i teorii cu privire la excluziunea
sociald. Din cadrul teoriilor individualiste si culturale, singura tangenta cu tematica
excluziunii ar fi cea a lui Charles Murray privind underclass, dar, dupd cum am
vazut in cadrul discutiei asupra relatiei excluziune — underclass, termenul este
puternic contestat ca avand legaturd cu excluziunea sociald, caci implica o optiune
individuala de autoexcludere.

Dupa Haralambos si Holborn (2008), teoriile de tip conflictualist pot fi
grupate 1n patru categorii, astfel: (1) esecuri ale statului social (2) lipsa de putere si
pozitia slaba de negociere a saracilor pe piata muncii, (3) forte structurale si
existenta stratificarii sociale si (4) consecinta inevitabild a capitalismului (pozitia
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marxistd). Fatd de aceasta clasificare, observam ca (1) si (2) sunt explicatii cauzale,
iar (3) si (4) explicatii sistemice. Este sub semnul intrebarii daca (3) si (4) nu sunt
etichete diferite pentru aceeasi realitate, acelasi sistem si dacd (2) nu poate fi
considerata drept o trasatura a sistemului respectiv.

Explicatia prin esecuri ale statului social (1) include doua abordari de data
recentd, ambele construite pe baza unei acumulari in timp de date empirice in
Marea Britanie, dupa 1979, anul venirii la putere a guvernului conservator condus
de Margaret Thatcher. Prima sustine ca dupa introducerea principiilor neoliberale
in gestionarea economiei, sistemul fiscal a devenit preponderent recesiv, din cauza
ponderii impozitelor indirecte (pe consum) in defavoarea celor directe (pe venit si
proprietate) (Giles, 1994). Astfel, inegalitatea sociald a fost accentuatd. A doua
abordare sustine cd strategia de promovare a egalitatii prin oferirea de servicii
publice a esuat, cdci tot cei avantajati au beneficiat de ele Intr-un grad mult mai
ridicat decat grupurile dezavantajate (Le Grand, 1982).

David Bryne (1999) analizeaza lipsa de putere si (in)capacitatea de negociere
a fortei de munca. Cauzele nu s-ar afla la nivelul unor imperative ale economiei
globale, ci in introducerea la nivel national a unor noi reglementari cu privire la
organizarea in sindicate si a declansdrii de greve, in anii 1980 si 1990. Ca atare, s-a
creat o armata de rezerva de fortd de munca. Ideea este de inspiratie marxistd. Dupa
Byrne, capitalismul contemporan nu are nevoie de un numar mare de someri,
pentru a Impinge 1n jos salariile angajatilor si a creste profiturile angajatorilor, ci de
un numdr ridicat de angajati cu salarii mici (/low-paid) si cu timp partial de munca
(flexible). Noua armatd de rezerva de fortd de munci tinde sd devind un grup
exclus. O altd sursd de excluziune este structura spatiald a locuirii. Saracii si
timp ce persoanele de succes in societate pot accesa servicii private sau locui in
zonele cu cele mai bune servicii publice.

Brian Barry (2002) a avansat ideea unei legaturi intre economia de piatd si
democratia liberala si existenta unei duble excluziuni sociale. Aceastd excluziune
se extinde si la capitolul participare politica, prin disproportionalitatea influentei
politice, care deriva din contributii financiare si proprietatea asupra mass-media.
Adaugand la aceasta si tintirea de catre partidele politice a votantului median,
rezulta politici nefavorabile grupurilor excluse. Dupa Barry, inlaturarea excluziunii
sociale nu se poate face la nivel individual, ci necesita o redistribuire a veniturilor.

Burchard, Le Grand si Pichaudau (2002) au propus un cadru integrat de
explicare a excluziunii sociale. Cercetatorii britanici au identificat sase niveluri ale
excluziunii sociale: (1) la nivel de individ (varsta, etnie, dizabilitate etc.), (2) la nivel
de familie (copii, responsabilititi de ingrijire), (3) la nivel de comunitate (mediu,
serviciile sociale), (4) local (transport, piata muncii), (5) national (asigurari sociale) si
(6) global (migratie, schimbare climatericd). Asupra acestor niveluri existd influente
din trecut sau prezent referitoare la capitalul uman, ca zestrea genetica sau conditiile
copilariei, de ordin fizic, respectiv privind proprietatea asupra unor cladiri, terenuri,
echipamente §i de ordin financiar. La randul lor, influentele pot fi externe,
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constrangeri asupra individului sau comunitatii, sau interne, optiunile indivizilor sau
comunitatilor. Rezultatele influentelor asupra celor sase niveluri de excluziune devin
surse de feedback ca noi influente (Burchardt, 2002).

Relatia excluziune — incluziune sociala

Dupa cum am vazut in randurile de mai sus, la momentul prezentarii originii
termenilor, excluziunea este un termenul mai vechi, aparut initial in anii 1970 si
preluat la inceput in Franta, la inceputul anilor *80, drept concept de politici sociale
si, ulterior, in decursul urmatorului deceniu, la nivelul Uniunii Europene. Incluziunea
este un termen mult mai nou, fiind definitd drept politica de raspuns la situatiile de
excluziune sociald, in documentele Consiliului European din anul 2000, intre care se
distinge Strategia Lisabona. In anii ce au urmat, promovarea incluziunii sociale, ca
linie de politica publica, a inlocuit combaterea excluziunii sociale.

Din perspectiva mediului academic, se profileazi doua intrebari privind
incluziunea sociala. Prima ar fi in ce masura incluziunea poate fi mai mult decat doar
un raspuns activ la situatiile de excluziune. A doua vizeazd masura in care se poate
vorbi de un impact al incluziunii sociale asupra structurii programelor sociale. Este insa
relevant de mentionat ca ambele aspecte, ca i tratarea incluziunii sociale — concept in
politicile sociale, sunt foarte rar si numai marginal prezente in analizele academice.

In privinta primei intrebari, pozitia teoretici prin care incluziune este vazuti
ca mai mult decat o reactie la excluziunea sociala este bine reprezentata de Meg
Luxton (2002). Potrivit autoarei, incluziunea sociald ,recunoaste cd solutia la
inegalitate nu este de a oferi simplu celor exclusi aceleasi drepturi formale (...). In
loc de a astepta conformarea marginalilor fatd de normele si practicile prevalente
ale celor de la centru, incluziunea sociald implicd o reconfigurare a centrului pentru
a cuprinde practicile celor marginali” (Luxton, 2002: 2-3). Cu alte cuvinte, aceasta
pozitie subliniaza potentialul de integrare a diverselor grupuri culturale minoritare.

La a doua intrebare un raspuns clar se las insa asteptat. Intr-o analiza tocmai
privind acest aspect, al impactului incluziunii asupra structurii programelor sociale
din Marea Britanie, John Hills concluzioneaza ca ,,se pot schimba modurile in care
sunt gandite politicile si rdspunsurile la probleme ca saracia, deprivarea si
dezavantajul”, insa ,,daca se intdmpla in practica, este altd intrebare” (subl. in
original) (Hills, 2002: 240). Ca argumente, Hills evocd analizele Unitatii de
Excluziune Sociald de pe langd Primul Ministru britanic, analize care s-au
concentrat si pe alte probleme in afara sardciei materiale, cum ar fi abandonul
scolar, deprivarea, persoanele fara addpost si sarcinile in randul adolescentelor. Cu
toate acestea, Hills observa o stransd legaturd in cadrul politicilor sociale
promovate de guvernul New Labour, condus de Tony Blair, intre incluziune si
retorica participarii la munca salariala.

Incluziunea sociala la nivelul Uniunii Europene

In aceasta sectiune vom descrie, pe scurt, evolutia politicilor sociale la nivel
european, cu accent pe problematica incluziunii sociale.
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Debutul politicilor sociale la nivel european, in anul 1957, accentueaza noua
conceptie despre bunastarea individuala si, totodatd, modalitatea prin care Europa
raspunde, prin mecanisme noi, acestui deziderat. Astfel, se contureaza un model!
social nou pentru un stat european activ al bundastarii. Prioritara este, in acest sens,
posibilitatea integrarii sociale si a modalitatilor de interventie in acest domeniu. La
nivelul comunitatii europene, s-au intreprins deja actiuni de eradicare a saraciei si
de incluziune sociala.

Evolutii in politica socialid a Uniunii Europene

Politica socialda a Comunitatii Europene a debutat odatd cu tratatul de
constituire a acesteia, in 1957. Astfel, Tratatul de la Roma pune bazele politicii
sociale prin articolele sale referitoare la libera circulatie a muncitorilor si la
libertatea de stabilire a acestora, in contextul crearii pietei comune. Tot prin acest
tratat a fost prevazuta si crearea Fondului Social European, ca instrument de
finantare a politicii sociale. Acesta este, de altfel, cel mai vechi dintre fondurile
structurale la nivel european.

Pasul urmator a fost constituit de adoptarea Actului Unic European (The
Single European Act), in 1986, ce contine directive privind sdnatatea si siguranta la
locul de munca, introduce dialogul social si conceptul de coeziune economica si
sociala (materializat prin crearea Fondului de coeziune economica si sociala).

Anul 1989 constituie un moment important al constructiei sociale europene,
prin adoptarea primului document programatic al politicii sociale — Carta Sociald,
ce stabileste drepturile sociale fundamentale si, odatd cu acestea, directiile de
actiune ale politicii sociale.

Un an mai tarziu, in 1990, Tratatul de la Maastricht (ratificat in 1992)
stabileste unul dintre obiectivele Uniunii — atingerea unui ,,nivel ridicat de ocupare
a fortei de munca si al protectiei sociale, egalitatea intre femei si barbati [...]
cresterea standardelor de viata si a calitatii vietii...” (Articolul 2).

In 1991 a fost adoptat Protocolul Social (Social Policy Protocol), ce a fost
anexat Tratatului de la Maastricht si care stabileste obiectivele politicii sociale
(prefigurate de Carta Sociald): promovarea ocuparii fortei de munca, imbunatitirea
conditiilor de viatda si de muncd, combaterea excluziunii sociale, dezvoltarea
resurselor umane, etc. (semnat de 11 state membre, nu si de Marea Britanie).

Cartea Verde (Green Paper), lansata in 1993, deschide procesul de discutie
asupra viitorului politicilor sociale la nivel comunitar i este urmata, in 1994, de
Cartea Alba (White Paper) — ce stabileste prioritatile politicii sociale pana 1n anul
2000. Acestea sunt concretizate in programele de actiune sociald pentru perioadele
1995-1997 si 1998 —2000.

In 1997, prin Tratatul de la Amsterdam (ratificat in 1999) este abrogat
Protocolul Socia, este lansat Acordul Social (Social Policy Agreement) si este
integrat un nou articol in Tratatul UE, care se refera la ocuparea fortei de munca si
cunoscut ca Titlul VIII. 1998 este anul in care Marea Britanie semneaza Acordul
Social si participa astfel la politica sociald comunitara.
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Odata cu intrarea in vigoare a Tratatului de la Amsterdam, ocuparea fortei de
muncd a devenit un obiectiv comunitar prioritar, transformandu-se intr-o asa numita
»problema de interes comun”. Fara a slabi competitivitatea, se are in vedere ,,atingerea
unui nivel ridicat al ocuparii fortei de munca”. Pentru atingerea acestui obiectiv se
urmareste realizarea unei ,.strategii coordonate” care vizeaza ocuparea fortei de
muncd. Tratatul de la Amsterdam a restabilit unitatea si coerenta politicii sociale. Se
subliniaza ca politica sociala este responsabilitatea, atat a UE, cat si a statelor membre.

Obiectivele politicii sociale urmaresc nu numai promovarea ocuparii fortei de
muncd, ci §i ameliorarea conditiilor de viatd si de muncd, o protectie sociald
corespunzatoare, dialog social, dezvoltarea resurselor umane care sa permita un
nivel ridicat si durabil al ocuparii fortei de munca si lupta impotriva oricérei forme
de marginalizare si de excluziune sociala.

Tratatul de la Amsterdam confirmd recunoasterea, bidirectionald, a rolului
fundamental al partenerilor sociali: la nivel national-statele membre pot incredinta
partenerilor sociali punerea in aplicare a anumitor directive (art. 137, p. 4); la nivel
comunitar—Comisia Europeand are ca sarcind promovarea consultarii partenerilor
sociali §i luarea oricdrei masuri utile facilitarii dialogului, urmarind sustinerea
echilibrata a partilor.

Tratatul de la Amsterdam a plasat egalitatea Intre femei si barbati printre
obiectivele comunitare prioritare. Noua abordare vizeaza largirea si aprofundarea
conceptului de egalitate a sexelor.

Anul 2000 constituie un moment major in evolutia politicii sociale. Prin
elaborarea Strategiei de la Lisabona (Lisbon Strategy) este stabilit la nivelul
Uniunii Europene, pe zece ani, obiectivul de transformarea economiei
comunitare in cea mai competitivi economie bazata pe cunoastere. Tot in acest
an a fost adoptatd si Agenda Politicii Sociale, ce preia obiective specifice si
elemente ale strategiei care tin de politica sociald si le converteste intr-un program
de actiune pe 5 ani, care constituie cadrul politicii sociale actuale.

In cadrul acestei strategii a Uniunii Europene, acest obiectiv poate fi atins
astfel: pregatind tranzitia catre o economie §i 0 societate bazate pe cunoastere;
promovand reformele economice propice accentudrii competitivitatii si inovatiei;
modernizand modelul social european, prin investitia in resursele umane si in lupta
impotriva excluziunii sociale; mentindnd o justd dozare a politicilor macroeconomice,
in vederea unei cresteri durabile.

Punerea in aplicare a strategiei se va realiza, In principal, prin intermediul
asa-numitei ,,metode deschise de coordonare la toate nivelurile”, adica o metoda
folosita deja 1n strategia vizand ocuparea fortei de munca.

Metoda deschisd de coordonare va fi completatd de o intarire a rolului de
ghid si de coordonator al Consiliului European, care examineazd, in cadrul
reuniunilor sale, probleme de ordin economic social si, simultan, urmareste fidel
progresele inregistrate pentru garantarea coerentei globale. in aceasta directie s-a
subliniat necesitatea unei interconexiuni intre politicile economice, sociale si cele
de ocupare a fortei de munca (Cace, C., 2004).
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Concluziile summit-ului subliniaza necesitatea de a intreprinde masuri in zece
domenii specifice, plecand de la societatea informatiei, mediul de afaceri, reformele
economice, educatia si formarea profesionald, ocuparea fortei de munca — cu accent
pe sporirea locurilor de munca de calitate superioara, modernizarea protectiei sociale
si promovarea integrarii sociale.

In concluziile summit-ului de la Lisabona se insisti pe modernizarea
modelului social european i, astfel, pe crearea unui stat european activ al
bundastarii. De asemenea, in concluziile summit-ului, un loc prioritar este acordat
integrarii sociale §i necesitatii unei interventii comunitare in acest domeniu. S-au
intreprins, In acest sens deja, actiuni pentru eradicarea saraciei nivel comunitar.

Strategia permite Uniunii Europene crearea conditiilor de ocupare deplind a
fortei de munca si intérirea coeziunii regionale in UE.

Concluziile summit-ului se refera, de asemenea, la modalitdti de comunicare
in cadrul Comisiei Europene, urmarind, astfel, prezentarea unui nou program de
politica sociala.

Consiliul European de la Nisa (decembrie 2000) a aprobat Agenda Sociala
Europeana, care defineste, in conformitate cu concluziile Consiliului European de
la Lisabona, prioritatile de actiune concrete pana in anul 2005 in domeniul politicii
sociale.

In ceea ce priveste strategia europeani impotriva excluziunii sociale si a
tuturor formelor de discriminare, Consiliul European de la Nisa a aprobat
obiectivele de luptad impotriva saraciei si excluziunii sociale care recomanda
statelor membre dezvoltarea politicilor ce au in vedere aceste obiective.

In legtura cu modernizarea protectiei sociale, Consiliul European de la Nisa
a luat act de rapoartele Grupului constituit la nivel Tnalt asupra protectiei sociale a
persoanelor véarstnice dupa retragere (,,Protectia sociald”) si ale Comitetului de
politicd economica cu privire la implicatiile imbatranirii populatiei. S-a urmarit o
abordare globala a sistemelor de pensionare.

Pe plan european, s-au inregistrat progrese importante in negocierile asupra
proiectului de directiva privind informarea si consultarea salariatilor.

In 20 decembrie 2000, Consiliul Ocuparea fortei de munca si politicd sociald
s-a reunit pentru finalizarea dosarului care se referea la societatea europeana, asa
cum a recomandat Consiliul European de la Nisa.

Politica sociald europeand a jucat un rol deosebit de important in afirmarea
puterii economice a Europei, datorita elaborarii unui model social unic in felul sau.
Modelul este caracterizat prin flexibilitate si dinamism si este chiar raspunsul la
schimbarile rapide Inregistrate in economia si in societatea europeana.

In Concluziile summit-ului de la Laeken (13—-15 decembrie 2001) se
subliniazd cd economia UE, ca urmare a unui proces general de incetinire si a
scaderii cererii, traverseaza o perioada de crestere incetinita si de incertitudine.

Dupa analiza situatiei economice in UE, se precizeaza ca la summit-ul de la
Barcelona (15-16 martie 2002) au fost analizate progresele realizate in sensul
atingerii obiectivului strategic fixat la Lisabona, acela de a deveni, pana in 2010, o
economie bazatd pe cunoastere, cea mai competitiva si dinamica din lume, cu un
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nivel ridicat de ocupare a fortei de munca si de coeziune sociald. Se subliniaza
necesitatea reformelor structurale hotarate la Lisabona si la Stockholm. De
asemenea, se accentueaza utilizarea indicatorilor structurali pentru evaluarea
progreselor si pentru concertarea actiunilor de intreprins.

Dupa Consiliul European de la Stockholm s-au obtinut progrese referitoare la
diferite puncte ale strategiei de la Lisabona. Dupa 30 de ani de dezbateri s-a ajuns
la un acord privind societatea europeana. Adoptarea unei serii de indicatori
structurali economici si sociali, inclusiv in domeniul calitatii locurilor de munca, de
luptd Tmpotriva sariciei si excluziunii sociale, ca si a unor indicatori-cheie pentru
dezvoltarea durabild, va furniza o viziune mai clard asupra performantelor fiecarui
stat membru al UE.

Primul obiectiv al strategiei europene privind ocuparea fortei de munca este
atingerea, pana in 2010, a nivelului de 70% de ocupare a fortei de munca, convenit
la Lisabona.

Consiliul a aprobat acordul la care s-a ajuns privitor la liniile directoare
pentru ocuparea fortei de munca pentru 2002 si recomandarile individuale adresate
statelor membre.

In privinta concretizarii modelului social european, al legislatiei sociale,
Consiliul European a remarcat acordul politic intre Consiliu si Parlamentul European
cu privire la directivele ,informare — consultare a salariatilor” si ,,protectia
salariatilor in caz de insolvabilitate a angajatorului”. S-a insistat asupra prevenirii si
rezolvarii conflictelor sociale, ca si a conflictelor sociale transnationale.

Consiliul a incurajat Comisia sd stabileascad un cadru de orientare pentru
ajutoare de stat acordate intreprinderilor Insarcinate cu servicii de interes general. S-a
subliniat importanta luarii in considerare a principiului egalitatii de gen in orientarile
de politica economica si 1n parteneriatul euro-mediteranean si s-a pus accentul pe
definirea unui ansamblu de indicatori comuni privind integrarea sociala.

Consiliul European de la Laeken a luat act de acordul politic privind extinderea
coordonarii sistemelor de securitate sociald la cetitenii unor terte tari §i a invitat
Consiliul sa ia, cat mai repede, masurile necesare. Corelarea pensiilor, durabilitatea
sistemelor de pensii, ca si modernizarea lor au stat in atentia summit-ului. S-a
solicitat o abordare similara pentru pregatirea raportului privind asistenta acordata
varstnicilor. O atentie deosebitd va trebui sd fie acordatd impactului integrarii
europene asupra sistemelor de ingrijire a sanatatii in statele membre.

La summit-ul de la Gand (19 octombrie 2001) s-a reafirmat angajamentul UE
de a accelera punerea in aplicare a masurilor cuprinse in ,,strategia de la Lisabona”.

Raportul pentru anul 2001 privitor la situatia sociald in statele membre ale
UE se axeazad pe patru mari domenii: populatia; conditiile de viata; repartizarea
veniturilor; increderea in societate si participarea la viata sociala.

Analiza este Insotitd de un ansamblu de indicatori sociali acoperind, practic,
toate domeniile politicii sociale: economie, demografie, ocuparea fortei de munca,
protectie sociald, venituri si sdracie, egalitate Intre sexe, sanatate §i securitate sociala.

Summit-ul social, desfagurat pe 13 decembrie 2001, a fost axat pe declaratia
comuna prezentatd de partenerii sociali, in vederea Consiliului European de la
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Laeken. La 15 ani dupa lansarea dialogului social la nivel european, summit-ul a
tras concluzii privitoare la dialogul social si a identificat metodele vizand
managementul schimbarii si intarirea dialogului social.

Obiectivul declarat al partenerilor sociali, asa cum este el formulat in
declaratia lor comund, este de a elabora un program de lucru in ceea ce priveste
dialogul social. Acest program a vizat perioada pana in anul 2002.

Declaratia comuna a partenerilor sociali pentru summitul de la Lacken a
cuprins: rolul specific al partenerilor sociali in guvernarea europeand; imbunatatirea
integrarii concertarii tripartite in strategia de la Lisabona; gestionare mai autonoma a
dialogului social; necesitatea pentru partenerii sociali din tarile candidate de a se
pregéti de pe acum pentru aderare.

In ianuarie 2002 a fost lansat un nou program de actiune comunitari, care a
accentuat incurajarea cooperarii intre statele membre pentru lupta Tmpotriva
excluziunii sociale, plan adoptat deopotrivd de Comisia, Consiliul si Parlamentul
European. Acest plan permite o intelegere si o analizd profunda, ca si o cooperare
politica, schimburi de experientd si lucru ,in retea”, In domeniul sariciei si
excluziunii sociale.

Modelul social european este unul dintre pilonii unei strategii integrate mai
vaste, ale carei baze s-au pus Incd de la Lisabona, s-a subliniat la Bruxelles, cu
ocazia summit-ului social.

In ultimii ani, de cand a fost lansati marea strategie europeand pentru
ocuparea fortei de munca, s-au creat 10 milioane de noi locuri de munca, in special
in noi sectoare, de tehnologie avansatd. Somajul a scazut sub 8%, iar inflatia s-a
redus.

Sistemele sociale europene sunt considerate astdzi competitive, cu costuri
reale nete comparabile cu cele din SUA, cu o repartizare mai echitabild a
beneficiilor §i cu un nivel asemanator de productivitate. Toate aceste rezultate sunt
datorate, 1n principal, angajamentului politic al Europei pentru reforme economice
si sociale.

Modernizarea si reforma pietelor la nivel national si a sistemelor pietei
muncii, protectiei sociale, sistemului de pensii, masurile de combatere a saraciei
reflecta sporirea capacititii de a gestiona schimbarea.

Un alt factor favorizant a fost imbunatitirea relatiilor industriale. In acelasi
timp, mai buna guvernare este un deziderat exprimat pe scara larga.

Comisia Europeand incurajeazd cooperarea intre partenerii sociali, in
probleme legate de pregatirea profesionald la nivel european, ca si initiativa de
schitare a unui program multianual pentru dialogul social.

In ciuda progreselor inregistrate, se apreciaz ci relatiile industriale sunt inca
veriga slabd. Companiile care investesc in capitalul lor uman, au rezultate mai
bune. Se apreciaza, totusi, cd managementul resurselor umane nu este, inca, la
nivelul dorit. Cooperarea eficientd la locul de munca trebuie imbunatatitad. S-a
apreciat la Bruxelles ca unele dintre Intreprinderile si companiile-simbol ar fi putut
fi salvate prin masuri active luate din timp.
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Comisia Europeand a hotaradt lansarea unui Document consultativ privind
anticiparea gi managementul schimbadrii, pentru intdrirea unei abordari dinamice a
aspectelor sociale ale restructurdrii.

Comisia Europeand isi propune sa respecte integral autonomia partenerilor
sociali, ca si responsabilitatile statelor membre in aplicarea metodei deschise de
coordonare in privinta ocuparii fortei de munca si a reformelor de politica sociala.

La orizontul anului 2010, asa cum prevede ca obiectiv strategia de la
Lisabona, nivelul de ocupare a fortei de munca trebuie sa atinga 70%.

Intrebarea ridicatd cu ocazia summit-ului social s-a referit la armonizarea
obiectivelor pe termen scurt cu cele pe termen lung, astfel incat sd continue
investitia 1n calitate, in oameni, in locuri si servicii, In conditiile schimbarii. S-a
subliniat cd procesul de restructurare este complex, transnational, de o maniera
crescanda, cu proceduri adesea foarte diferite.

La nivel european, se apreciaza ca trebuie creat un climat pozitiv de sprijin,
trebuie stabilite principii sdnatoase, este necesar a fi folosit, la maximum, bagajul
de experienta pozitiva; astfel, trebuie puse in practica ideile partenerilor sociali.

In 2003 a avut loc evaluarea intermediard a Agendei Sociale. Au fost ajustate
prioritatile Agendei, atat in functie de progresul inregistrat pana in acel moment, cat
si de schimbarile politice, economice §i sociale inregistrate la nivel comunitar.

Evaluarea intermediara a Agendei Politicii Sociale, realizata in 2003, a aritat
o schimbare vizibila a situatiei economice si politice la nivelul UE, comparativ cu
anul 2000 (cand a fost lansatd Agenda). Astfel, Europa anului 2003 a fost
caracterizata de o incetinire de duratid a progresului economic, ce a rezultat din
incetinirea ritmului credrii de noi locuri de munca si cresterea ratei somajului —
ceea ce a ridicat noi provocari pentru politica sociala a perioadei imediat urmatoare
(2003-2005) si pentru realizarea obiectivelor stabilite in 2000.

Aspectele problematice identificate in cursul acestei evaluiri evolueaza in
jurul fendintelor demografice (imbatranirea populatiei si a fortei de muncad in
spatiul comunitar), inegalitdtilor de gen inca existente, schimbdrii structurii
familiei (cresterea numarului familiilor monoparentale, ceea ce duce la ajustarea
corespunzatoare a protectiei sociale in aceastd directie), schimbarilor tehnologice,
disparitatilor sociale si sardciei. Acestora li se adaugd provocarea adusd de
extinderea Uniunii cu incd 10 state Tn anul 2004 si cu alte doud in 2007. Pe de alta
parte 1nsd, in timp ce economia comunitara este in regres, aceste noi state membre
inregistreaza o crestere economica constantd — ceea ce poate impulsiona progresul
economic la nivel comunitar.

Una dintre principalele provocari aduse de extinderea UE, in domeniul social,
se refera la discriminarea minoritdtilor etnice — si In special a minoritatii — si
necesitd crearea de solutii comune la nivelul Uniunii. Acesteia i se adauga
potentialul migrator al fortei de muncé din noile state membre si modul in care va
fi afectat peisajul social comunitar. Totusi, se poate ca acest efect migrator sa nu fie
unul de durata, ci unul pe termen scurt, iar fenomenul migrator poate avea loc si in
sens invers, datoritd fostilor lucratori migranti ce pot alege sa se intoarcd in tara de
origine, odata cu integrarea acesteia in UE.
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Revenind la situatia generald a politicii sociale la nivel comunitar, este de
remarcat tendinta de accentuare a rolului ,,responsabilititii sociale corporative”,
adica a acceptarii unei companii de a 1si justifica deciziile in fata partilor interesate
(afectate in mod direct de acestea).

Aparut la Inceputul anilor *90 1n peisajul politic comunitar, acest nou concept
economico-social duce la formarea unor companii social-responsabile, care iau in
considerare impactul actiunilor lor asupra comunititilor si mediului in care
opereazd, asupra angajatilor si consumatorilor, si care aleg sd echilibreze profitul
economic cu nevoile partilor interesate. Promovarea acestui nou tip de
responsabilitate sociala este una dintre preocuparile UE, ce are astfel in vedere
abordarea combinatd a sectoarelor economic, social si protectia mediului.

Acestea sunt numai cateva dintre elementele in jurul carora va evolua politica
sociald 1n urmatorii ani, la care se adaugd preocuparea continud pentru
imbunatatirea calitatii relatiilor industriale (prin dezvoltarea de indicatori de
calitate si promovarea intelegerii relatiilor industriale). De asemenea, se continua
dezvoltarea obiectivelor stabilite in 2000, adica: cresterea numarului si calitétii
locurilor de munca, dezvoltarea flexibilitatii si securitatii, in contextul unui mediu
de lucru in schimbare, modernizarea protectiei sociale, promovarea egalitatii de
gen, combaterea saraciei, discriminarii si excluziunii sociale.

Tabelul nr. 1

Elementele constitutive ale strategiei de la Lisabona. Politici, instrumente si masuri concrete

Politici Instrumente Misuri concrete
Ocuparea fortei | Strategia Europeana de ocupare a fortei de Servicii de ocupare a
de munca munca: Raport Comun cu privire la ocuparea fortei de munca mai bune.
fortei de munca. Adaptabilitate combinata
Linii Directoare si Recomandari pentru statele cu siguranta.
membre. Egalitate de sanse.
Politici de ocupare a fortei de munca. Imbitranire activa.
Protectie Obiective comune pentru acordarea pensiilor. Solutii la problema
sociald Abordare integrata in vederea acordarii unor imbatranirii populatiei.
pensii sigure si durabile.
Incluziune Obiective comune. Masuri punctuale pentru
sociala Program de Actiune Comunitar pentru Planurile Nationale de
combaterea discriminarii. Actiune.
Strategia-cadru cu privire la egalitatea de gen.

Incluziunea sociala, in documentele politicilor sociale din Roménia

Se poate preciza ca, In limbajul institutional romanesc, conceptul de
incluziune §i dezvoltare sociala a intrat in uz incepand cu anul 2001, odatd cu
adoptarea H.G. 829/2002, privind Planul National Anti-Sardcie si Promovare a
Incluziunii Sociale — PNAinc.

Unul dintre documentele definitorii pentru lupta Impotriva excluziunii sociale si
promovarea incluziunii sociale este JIM (Documentul Comun in domeniul Incluziunii
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Sociale — Join Inclusion Memorandum). Acesta a fost elaborat de catre Guvernul
Romaéniei impreund cu Comisia Europeana, in scopul promovarii incluziunii sociale si
al combaterii saraciei in Europa pana in 2010, 1n perspectiva indeplinirii obiectivelor de
la Lisabona. JIM a pregatit deplina participare a Roméniei, dupa aderare, la metoda
deschisa de coordonare in domeniul incluziunii sociale.

Scopul JIM a fost promovarea sustinutd a unei societati coezive si incluzive,
cresterea bunastarii populatiei, complementar cu resorbtia rapida a problemelor
grave de sardcie extrema si excluziune sociala. Pentru a implementa obiectivele JIM
si ale PNAInc, Comisia Europeand si Romania au cazut de acord ca investitia 1n
capacitatea administrativd a autoritatilor nationale, regionale si locale, este o
prioritate. Este, de asemenea, important sa fie Tmbunatitit semnificativ dialogul si
cooperarea intre structurile publice, precum si intre structurile publice si societatea
civila, partenerii sociali si ONG. Modelul participarii a fost integrat in procesul de
elaborare si implementare a politicilor, planurilor, strategiilor de actiune, Insusi
procesul de pregitire a Planului National Anti-Saracie si Promovarea Incluziunii
Sociale (PNAInc) si a Memorandumului (JIM) fiind fundamentat de un larg dialog
social intre diferitele institutii publice, patronate, sindicate, asociatii si organizatii
non-guvernamentale.

Provocirile-cheie enuntate in JIM, grupate conform prioritatilor politice, au
fost stabilite dupa efectuarea unei analize a politicilor pietei muncii din Romaénia,
urmata de elaborarea Documentului Comun de Evaluare a Prioritatilor Politicilor
de Ocupare din 2002 si un raport de progres realizat doi ani mai tarziu, in 2004.

Provociérile-cheie se constituie in:

e cresterea ratei de activitate ca o pre-conditie pentru dezvoltarea economica
si sociala si cresterea ocupdrii, pentru a sustine cresterea economica;

e sustinerea restructurdrii economice, asigurand o piatd a muncii functionabila,
prin aplicarea prevederilor Codului Muncii, dezvoltarea alternativelor economice in
zonele rurale si imbunatatirea politicilor salariale, corelate cu productivitatea muncii;

e cresterea si adaptarea calificarilor fortei de munca;

e consolidarea cadrului legislativ si institutional.

Ca urmare a acestor provocari-cheie, prioritatile de actiune sunt:

o cresterea eficientei metodelor de prevenire §i absorbtie a somajului pentru
grupurile cu risc inalt: tineri, someri de lungad durata, persoane din mediul rural,
romi, persoane cu handicap;

e promovarea modalitatilor eficiente de combatere a discriminarii
ocupationale, in mod special cu privire la romi, dar si la alte grupuri cu risc ridicat:
tineri Tn varstd de 18 ani iesiti din centrele de plasament, persoane iesite din
detentie, varstnici, femei;

e adaptarea permanentd a structurii programelor de educatie la necesitatile
aparute ca urmare a schimbarilor de pe piata muncii;

e tinerii de 18 ani care pardsesc sistemul de protectie se caracterizeaza,
conform JIM, printr-un deficit ridicat de capacitate de re-insertie sociala, lipsa
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sprijinului familiei, lipsa locuintei, lipsa unui loc de munca, lipsa suportului social,
dificultati de integrare sociald datorita faptului cd nu sunt pregatiti profesional si nu
au nici educatia necesara pentru viata de adult.

Masurile adresate acestui grup au propus:

e dezvoltarea coordondrii dintre serviciile de asistentd sociald si alte servicii
publice, precum: scoala, accesul pe piata muncii, serviciile de sanatate, politia;

e implementarea politicilor existente si continuarea sprijinului acordat, in
vederea facilitarii accesului pe piata muncii si la locuinte sociale;

e stimulente pentru integrarea ocupationala a persoanelor cu handicap,
cuprinderea pe piata muncii, implicarea activa pentru protectia acestor persoane §i
cresterea expertizei pentru ingrijirea persoanele cu dizabilitati la varste mici — sub
7 ani.

Prevederile JIM fac trimitere la intarirea capacitatii institutionale pentru a
sprijini persoane cu handicap, prin:

o imbunatitirea serviciilor acordate la domiciliu, cum ar fi pregatirea scolara la
domiciliu pentru copii cu handicap nedeplasabili si in comunitate, dezvoltarea unei
retele de servicii, in vederea satisfacerii nevoilor specifice ale persoanelor cu handicap;

e colaborarea efectivi cu ONG 1n vederea utilizarii experientei i expertizei
existente in sectorul organizatiilor nonguvernamentale, inclusiv pentru personalizarea
planurilor de recuperare si integrare, colaborarea specialistilor (medici, psihologi,
pedagogi, asistenti sociali) cu reprezentantii comunitatii si cu familia;

e campanii de informare a potentialilor beneficiari si a medicilor de familie
referitoare la programele si serviciile destinate persoanelor cu handicap;

e dezvoltarea infrastructurii edilitare pentru persoanele cu handicap locomotor;

e dezvoltarea serviciilor de pregatire si formare profesionald, crearea
oportunitatilor de munca si micsorarea ponderii asistentei pasive bazate pe alocatii;

e revizuirea si implementarea Strategiei nationale privind protectia speciala si
incadrarea In muncd a persoanelor cu handicap, inclusiv inchiderea/restructurarea
institutiilor rezidentiale de ingrijire.

Masurile privind ocuparea pentru minoritatea romilor fac trimitere la
finalizarea implementrii Strategiei Guvernamentale pentru imbunitatirea Situatiei
Romilor: intdrirea capacitatii institutiilor guvernamentale, eliminarea cazurilor
persoanelor fara acte de identitate, imbunatatirea conditiilor de viatd ale romilor,
prin dezvoltarea de oportunititi economice si crearea de locuri de munca salariale,
imbunatatirea accesului la toate nivelurile de educatie, completat cu accesul la
nivelul educational minim pentru generatiile tinere, identificarea si atribuirea de
teren agricol Tn mediul rural si de terenuri pentru constructia de locuinte in sistem
traditional sau modern, asigurarea unui acces complet la servicii medicale primare,
masuri care sa aiba ca rezultat incluziunea sociald a persoanelor de etnie roma si
continuarea luptei impotriva discriminarii.

Suportul pentru dezvoltarea si incluziunea persoanelor apartinand minoritatii
romilor se va realiza prin: dezvoltarea de oportunititi economice si crearea de
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locuri de munca salariale; identificarea si atribuirea de teren agricol in mediul rural
si de terenuri pentru constructia de locuinte in sistem traditional sau modern.

Aderarea Romaniei la Uniunea Europeand a constituit o prioritate politica
majora a Intregii societati romanesti. Roménia, ca si noile state membre in Uniunea
Europeand, a fost solicitata de catre Comisia Europeana sa elaboreze Planuri
Nationale de Dezvoltare pentru accesarea Fondurilor de preaderare de tip structural
(Phare, Ispa si Sapard) si, ulterior aderarii, pentru accesarea Instrumentelor
Structurale (fonduri structurale si de coeziune ale UE, dupa data aderarii, in calitate
de Stat membru).

Incepand cu anul 2002, a fost demarat procesul de elaborare a Planului
National de Dezvoltare pentru perioada de programare 20042006, iar din anul 2004
a fost declansat procesul de elaborare a Planului National de Dezvoltare 2007-2013.

Planul National de Dezvoltare (PND) este un document politic de planificare
comunitard, axat pe prioritati strategice si programare financiard multianuald, are
ca scop sa orienteze si sa stimuleze dezvoltarea economica §i sociald a tarii pentru
atingerea obiectivului de realizare a coeziunii economice si sociale, prioritdti ale
Agendei Lisabona si obiectivele de la Goteborg.

Principalele provocari ale PND sunt abordarea integratoare si coordonarea
deschisa, pe care le vom aminti la modul general in cele ce urmeaza.

Obiectivele Planului National de Dezvoltare al Romaniei sunt:
cunoastere;

o dezvoltarea si modernizarea infrastructurii de transport;

e protejarea si Imbunatatirea calitatii mediului;

e dezvoltarea resurselor umane, promovarea ocuparii i incluziunii sociale si
intarirea capacitatii administrative;

e dezvoltarea economiei rurale si cresterea productivitatii in sectorul agricol;

¢ diminuarea disparitétilor de dezvoltare intre regiunile tarii.

Strategia de dezvoltare a resurselor umane, cresterea gradului de ocupare si
combaterea excluderii sociale cuprinsd in PND-ul romanesc, referitoare la romi si
persoanele cu handicap este fundamentatd pe doi piloni principali: cresterea
adaptabilitatii fortei de munca la cerintele pietei si combaterea activa a excluderii
sociale.

In acest caz, strategia propune o serie de priorititi care si convearg catre (1)
redresarea sistemului de Invatamant printr-o concentrare deosebitd in zone si pe
grupuri sociale cu rate de participare foarte scizute si (2) investitii in dezvoltarea
resurselor umane, pe baza unei strategii de invatare continud, pentru cresterea
adaptabilitatii fortei de muncad. Dezvoltarea de structuri institutionale adecvate
(inclusiv  ONG), care si asigure un management eficient, si consolidarea
structurilor regionale si locale pentru elaborarea unor politici Indreptate catre
reducerea dezechilibrelor regionale de pe piata muncii, sunt alte domenii ale
strategiei care tinteste cresterea gradului de implicare a partenerilor economici si
sociali in elaborarea politicii de sprijinire a ocuparii.
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In final, strategia de combatere a excluderii sociale va fi completatad de
intdrirea sistemului de servicii sociale, adresat In special persoanelor vulnerabile
din zonele cele mai sarace ale tarii.

Acest sistem va include si infrastructura sociala legatd de ajutorul in caz de
urgentd, sprijinul batranilor si al persoanelor cu handicap, sistemul de sanitate,
precum si sprijinul acordat orfanilor si copiilor abandonati.

Documentele politice si instrumentele financiare (fondurile structurale) ce
vizeaza pregitirea pentru politica europeana de ocupare a fortei de munca fac
referire la invatarea permanentd si au la baza Planul national de actiune pentru
ocuparea fortei de muncd, cuprins, la randul lui, in priorititile nationale de
dezvoltare pentru perioada 2007-2013. Masurile pentru sprijinirea incluziunii
sociale pentru grupurile vulnerabile sunt cuprinse in pilonul resurse umane, si
privesc: educatia prescolard, educatia cetiteneascd activa, prevenirea esecului §i
abandonului scolar, acordarea unei a doua sanse de scolarizare adultilor, eliminarea
discrimindrii de gen, sprijin pentru organizatiile societatii civile etc., si sunt
puternic conectate cu problemele legate de angajarea fortei de munca, combaterea
discriminarii si a inegalitatilor pe piata muncii.

Programul Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane (POS DRU)
stabileste axele prioritare si domeniile majore de interventie ale Romaniei 1n
domeniul resurselor umane, in vederea implementarii operatiunilor indicative si a
asistentei financiare a Uniunii Europene, prin Fondul Social European, in cadrul
Obiectivului 1 ,,Convergenta”, pentru perioada de programare 2007—-2013.

Obiectivul general al POS DRU este dezvoltarea capitalului uman si cresterea
pe tot parcursul vietii, dezvoltarea unei piete a muncii moderne, flexibile si
incluzive, care sa conduca, pana in 2013, la o ocupare durabild a 900 000 persoane.

Obiective specifice ale POS DRU sunt:

e cresterea nivelului de educatie si formare profesionalda, prin programe
educationale si de formare profesionald continud specifice, inclusiv pentru
persoane apartinand grupurilor-tintd (tineri, someri de lungd durata, lucratori cu
nivel redus de calificare, lucratori in varsta, persoane din grupurile vulnerabile);

e promovarea Invatirii pe tot parcursul vietii si asigurarea calitatii si
relevantei EFPIC pentru piata muncii, prin dezvoltarea de sistem si implementarea
de reforme, in domeniul educatiei si sistemelor de formare profesionala;

e dezvoltarea unei piete a muncii moderne, flexibile si incluzive, care sa
permita cresterea sanselor de ocupare/integrare durabild pe piata muncii tinerilor,
persoanelor din grupurile vulnerabile, si promovarea credrii de locuri de munca;

e cresterea adaptabilitatii lucratorilor, intreprinderilor i antreprenorilor;

e promovarea spiritului si culturii antreprenoriale;

e imbunatatirea accesului la ocupare si a participarii femeilor pe piata
muncii, reducerea discrimindrii pe baza de gen;

e cresterea incluziunii sociale a categoriilor vulnerabile.
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Tabelul nr. 2
Axele prioritare ale POS DRU

Axa Domeniul major
1 Educatia si formarea profesionald, in sprijinul cresterii economice si dezvoltarii societatii
bazate pe cunoastere.
Conectarea invatdrii continue la piata muncii.
Cresterea adaptabilitatii fortei de munca si a intreprinderilor.
Modernizarea Serviciul Public de Ocupare.
Promovarea masurilor active de ocupare.
Promovarea incluziunii sociale.
Asistentd tehnica.

RN ko) LV, ) AN (OS] | O]

Prioritéatile avute in vedere pentru categoriile vulnerabile, cuprinse in Axele
prioritare ale domeniului dezvoltarea resurselor umane, asa cum rezultd din
prezentarea de mai sus si din alocarile financiare, sunt:

Axa prioritara 1 — Educatia si formarea profesionala in sprijinul cresterii
economice §i dezvoltarii societatii bazate pe cunoastere:

1. acces la educatie si formare profesionala initiala de calitate;

2. invatamant superior de calitate;

3. dezvoltarea resurselor umane din sistemul educational si de formare
profesionala;

4. calitate in FPC;

5. programe doctorale si post doctorale in sprijinul cercetarii.

Axa prioritara 5 — Promovarea masurilor active de ocupare:

1. dezvoltarea si implementarea masurilor de ocupare activa;

2. promovarea sustenabilititii pe termen lung in zonele rurale, in termenii
dezvoltarii resurselor umane §i ocuparii.

Axa prioritara 6 — Promovarea incluziunii sociale:

1. promovarea economiei sociale;

2. imbunétitirea accesului si participarii grupurilor vulnerabile la educatie;
3. promovarea de oportunititi egale pe piata muncii;

4. initiative transnationale pe piata globald a muncii.

Organismele intermediare ale POS DRU: opt organisme intermediare
regionale, aflate In subordinea MMSSF, Agentia Nationala pentru Ocuparea Fortei
de Muncad (ANOFM), Ministerul Educatiei si Cercetarii — Directia POS DRU,
Centrul National pentru Dezvoltarea invatimantului Profesional si Tehnic.

Programul Complement — Detaliazd elementele necesare pentru implementarea
fiecarui domeniu major de interventie din cadrul POS DRU.

Axele prioritare 2, 5 si 6 ale domeniului resurse umane cuprind o serie de
masuri incluzive, destinate grupurilor vulnerabile/persoanelor in situatie de
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risc/comunitatilor sarace care iau in considerare concluziile Consiliului European
de la Lisabona din 2000, reafirmate la Consiliul European de la Feira din 2001 si
Consiliul European de la Barcelona din 2002.

Acestea se refera atat la obiectivul general stabilit ca Uniunea Europeana sa
devind, pana in 2010, ,,cea mai competitiva si mai dinamica economie din lume,
bazatd pe cunoastere, capabild de crestere economica durabila, cu locuri de munca
mai multe i mai bune si 0 mai mare coeziune sociala”, cat si la dezvoltarea
educatiei. Intr-un cuvant, obiectivul propus la reuniunile enuntate mai sus ar fi
schimbarea de paradigma, care poate fi o certitudine prin folosirea cat mai eficienta
a resurselor, orientate cdtre investitiile In cunostinte. Exemplu: educatia, care
contribuie la dezvoltarea personald, la coeziune sociald si, nu in ultimul rand, la
productivitate. La randul ei, productivitatea influenteazd cresterea economica si
reduce costurile sociale.

CONCLUZII

Dincolo de fragilitatea in plan terminologic, incluziunea sociald marcheaza o
abordare argumentatd de institutiile europene prin accentuarea riscurilor majore
percepute ca sursd a cresterii inegalitatii si a excluziunii sociale: schimbarile
majore ale pietei muncii, modificdri ale structurii demografice si cresterea
diversitatii etnice, cresterea rolului sectorului tehnologiilor informatice si de
comunicare, modificari ale functiilor si structurii familiei precum si ale rolurilor
femeii §i barbatului in familie. Factorii individuali, mentionati de Comisia
Europeand, care cresc riscul excluziunii sociale si al mentinerii pe termen mediu
sau lung sub pragul sariciei, sunt: somajul de termen lung, veniturile reduse, locuri
de munca prost platite, starea de sdndtate precard, lipsa locuintei sau locuintd
inadecvatd, statutul de imigrant, nivelul de calificare redus, handicapul, dependenta
de drog sau alcool, apartenenta la comunitati marginalizate/ sarace, nivelul scazut
de educatie si analfabetismul, ingrijirea copiilor n familii vulnerabile.

Raportul Comisiei Europene din 2006 (sursa: Report on NAPS/inclusion,
2006) confirma ca sdracia si excluziunea sociald continua sa fie provocari pentru
statele membre, iar cele sapte prioritati ale politicilor sociale identificate raman
valabile si 1n prezent: cresterea participarii pe piata muncii; modernizarea
sistemului de protectie sociald; rezolvarea problemei grupurilor dezavantajate in
educatie; eliminarea problemei sariciei care afecteazd copiii; asigurarea unei
locuiri decente si imbunatitirea accesului la servicii decente; lupta impotriva
discriminarii; integrarea celor cu dizabilitati, minoritatilor etnice, imigrantilor.

Conform raportului mentionat, existd trei noi provocari in ultimii ani pentru
Statele Membre: cresterea imigrarii, cresterea costurilor pentru sanatate si asigurari
de pensii si cresterea nevoii de ingrijire accesibild pentru copii, persoane cu
dizabilitati si batrani. Grupurile dezavantajate raman persoanele cu dizabilitati,
imigrantii, minoritétile etnice (inclusiv Roma), persoanele fara adapost, prizonierii,
persoanele cu dependentd, batranii singuri.
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Pe baza rapoartelor nationale ale Statelor Membre, raportul Comisiei
Europene din 2006 face o sintezd a rezultatelor atinse pand in acest moment in
domeniul incluziunii sociale Printre concluziile raportului se numara sesizarea
progreselor facute dar si existenta unor dificultdti In aplicarea obiectivelor de
incluziune generate de cateva dimensiuni: raspunsuri inegale ale statelor la
obiectivele Uniunii si o diferentd intre obiectivele statuate la nivel UE si
implementarea lor efectiva, cét si eforturile politicilor nationale de a le atinge;
planuri aplicate, care, in unele cazuri, nu au avut obiective clare si tinte
cuantificabile, sau au fost doar partial integrate in politica sociala nationald; lipsa,
in cazul unor State membre, a instrumentelor de monitorizare adecvati a
indicatorilor rezultati; analize de impact pe dimensiunea gen (gender) limitate,
indicatori de gen nedezvoltati.

Se remarca ca s-au facut progrese mai ales pe cateva dimensiuni: mobilizarea
actorilor sociali implicati (crearea de institutii, angajarea actorilor relevanti in
proces) si imbunatatirea descentralizarii, crescand rolul autoritatilor locale.

Fondurile structurale implementate pand acum 1in Statele Membre au
contribuit substantial la politicile sociale de incluziune, aratd raportul, prin
imbunatatirea urmatoarelor componente: imbunatatirea ratei ocuparii fortei de
munca, sprijinirea diminudrii somajului de lungd duratd, Tmbunatitirea educatiei
adultilor, dezvoltarea serviciilor de sanitate de calitate, dezvoltarea sectorului de
ingrijire pentru copilul mic, cresterea integrarii populatiei cu dizabilitati, integrarea
imigrantilor si grupurilor etnice, cresterea accesului femeilor la piata muncii,
promovarea dezvoltarii capitalului social, sustinerea luptei impotriva discriminarii.

In ciuda progreselor ficute, problemele identificate la Lisabona in 2000 si
reiterate in 2005 la Bruxelles raman valabile: cresterea economicd, ocuparea fortei de
munca, modernizarea protectiei sociale, imbunatatirea incluziunii sociale, cu accent
pe grupurile dezavantajate. Accentul ramane pe rezolvarea problemei somajului, mai
ales in randul: strdinilor, imigrantilor §i a grupurilor etnice, parintilor singuri,
persoanelor cu nivel de educatie scazut, tinerilor, batranilor si celor cu dizabilitati. De
asemenea, raman ca obiective majore ale incluziunii: saracia celor in risc, saracia
copiilor, imigrantii, persoane cu dizabilitati, acces redus la asistentd medicald a unor
grupuri, dezavantaje privind educatia, grupurile vulnerabile.
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social inclusion, from two perspectives: (1) based on the very

concepts, as terms in social policies and (2) as distinct areas
of public policy. In other words, we approach both the theoretical component,
which defines and interprets the terms, particularly in the academic
environment, and the institutional component of evolution and coverage at the
level of social policies.

The theoretical perspective starts from the fact that the terms of social
exclusion and social inclusion come rather from the institutional environment,
becoming later subject of the academic debates, too. First, we will present
part of the theoretical considerations on the two concepts. Second, we will
discuss the social inclusion as example of relation between the institutional
knowledge reflected in a direction of public policy, and the scientific
knowledge.

In institutional terms, as area of public policy, we will describe the
evolution of the social inclusion policies in the European Union and Romania.
In the beginning, we will show the main moments of social policy construction
at the European level and the position of the policies of social inclusion within
them. Regarding Romania, we will show the reference points of the process of
institutional construction regarding the social inclusion and we will identify
its place and role within the public policies, during the pre-accession and
post-accession to the European Union.

Keywords: social inclusion, social exclusion, inclusion policies, social
policies.

;-' Y his paper intends to be an analysis on social exclusion and



